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OcHMBawE MOCAOBHMX WHKybaTopa je jeaaH o4 HauvMHa Jda ce rMoACTakHe pas3Boj
npeay3eTHULTBA, ajln U UCKOPUCTN HenckopuwheH noTeHumjan koju noctoju y Cpbuju. Y npouecy
pecTpyKTypupara npuspene ocrajy BMWKoOBKM objekaTta, onpemMe 1 KBanmdukoBaHe pagHe cHare,
Koju ce nobpoM OpraHmM3auunjoM Ha NOKasHOM UM pernmoHasHOM HUBOY MOy MOHOBO aKTMBMpATU
Kpo3 bopMy MNOCNOBHE MHKybauuMje u TMme 4onpuHeTn I0KasIHOM pa3Bojy. VIcToBpeMeHOo, BENNKHN
6p0j MCTpaXknBavykmx MHCTUTYTa U dakyaTeTa ca 3Ha4YajHUM MHOBATUBHMM pecypcuMa npyxajy
mMoryhHOCT aa ce pa3Boj NpeAy3eTHULWITBA 3aCHMBA Ha TpaHcdepy HOBMX 3Hara U TEXHONOrmje v
ctBopu, Cpbujmn npeko NoTpebHy, eKOHOMKjy 3aCHOBaHY Ha 3Hamby.

MoryhHOCTM KOje npy)a nocnoBHa MHKybauwja npeno3HaTte cy y Penybnuum Cpbujn m
nocneamux aeceT roauHa Apxasa M nojeAnHe sioKanHe camoyrnpase noapxase Cy, Ha Make
WX BULLE yCrewaH HauyuH, ABajeceTak UHULUMjaTMBa 3@ OCHMBAHE MOCIOBHUX MHKybaTopa. Y
TOM MpoLlecy 3Ha4yajHy ynory mMmanm cy n mehyHapoAHW AOHaToOpu KOjWU Cy Mpy>XXanu CTPYy4Hy, a
y oapeheHoj mepun 1 drHaHCcKjcky nogpwky. CTpatervja 3a NnoApLUKy pa3Boja Masinx u cpearunx
npegyseha, npeayseTHULWITa U KOHKYPEHTHOCTM 3a nepuog o4 2015. go 2020. rogmHe, y Behoj
MepW Hero paHuje, padvyHa Ha Kopuwhere 0BOr NOACTUL@JHOr MHCTPYMEHTa, Kako 6u ce Cpbuja
npubnmxmna AOCTUFHYTOM HMBOY pa3BOja MOC/IOBHE MHKybauuje y pasBujeHujum 3emsbama u
Kako 6u ce ocTBapuauM NO3UTUBHU ePeKTN Koje oHe yBenuko, seh aeleHnjama yHasa, Kopucre.
Y ToMm npasuy, y3 nomoh N'M3-a n koHcynTtaHTa ®paHua AuTpuxa npunpemsbeHa je ,Mana nyta
NocnoBHUX MHKyb6aTopa y Cpbuju®, a HaunoHanHa areHuuje 3a pernoHanHu pas3Boj je goHena
Mporpam 3a pa3Boj NOCIOBHUX MHKybaTopa y OKBMPY KOra je peanm3oBaH M nakeT pUHaHCUjcke
NnoApLUIKE aKTUBHMM MOCNOBHUM MHKYybaTopuMa.

Y TOM KOHTekcTy Tpeba nocMmatpaTu u oBaj MpuUpyYHMK, Kao jeaHy o4 MiaHuMpaHux
aKTMBHOCTM [porpamMa 3a pa3Boj MOCNOBHMX WHKy6aTopa, KOju je mpunpeM/beH ca LU/beM
Aa npubnumxu nojam M 3Hayaj NocnoBHe MHKybauMje M ykKaxe Ha OCHOBHe acnekTe, ase u
aKTMBHOCTM Koje Tpeba umatu y Buay NpuIMKoM OCHMBaHa M pa3Boja NOCNOBHUX MHKYyb6aTopa.

Mowsio ce of Tora Ada OCHMBawe M KacHuje Bohewse MNOoCNOBHOI MHKybaTtopa Huje
HMMaNo AaK HM jegHoCTaBaH MNocao. [oXes/bHO je Aa NOoC/A0BHU MHKybaTopu 6yay OCHOBaHU
Kao LeHTpU noBe3uBama MCTPaXXKMBauko-pa3BOjHOr npoueca U Manux 1M cpeaknx npeayseha,
Ha 6a3n napTHepcTBa MPWBATHOr M jaBHOI CeKTOpa, YK/bydyjyhu cBe k/bydHe napTHepe, oA
HaLMOHA/IHOr A0 NOKa HOr HMBOA Y jaBHOM cekTopy. NpeTxoaHo Tpeba cTyanjomMm n3Boa/bUBOCTH
[OKa3aTu onpaBAaHOCT peanmsaumje NoKpeHyTe mHuumjatuee. lNpu ToMe je KibyyHOo m3abpaTu
ngobap MeHalMeHT TuM, paspaanty 6U3HMUC naaH camor MOC/OBHOr MHKybaTopa, MOCBETUTU
JOBO/bHO BpEMEHa npouecy naaHMpara OAPXMBOCTU MOCAOBHOI MHKyb6aTopa Ha AyXMU pOK.
HakoH oBe npunpemHe dase Npeactoju ctasHa buTka 3a npumBiavYere KBaANTETHMX KOPUCHMUKA
Kpo3 yHanpehumBare NOCAOBHUX W CMeLWTajHUX ycayra, y3 UCTOBPEMEHO jayarbe COMCTBEHUX
KanauuTteta, eduKkacHO ynpasB/bakbe (QPUHaHCMjaMa, NOCTM3ame BUA/BUBOCTU CripoBoher-eM
MapKeTUHLWKNX Mepa, YK/byUYMBaH€ Y pPasIMunTe Mpexe n Apyro.

HaBeaeHe Ha3Hake, Koje Cy AeTasbHO paspaheHe y AeBeT nornassba MNpupyyHuka, nokasyjy
[la ce paau O KOMMJIEKCHOM, 036U/bHOM MOC/Y KOjU TpaXu BeNWKy MoCBeheHOCT, CTPY4YHOCT,
BMLUEANMEH3MOHAJTHU NMPUCTY U KOje YecTo Tpeba NpuMMernBaTh y YC/I0BUMA OrpaHUYeHe CrnosbHe
bUHaHcHjcke noapLuKe.

OBaj lMNMpupy4yHUK je BeNMKMM AesioM 3aCHOBaH Ha UCKYCTBMMa ekcnepta NM3-a koja cy
CTedeHa y TOKY MNpy>aka NoApLlKe 3a YCnocTaB/bakbe MOCIOBHMX MHKyb6aTopa y 6pojHUM Mame
pasBMjeHMM 3eM/baMa WnpoM ceeTa. N'M3 Cpbuja HaM je npyXmo NOAPLIKY U Yy MPUMPEMU U
wTamMmnamy MpupyvHuka. CKpeHO UM 3axBasbyjeMo Ha TOMe.

Xenenu cMo pa getasbHUM ynyTCTBMMA M CaBeTMMa Koje caapxu MNpupydHMK onakamo
peanusauujy MHUUMjaTMBaA 3a OCHMBarbe HOBMX MOC/IOBHMX MHKybaTOpa M TMMe AOMPUHECEMO
NnpaBOBPEMEHOM OTK/akaky HegoyMuua u cBohery pu3nKa OCHMBarba M NOC/IOBakba Ha LWTo je
moryhe mamy mepy.

HauwvoHasnHa areHymja 3a permoHasiHn pas3Boj
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Crarbe/nsasos

HakoH MHOro roauHa ApyKaBHOr ynpaB/batba NPUBPELOM,
npeaysetHnwTBo y Cpbujn je jow yeek cnabo n notpebHo
je pa ce pasBuje, jep npeontepeheHU jaBHM CEKTOP He
MoKe ga obe3beamn A0BO/bHO PAAHUX MEeCTa HEOMXOAHMUX 33
ctabunHoct npuspeae u apywTsa. OBaj umnepaTns pas3Boja
NpvBaTHOT CEKTOPA Ce Nojayasa Kaga ce y 063up yamy Benmke
NPOMeHe yCN0Ba M NPOMeHEe NPUBPESHOr OKBUPA A0 KOjux
[onasun ycnen npoueca NpubanKasarba M NpUAPYKUBaHA
EY. MpomeHe cy nyHe 1M3a30Ba 3a KOHKYPEHTHOCT nocTtojeher
NPVBaTHOI CEKTOPA, HAPOUYUTO ManuX U cpeghux npeayseha
(MCM), ann moHoce M HOBe NpwuMKe. JacHa nocseheHocT U
LUM/baHa capajtba jaBHOT M NPUBATHOT CEKTOpA Ha Hajbosbm
HaumMH he omoryhuTu ga cpncko npeays3eTHULWTBO, @ CAaMUM
TMM U LEeNoKynHo apywtso 6yay nobegHuum y npouecy
NPUAPYKUBakbA.

Mpucrtyn
3aTo cy 3a4aum oBOr nporpama:

e YHanpehere noptdonuja ycayra 3a nogpLUKy
npeayseTHULWTBY (Y NpeArHKY6aLMoHOj 1
MHKybaLmMoHoj dpa3m pa3Boja, TpaHchep TEXHONOTHU]a,
0byKe 3a yHanpeherbe KBaAUTETA, NPUCTYNU KanuTany)

e [lomoh apaBHOj ynpaBu y NnpoLecy xapMoHu3sauuje
npasHMxX nponuca ca EY craHgapavma.

e  Jayarbe jaBHO-NpPMBATHOr Anjanora, pas3soj
cTpaTerunja, akUMOHMX NAaHOBa, Te UMMNJIEMEHTALM]A
W Hagrnefarbe akTMBHOCTU Y ogabpaHnm nunot
cekTopuma (MT, ogp:kmBa no/bonpuepesa).

e  Pa3Boj napTHepcTBa Ca NPMBATHUM CEKTOPOM Y
Hemaukoj.

OcTBapeHu pe3ynTaTtu

e  Tpu HOBe MHMLMjaTMBE 3a NOKpeTakbe bM3HMCa U
nomoh 3a 700 npeay3eTHMKa, 35 ocHOBaHMX cTapTan
KOMMNaHWja Koje cy npuBykne npeko 1,2 muanoHa espa
MehyHapoAHOTr PU3NYHOT KanuTana.

e  Buwe og 250 nponssohaya opraHCKMX
No/bONpPUBPESHUX NPOU3BOAA MOTY A PavyHajy
Ha ON1aKLWaH 13B03 Ha EY TpXuLwTe — jegHO CPNCKO
KOHTPOJ/IHO TE/I0 Y OpraHcKoj npoussoarby (Organic
Control System) je npusHaTo og cTpaHe EV.

e  KsbyuyHuM gonpuHoc je aat pedopmm cprickor
KOMOPCKOF cMCTeMa, MO yraeay Ha KOMOPCKe cucteme
LLeHTpasIHOEBPONCKMX 3eMasba.

e [logp»aHu cy NpMBaTHU CEKTOP M ApXaBHa
afMUHUCTPaLMja y pa3sojy MHGPACTPYKType KBanuTeTa
M CaMMM TUM Y NpUcTyny EY TpXKUWTY (CBE NO3UTUBHUjK
W3BELUTAjN 0 HanpeTKy EY unHterpaumja).

e JloHeTe cy TPU HAaLMOHANHE CTpaTernje 1 akLMoHa
nnaHa (UT, opraHcka nosbonpuspena n MHGPaCcTpyKTypa
KBa/ITETA) U HMXOBA MMNIEMEHTALM]a je Y TOKY.

e [loTnucMBakbeM MynTUnaTepanHor cnopasyma namehy
AkpeguTaumoHor Tena Cpbuje (ATC) n EBponcke
akpeauTtaumje (EA) ceum cpnckum npomssohaumma
je omoryheHo aa cepTMdurKyjy cBoje Npon3Boae U
npouece Kog Hekor og npeko 500 cpnckux Tena 3a
oLeHMBakbe ycarnaweHocTH, Ynme je obesbeheHo
npuxBaTarbe 0BUX cepTuduKaTa Ha EY TpxRuwTy.

e  HaKOH MHTEH3MBHe noapLuKke nabopatopmjm
,MaBopckn” ny Cpbuju cy noctane goCTynHe ycayre
aKpeaMTOBAHON TECTUPAHA 3@ /IeKTPOMArHeTCKy
KomnaTnbunHoct. OBo je fobpa BecT 3a npeko 200
npoussohaya enekTpo Npomssoaa.

e 95% CBMX €BPOMCKMX XapMOHM30BaHUX CTaHAAPAA je
YCBOjeHO of, cTpaHe MHCTUTYTa 3a CTaHAapan3aumjy
Cpbuje 1 focTynHo je npuBaTHOM cekTopy y Cpbuju.

e Javarbe cnocobHocTM 3a ancopnumjy EY doHgoBa y
Cpbuju, wTo je pesyntupasno ca npeko 30 anavKauuja
3a npojekte GMHaHCUpaHe cpeacTeuma EY. Og Tora,
14 npojeKaTa je 610 ycnewHo, Yume je peanr3oBaH
npuauns npeko 260.000 eBpa ¢p1HaAHCKHjcKe nomohu.
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NOoC/TIOBHUX UHKYBATOPA

I LWTA CY NOCNTOBHUN MHKYBATOPU N HEMY CJNIYXE?

MocnoBHM nHKybaTopu Cy jeaaH oA WMHCTpyMeHaTa nojplike npuv GopMumparsy HOBUX U
oapxunBux npeayseha. MocnoBHU MHKyHaTOpW npyxxajy HenocpeaHy MNOAPLUKY MOYeTHULUMA Yy
nocnoBamy, y Nepuoay Kaza Cy HajoCeT/bMBUU M HAjNnoanoXHuju Heycnexy. Hajuewhe cy To
npuepenHa ApYyLITBa KOja Aajy Ha Kopuwhere NoCN0BHN NPOCTOP, aAMUHUCTPATUBHE, TEXHUUKE
M Apyre ycnyre, HOBOOCHOBAaHMM W TMOTEHUMjaNIHUM nNpeays3eTHUUmMMa wWan WHOBALMOHUM
opraHmsaumnjama, ymMe ce omoryhaBsa fa noyeTak AenaTHOCTM OBUX He Bbyae onTepeheH BENMKNM
ynaramweM y uHdpacTtpykTypy, Beh ce cBa noTpebHa cpeactBa MOry ycpeacpeamTy Ha MOC/IOBHY
M MHOBALMOHY AEeNaTHOCT, paau wTo 6pxer nnacMaHa HOBMX MPOM3BOAA M YCIyra Ha TPXULUTE.
MpocTop nocnoBHOr MHKyb6aTopa 06MYHO ce ycTyna y3 cybBeHUMOHMCAHY HakHaay, Koja Hajuewhe
NporpecuBHO pacTe A0 Kpaja uHKybauuoHor nepmoja, Kaja LeHa nNpocTopa AOCTUXE TPXKMULLHY
BPEeAHOCT MOC/0BHOr npoctopa. CaM TepMUH ,MHKYyb6aTop” unu joww 60/be pedeHo ,MHKybaumnja”
[OBOJ/BHO rOBOPM O OCHOBHOM KapaKTepy OBe noApLuke ,HoBopoheHM” npeay3sehuma. KopmucHmnum
ycnyra nocioBHUX MHKyHaTopa 4YecTo ce Ha3uBajy U ,,ctaHapu”, c 063nMpom Ha NpMpoay NPUMapPHUX
ycnyra Koje nocnoBHu nHKybaTop npyxa y cMucny obezbehunsara dumsnykor npocropa.

Lln/beBun nocnoBHe MHKyb6auunje
MocnoBHa MHKybaumMja MOXe MMaTK BULLECTPYKe ysiore n goMeTe:

e [lpMMapHa ysora U UMb MOCOBHUX MHKy6aTopa je Aa, Kpo3 CeT ycnayra, noactudy
Kpeupame ycrnewHux npeayseha, ca TexhOM [Ja OBa Npu HanywTakwy WHKy6aTopa
6yay dUHAHCMICKM NNKBUAHA U KOHKYPEHTHA, @ CaMUM TUM U CaMOOAPXMBa.

e [locnoBHM MHKYyb6aTOpu cy edmkacaH MHCTPYMEHT y TpaHchepy TexHosnoruje u npwm
capaZtbyu M3Mehy Hay4yHOr ceKkTopa WU MHAyCTpuje.

e Mory y 3HauyajHOj Mepu Aa AOMPUHECY pasBOjy HOBUX, MHOBATMBHMX MpPOM3BOAa U
aKTUBHOCTM Y OKBUPY Npeay3eha KOpUCHMKA NMOC/IOBHOI MHKy6aTopa.

e Ha nokanHOM ¥ pernoHanHOM HUMBOY, MOC/AOBHM WHKYy6aTopu Cy WHCTPYMEHT 3a
noacTuuaj pacta HMBOA 3anoCNIEHOCTM, TpaHcdepa TEXHO0IMje n nHoBauuja, a Tume
n 6pxxer pa3ssoja ogpeheHnx nogpyuyja.

OcHOBHe UW/beBe MNOCAOBHUX WHKybaTopa unycTtpyje TabenapHwu npernesn (tabena 1)
Ca paHrMpaHuUM 3Ha4dajeM Koju CBaKu Of LUW/bEBA MOXE MMATU, a KOjU je pe3ynTaT aHKeTHor
NCTpaxuBaka NOCNOBHUX MHKYbHaTopa cnpoBefeHor 3a noTpebe nspaae ,CraHaapaa 3a NocioBHe
nHkybaTope EBponcke YHuje”. UcnutaHmnum cy paHrmpanu ummbese 6usHuc nHkybatopa Ha ckanu
oa 1 no 5, a Hajeuwe wux (56) camTapano je Aa npeBary mMma Lu/b KOjU je yCMepeH Ka jayary
KOHKYPEHTHOCTM 1 3anolu/baBakba, a oAMax 3aTUM crefe M 0CTasiv Ha3HAYeHU LUIbEBU:

Tabena 1: LynmweBu 6U3HUC MHKYybaTopa

PaHrupamwe (1 = HajBa>kHUjn)

1 2 3 4 5 0 |MNpocek

LUn/mseBn nHky6aTopa

(1) JonprHOC KOHKYPEHTHOCTWU WU OCHMBaky HOBUX paAHuX Mecta | 56 | 14 4 0 1 3 1,3

(2) NMomoh ncTpaxkmBayko-pa3BOjHMUM LIEHTpUMaA Y

KoMepUumjannsaumjn 3Hama 10 18 | 19 | 18 3 K 2,8

(3) Nomoh npeaysehumMa ga creBapajy spin off '* akTMBHOCTU 3 23 | 27 | 12 5 7 2,9

(4) Nomoh HepasBujeHMM NOKaNHMM 3ajeaHnuama/nojeamHumma 1 12 | 12 | 22 | 15 | 16 2,8
(5) Opyro 7 6 7 7 6 44 2,9

M3Bop: Benchmarking of EU Incubators

1 Spin-off (eHrn1) y 0BOM KOHTEKCTy MpeAcCTaB/ba u3ABajarb-e Aen1a HEKe aKkTUBHOCTU ripeay3eha koja He
YUHW HErOBY OCHOBHY AE/1aTHOCT M OCHMBar-€ HOBOIr ripegy3eha kojem he ynpaBo Ta w3gBojeHa A€AaTHOCT
6uTn ocHoBHa. CBpxa OBe TpaHcakuuje je Aa ce, CTBaparbeM WHOBATUBHOI OKPYyXXerba, 3aroc/aeHn A0AaTHO
roACTaKkHy Ha MHOBauuje Be3aHe 3a rpoLec rnpou3BOAHE 1/in rpoaaje rnpou3soaa v yciyra Koju He YuHN OCHOBHY

e | | —
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Mepwvopa nHky6aunje

MHKybauMOHM nepuon pasnukyje ce Mehy uHKybaTtopuMa M 06MYHO Tpaje wusMehy
TpM 1 neT roanHa. OBakaB BWA OorpaHuyewa AyxXuHe moryher 60paBka KOpPUCHWKA ycayra y
MOC/IOBHOM WMHKYbBaTopy Yy dYHKUMjU je HUXOBOr MOTNYHOr M WTO 6pXer ocaMocTas/bMBakba U
OCTaB/batba MPOCTOpPa 3a HOBE KOPUCHWKE ycayra MHKybaunje. MehyTuM, NocioBHM MHKYy6BaTopun
Yy pa3BuMjeEHMM 3eMsbaMa Cy €BOJSiyMpasnm TOKOM BpeMeHa, cMakbyjyhu nepuog npyxaka ycnayra
dunsmuke nHkybaumje (Koju je MHade cKkyn u 3axTeBa cybBeHuUMje jaBHOr cekTopa) u wupehnu
ycnyre 3a noacTmuaj yCcrnewHor nocnoBakba U Ha CrnojbHE KOPUCHUKE.

CaBpeMeHM KOHLENT MOC/IOBHE MHKYybalmMje noapasyMeBa TpM OCHOBHe dase:

e npeanHKY6aLMoHy (TPEHNH3M, MOCNOBHO CaBETOBatb€, MEHTOPCTBO 3a NOTEHUMjasTHe
CTaHape-kKaHAuaaTe);

e MHKY6AUMOHY (CeT ycnyra noc/ioBHe noAapLuke CTaHapuMa y 3aBUCHOCTU O HbUXOBUX
cneumdunyHnx notpeba, ca UM/bEM M3BONEHA YCNELWHNX KOMMaHMja Ha TPXULITE) U

e MNOCTUHKY6auMoHy (cenekToBaHe ycnayre 3a dupMe Koje YyCrnewHo 3aBplue
MHKYb6aUMOHN nepuoa W HanycTe MHKybaTop, Y ckiaay ca HMXOBWUM noTpebama u y
oapeheHoOM, NpenasHoM nepuoay).

BpcTe ycnyra nocsioBHUX MHKy6aTopa
Ycnyre koje MHKy6aTop npy)Xa KOPUCHULMMA MOTYy Ce rpynucaTi Ha cneaehn HaumH:

o HajaM nocnoBHor npocTtopa (NPOU3BOAHOIN, KaHLENapwujckor WAM WUCTPa)KMBa4vKor,
CXOAHO BPCTU MHKYybHaTopa) no NOBOSbHUIUM YCNOBMUMA O TPXKMULLHUX;

o 3ajedHuuke ycnyre: kopuwhewe 3ajefAHUUYKMX MPOCTOpMja, KaHuenapujcke onpeMe
N ocTane MHdpacTpykType MHKybaTopa (cane 3a cacTaHke, KoHdepeHuunjcke cane,
peuenuuja, obesbehere, npatehe ocobrbe n onpema);

o TOCNOBHO-CaBeToAaBHe ycnyre (MOCNOBHO MaHupare, MeHaLIMEHT, MapKeTUHr) u
aAMUHNCTpaTUBHE ycnyre (NpaBHe 1 C1), KOHCaNTUHI (cneunjann3oBaHn nam onwTn),
MEHTOPCTBO (04 CTpaHe YCMeLwHNX N UCKYCHUX MOC/IOBHUX Jbyan);

o YyMpexaBatbe W MOACTMUAj Ha capaahy M3Mehy npeay3eTHWKa yHyTap MHKy6aTtopa,
Kao U yMpexaBarbe Ca CMosbHMM NapTHepuMma;

o oOpraHmsaumja obyke cxogHo noTpebama knujeHaTa (TMna: NOCAOBHO MaaHUpame,
MapKeTUHI, JbyACKM pecypcu, npoaaja, yBo3 U U3BO3 U CN).

[eo cagpxaja v ycnyra Kojux Hema y caMoM MHKyb6aTopy a notpebHe Ccy KOpUCHUUMMA
MOCA0BHM MHKYBaTop Moxe fga obe3benmn ympexxkaBarbeM ca CMO/bHMUM MpyXKaounMa ycnayra.

Mocnearux rogvHa akTyenHe Cy Tako3BaHe ,BuUpTyenHe” ycnyre uHkybatopa, Koje
noapasymeBajy npyxare NocnoBHUX ycnyra 6e3 ycnyra gusmuke nHkybauuje.

MocToje pa3znuuute knacudukaumje NocnoBHMX MHKybaTopa. JeaHa o4 wuX je nogena
y CKnagy C KputTepujymmma 3a rnpujeM M uu/beBMMA MNpyXara ycyra, no Kojoj ce noc/ioBHMU
MHKyb6aTopu MOry pasBpcTtaTu y ABe OCHOBHe rpyne:

» BULIEHaMeHCKN (MeLOoBUTM) MOCNOBHN MHKYBATOpK, y Koje Mory bmuTtn npumsbeHa cea
npeay3eha Koja 3a40B0O/baBajy OCHOBHE TPXMULLHE U TEXHOMOLWKE CTaHAapae, 04HOCHO
KpuTepujyMme 3a ynasak ctaHapa, Koje geduHue cBaku MHKybaTop nocebHo;

> chneuujannsoBaHuM MOCAOBHU MHKYBaTopu, Koju cy ycpeacpeheHun Ha oapeheHy rpyny
MOC/TIOBHMUX AEMNATHOCTU, HMp. MHGMOPMAUMOHE N TENIEKOMYHUKALMOHE TeEXHosoruje,
KpeaTMBHE TEXHOJIOTMjEe, ann 1 yciyre, Npou3BoAtY U CINYHO.

Y cknaay ca 0BOM MoAesioM, NOC/I0BHM MHKY6aToOpKU YeCcTo Yy Ha3uMBy UMajy oapeaHuly Koja
Cce OAHOCK Ha OCHOBHY AeflaTHOCT MHKy6auuje. Tako ce Mory CpecTu MOC/OBHO-TEXHOJOLIKM,
NMOCNOBHO-UHOBALUMOHN, NMPOU3BOAHW, YCITYXXHN MHKYBATOPU U CINYHO.

A€en1aTtHOCT. TuMe ce cripedyaBa o4/mMB CTPyYH-aKa, a UCTOBPEMEHO A0J1a3un 40 CMaH-eHba 3ajeAHNYKUX TPOLLKOBA.



NOoC/TIOBHUX UHKYBATOPA

Moaenu nHkybaTopa ce MOry rpynucatv U Ha Apyre HaunHe, HNp. NpeMa HUX0BOj:

e JlOKanuM3aumjn - Ha ,ypbaHe”, ,npurpaacke”, ,pypanHe” n ,mHaycrtpujcke”,

e [OC/IOBHOj CBPCU MHKYbaTopa — Ha ,HenpoduTHe” unm ,,npoduntHe”?
] y

IpapukoH 1: [lpouyec nHkybauymje

nouyetHa ¢asa

4 )

e MpoLeHa rnpojekTa

nspaga 6usHmc
nnaHa

e MoZenN nocsioBakba
obyka

MpeanHky6auuja

CLERGEEE]

npucTyn
dunHaHcmjama
nofy4yaBarbe 1
MEHTOPCTBO

Kopuwhere
npocropa

obyka
KoMepumujanusaumja
npomouuja
yMpexaBahe

AVjarHOCTUKOBaHe
WHOBATUBHOCTU

noapLuka
WHTepHauuoHanusauumje

TEXHOMOoLWKa
KoMepumjanusaumja

Knacrepusauuja /
noBesnBame

pasBoj Moc/noBama

MocTtnHky6aumnja

pasBojHa dpasa

~

2 Ws3Bop: Dietrich, F./Fiedler, H./Nagy, P. (1996): The concept of business incubators and innovation
centres. ICECE-Focus, Vol. 1. Berlin
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II HAJYHEWRAN TUNOBU NMNOCJTIOBHE
MHKYBALIE Y EBPOICKOJ NMPAKCH

Y wmnpem cMucny cxsaheHa, Noc/oBHa MHKy6aumMja oABuja ce Kpo3 pasfnumnte opraHu3aLoHe
opmMe nocnoBHeNoAPLLKE, yCMEPEHE Npe CBEra ka MasinM ncpearuM npeaysehmma, paamobesbehmsarba
pecypca HeonxoAHUX 3a rnoBehare HUXOBMX LLIAHCKM 32 yCneX. PasnMunti opraHvM3auvoHn TUMOBU
NnoApLIKE CaapXe pasnuuute KoMbuHauuje pecypca: npocTop, TPEHWHE, KanuTtasn, TpaHchep HOBUX
3Harba U TEXHOMOIMja, YCNOCTaB/bakbe MOC/IOBHUX BE3a, KOMMjyTEPCKE CUCTEME, KOHCANTUHT, UTA,.

Y npakcu ce cyodaBaMo Ca pasnNMyMTMM TUMNOBMMA MOCAOBHE WMHKybaumje u pasnmuntmm
HasMBMMa, LWITO 4YeCTO u3asmea Hegoymuue U KOoHdy3njy. Ctora ykasyjemo Ha onwTtenpuxeaheHe
(Ha HMBOY EBponcke YHuje), rnaBHe TMNOBE OpraHM3alunja Koje Hyae ycnyre nocnoBHeE nHKybauuje.

KnacuyHu nocnoBHu nHKyb6aTopm: Mory 6uTin ,,pacagHmumn” HOBOOCHOBaHUX MOC/IOBHUX
jeamHunua. OHM HOBOOCHOBaHMM npeay3ehuma o0b6e3behyjy npocTopuje, MHPPaCTPyKTypy, Kao m
pasHe ycnyre Koje oBMMa MOry yHanpeauTtu cnocobHOCT Aa 3amo4yHy 1M BOAEe CBOje onepauuje y
rnepuvoay paHor passoja.

BnsHunc wnHoBauumoHu ueHTap (BWL - Business Innovation Centre) npomoBulie
EBponcka KoMucKMja Kao WMHCTPYMEHT pernoHanHor passoja. BUL 3a uwmb mMMajy reHepucarbe
HOBMUX WHOBATMBHMX nNpeay3seha Koja Cy aHraxoBaHa Ha JAenaTHOCTMMa BMCOKe pgoaaTHe
BpPeAHOCTM, ann Koja He Mopajy obaBe3HO O6MTKM TexXHOosoWKa. 3a pasnmMKy o4 TEeXHONOLWKUX
LeHTapa M MHOBAUMOHMX UeHTapa, BUL, cBojuM knujeHTMMa npyxajy cBeobyxBaTHy MOAPLUKY,
KOoja yK/bydyje nocnosHe caBeTe M npatehe agMmHucTpaTtuBHe ycnyre. OHM, 3anpaBo, npyxajy
OVPEKTHY MNOAPLKY CTaHapvMMma ga pas3Bujy CBOj MHOBaTMBHWM 6m3HMC. BUL, reHepanHo umajy
cTpore Kputepujyme npujema m msnacka, Hactoje M Aa NoCTUrHy KOHCTaHTaH MpOTOK CTaHapa.
OBaj KoHuenT Hajonuxun je npoduny 6musHnc nHkybatopa koju noctoju y CAL.

MHOoBaLMOHM LLeHTPM Npyxajy Manum npegysehnma caBeTe M NOAPLLKY Yy pa3Bojy HOBUX
npomussofa WM npoueca. To o6MYHO noapasymMeBa MOAPLLUKY Yy pa3BOjy MpOTOTMMOBa 3a HOBAa
npeayseha, nnan nomoh nocrojehum manum npeaysehmma ga yHanpene npouece nMpou3BOAH-E.
3a pasnnKy o4 TEXHOJIOWKUX LEeHTapa, OHW CBOjUM KnjeHTMMa o0buyHo He obesbehyjy npocTtop.
Takohe, MHOBALMOHM LIEHTPU HUCY YCMEPEHW Ha BUCOKY TEXHOMOrnjy. HbuxoBuM KOpuUCHMLM
06MYHO MMajy 3ajeAHMYKM MPUCTYMN OMNPEMU U MalUMHAMaA, a HEKM MHOBALMOHWN LEHTPU Mpyxajy
yc/yre M uM3BaH LeHTapa. VIHOBaALUMOHM LLEeHTPU Y OCHOBW HyA€e CaBEeTOAaBHe ycCsyre, nowTo cy
BULLIE YCMEPEHM Ha EKOHOMCKY PEHTAbUTHOCT HEro Ha TpaHcdep TexHonoruje.

YnpaBsbaHU pagHu npocTopum o6e36ehyjy npoctopuje 3a Mana npeayseha n npeayseTHUKe
Koju ce 6aBe OCHOBHOM NMPON3BOAHOM M 3aHATCKUM akTUBHOCTMMA. DoKycupaHu cy Ha obesbeherse
M HajaM NOCNOBHOI NPOCTOpa, NpU YeMy CTaHapu He Mopajy 6UTU MHOBATUBHU. LleHTpanHe ycnyre
KOPUCHWLMMA YriaBHOM Ce CBOZE Ha CEKPETApPCKY MoAPLLKY U Kopuwhere KaHuenapujcke onpeme.
MeHallep pagHor npoctopa, Npu ToMe, MoXe no NoTpebu npyxaTtu ogpeheHe NocnoBHe caBeTe.

MHky6aTtopu 6e3 3mpgoBa npyxajy caBeTe M nomoh npeayseTHMUMMA M ManuMm
npeaysehuma, anu, 3a pasnnky o4 yrnpaB/baHUX paaHUX NpocTopa, 06u4YHo He 06e36ehyjy paaHu
NpocTop KOpUCHUUMMa ycnyra. Hasueajy ce jow u ,ueHTpu 3a npeayseha”.

NHaycTpujckm napKkoBM NogpasyMeBajy BenmK npocTop, Koju obesbehyje semmwuite m
ob6jekTe 3a nocTaB/bakbe MOCA0OBHMX 0bjekaTa, y KojuMa ce Mory oTBopuTu crneundunydHmn obnmum
3a nHKybaumjy, Kao WTO Cy Hay4YHM NapKoBuK, MHKyb6aTopu n nHKybaTopm 6e3 3ugosa. HamereHn
cy npegy3ehuma koja cy 06M4YHO, anu He yBEK, Y CeKTopy npounssoare. CtaHapuMma ce no notpebu
Mory obe3beantn dhabpuukm kanauutetn. CanyHm obamum ce Mory cpectmn y Bmay ManonpogajHux
rmapkoBa, koju obyxsaTajy nocebHo m3arpaheHe nokauuje, obuyHo y npegrpahuma, y Kojuma
Ce Hajasu MHOro BEeNIMKMX NpoJaBHWUA, pecTopaHa, buockona u CIMYHUX cajpXaja, Y3 jacHo
fedurHMCcaHe, CTpoXe KpuTepujyme 3a ynasak y oBakaB NpocTop.

Bu3sHUC napkoBu 06e36ehyjy cMellTaj npeaysehmnmMa y BUCOKOKBANIMTETHOM aMBUjeHTY,
KOjU Ha MHOro HauMHa NMYM Ha Hay4dyHW MapkK, MehyTuM, 3a pasnuKy oA Hera, He MnocToje
orpaHuyersa rno nNuTamy TUMNa cTaHapa Koju ce npumajy y napk. Takohe, 06BMUYHO HE NOCTOoje HU
CTpora npaBuia M3nacka M3 napka HakoH ucteka oapeheHor nepuoaa.
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TexHONOWKHN LeHTPU CMeLTajy CBOje CTaHape Yy 3rpady Wan y KOMMAEKC MOCNIOBHUX
jeamHunua, a He y napk. HbnxoBa cBpxa je obe3behmnBame npocTtopa 3a Mawa npeayseha koja ce
6aBe akTMBHOCTMMa M3 06/1aCTN BMCOKe TEXHOMNOrMje, ca HarnackoM Ha NMpOU3BOAHMW, Mpe Hero
Ha MUCTpaxuBamy W pa3Bojy. HeKM TeXHONOWKM LEHTPM MMaAjy NPUCTYN aKTUBHOI yrpaB/baka
LEHTPOM W HyAe CBOjUM CTaHapuMa NpUCTyn 3ajeAHMYKMM ycayrama, ajaMm MHOrM Hemajy Ty
BPCTYy yciayra. Takohe, peTKko nocToje cTpora npasusia 0 U3nacky n3 nHkybatopa. 3a pasnky oa
Hay4YHMX NapKoBa, TEXHOMOLWKM LEHTPU HUCY 0H6aBe3HO ycMepeHu Ka oMmoryhaBary TpaHcdepa
TexHonoruje namehy akageMckmx MHCTUTYyuUMja n npeayseha.

TexHononuc je ypbaHa CTpyKTypa Koja MOXe MOKpMBATM HEKOJIMKO rpadoBa Yy jeAHOM
pernmoHy. TexHononuc obyxeata Benuka npeayseha m wbuxoBe ucTpaxmeaudke nabopaTtopuje,
YHUBEP3NUTETE U UCTPaXMBadUKe MHCTUTYTe, HoBa npeay3seha ns obnactm Bucoke TexHosnoruje m
HEKOJIMKO CcepBMca 3a TpaHcdep TexHonormje, Takohe, obyxsata n ctaMmbeHe 30He 3a UcTpaxusaye
M npenyseTHUKe, Kao U CBe HeonxoAHe Kazpose. lMpaBu un/b TEXHOMOMNCA je Kpenpare HoBe
BpCTe ApylwTBeHe, rpahaHcke n pagHe opraHusauunje, Koja npmenadm UHaHCKjCKe M JbyAcKe
pecypce Ha jeaHo Mmecto. OBa BpCTa BUCOKOpa3BujeHe MHPPACTPYKTYype noapasymMesa nocrojarbe
CTAabUIHOI COLMOEKOHOMCKON N MONIMTUYKON OKpYXeHa.

Cno6opaHe 30He Mory 6MTK BEOMa KOPUCHE 3a pa3Boj CNO/bHOTPrOBUMHCKON NOTeHUMjana.
Kpo3 npouec npyxara NOCNOBHUX ycnyra, obesbehmnBare NpucTyna nocioBHUM objekTrMa m
MHDPACTPYKTYpPU, Kao 1 KPO3 NOpecKe oflaKLimLe, OBE 30HE MMajy 3a UW/b NpUBavere ANPEKTHUX
CTpPaHWX MHBEecTUUMja, a omoryhasajy u oTBapakte HOBUX pagHUX MecTa.

Hay4yHo-TexHoNOoWwKM napkoBu o06e36ehyjy kpeatmBaH amMbujeHT 3a CTUMynucame
n npoMounjy npepyseha 3aCcHOBaHMX Ha HOBOj TEXHOJIOMMjU W KOMepuujanusauujy HayuyHUX
ncTpaxmeara. Hay4HO-TEXHOMOLWKM Napk OCHMBA Ce Ca Lu/beM NOBe3nBara HayKe 1 npuepene
y cnyxbu cTtBapawa MHOBauuja M noamsarba YKYMHe KOHKYPEHTHOCTM npuBpeae. Hay4Ho-
TEXHOJIOWKM MapKoBM MOBE3aHW Cy Ca YHUBEpP3UTETOM (OBMUYHO TEXHUYKUM WU TEXHOSIOLWKUM
dakynTeTmuMa Hekor YyHuBep3uTeTa), MNpMBpPEeAHMM ApPYWTBMMA W jeanHuuaMma JioKanHe
camoynpase. lNpu TOMe dakynTetm Mory 6uTm UCTOBPEMEHO M OCHMBAYM Mapka M KOPUCHULMU
yCcnyra Kao 4JaHOBM yrnpaB/bayke CTPYKType.

BuUpTyeslHM nNOC/OBHM WHKy6aTtopu omoryhaBajy npucTyn yciayramMa Yy OKBUPY
eIeKTPOHCKEe KOMYHMKaumMmnmoHe mpexe. OHM noBe3yjy npeayseha ca kynuuma, agobasrbauynma,
napTHepuMa, Kao M ca OMnepaTMBHOM YMNpaBOM BUPTYENIHOI WMHKy6aTopa MNyTeM efieKTpoHCKe
pasMeHe noaaTaka, BUAEO-KOHdEepeHUmnja 1 CIMYHO.

Knacrepu npeacrtaB/bajy @yHKUMOHANHO (XOPU3OHTANHO WM BEPTUKANIHO) MNOBe3aHa
npeayseha, koja page y oApeheHOM pernoHy M y OKBMPY CeKTopa Yy KOM je rpynucakbe
KOMMJIEMEHTAPHUX MOCnoBa eduKacHo. YHyTap KnacTepa, MaavMM U CpearuMm npeaysehmma u
npeaysetHmumMa (Koju cy Hajyewhn ynaHoBm) omoryheHo je ga ce cneuunjanusyjy, mnarpahyjy
TEXHONOLWKEe CNOCOBHOCTM, aAanTUOMMHOCT, NHOBATUBHOCT M KOHKYPEHTHOCT. Beoma je 6uTHO
[a OBMM MOC/IOBHMM yMpexaBaweM byay obyxsaheHe v oaroBapajyhe Hay4yHOUCTpakmBaudke
n obpasoBHe WHCTUTYumje. [MyTtem knactepa MMCI mory pohm po kBanudukoBaHe U
BMCOKOOOpa3oBaHe pagHe cHare, Kao n Ao o6jeanteHMX NOCAOBHUX ycnyra, yk/bydyjyhu ycnyre
6usHnc nHkybaumje.

TexHonowkun nocnoBHMU uHkyb6atop (TMNWN) je obnmk nocnoBHOr mMHKybaTtopa Koju
ce ¢doKycmpa Ha npoMoBucCame HOBMX mpeay3eha koja ce 6ase TexHosnorujom. ,Koja ce 6ase
TEXHOJIOrMjOM” Yy OBOM KOHTEKCTY O3HayaBa 4MTaB AMjana3oH TEXHOJIOWKUX aKTUBHOCTU U He
O4HOCK Ce caMO Ha BUCOKY TexHonorujy. TepMuH ,HOoBe KOMMaHuje” ykibydyje camo npegyseha
Koja ce oCHuMBAjy Kao npasHa nuua. TN nogpxxaBa KOMMNaHMje Koje xene ga npoaajy csoje
npouseoge Ha 6a3n TexHONOormnje nnm ycnyre Ha TpXXULWTY, a He pa3Boj caMmx TexHonormja. Ctora
TMW He Tpeba MewaTn ca LEHTPOM NMPUMEHEHOI UCTPaXKMBak-a.

AkuenepaTtopm Cy HOBMjU TUMOBWU NOCNOBHE MHKYbauuje. Ha HeKn HaunH akuenepatopu cy
HacTaBak MHKyb6aTopa. To Cy MOCIOBHU MPOCTOpPM KOju npuMajy dmpme koje cy Beh passune CBOj
NMOCNOBHW MoAen, Aolne A0 NpBor npoussoaa (M3awwne u3 nHkybartopa) n nomaxy um aa ,y6p3ajy”
pa3Boj. To ,,ybp3are” ce yrnaBHOM CBOAM Ha HanpeaHwn networking, Tj. CTBapar-e Be3a M KOHTakaTa
ca Behum dumpmama, KoMNaHujama 1 nojeauHumma Koju mory noguhu nocnoBare Ha BULUW HUBO,
a [0 KOjuX pmpMa-KopuCHMK He 61 Morna gohu cama y oBoj das3m passoja cBor 6usHuca. Heku
akuenepatopu 06e36ehyjy n nakwm npuctyn nssopmMa duHaHCcMpara CBOjUM KOPUCHULMMA.

mamssmm |5 ———
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Mehy HoBMM dbopmama nsgBaja ce n XAb (HUB), koju je BapujaHTa TEXHOOLWKOr 6GM3HUC
MHKybaTopa ca yCcKo creunjaansdoBaHnM npodunsioM KOPUCHUKA, KOjU MMajy MHOBATMBHE NOC/IOBHE
unaeje, Hajuewhe n3 obnacu UT, Kao n npeanHkyb6aTopm.

N3 oBor npernega pasnuumtux aeduHuumja nHkybatopa mory ce ussyhu aBa rnasHa
3aKk/byyka — npeu, Aa y sehmnHm cnyyajesa oBe MHCTUTYUM]e nMajy 3aje4HNYKN NPpUCTYn, YCMepeH
Ha npomoumjy MMCI 1 koMbrHaumjy enemMeHaTa NocnoBHe noaplike (NMPOCTop U ycnyre); Apyru, Aa
cy noctojehe pasnnke Mehy 0BUM MHCTUTYLMjaMa Y aKLLEHTY KOju Ce CTaB/ba Ha 3Ha4vaj pusmnykor
acnekTta (npocTtopa) y OAHOCY Ha Apyre BpCTe Moc/oBHe noapuwke. Cnvka y HacTaBKy TeKCTa
npukasyje ogHoC Mehy pasnnyuMTMM MoJanuTteTMMa WMHKybaTopa y 3aBMCHOCTM of, MoTpebHor

HMBOaA NOC/IOBHE NnogpuwKe CTtaHapuMa o4 CTpaHe MeHaLIMEHTa U TEXHONIOWKE UNHTEH3UBHOCTU
npojekara.

Cnuka 1: Tunonoruja 6u3HNC MHKybaTopa

TeXHONOLWKN HUBO
Hu3zak Cpedru Bucok
Hucka MHaycTpujcka 30Ha BusHnc napk HayuyHun napk
Cpedma YnpaBrbaHu NpocTop Bu3HuC LeHTap MNHOBaUMOHN LieHTap
Bucoka BuweHameHckn TexHONOoLWKM
6u3HUC MHKy6aTop 6u3HUC MHKy6aTop XAB, npeutiky6atop
v

MeHalMeHTCKa noapLika

U3Bop: Benchmarking of EU Incubators: Centre for Strategy & Evaluations Services, EC February 2002 /
korigovano - UNIDO

BusHuc nHkybaTopun y AomeM geny Tabene npyxajy BUCOK HUBO CTPYYHE NOAPLUKE CTaHapMa
n 0bMyHO, Magda He yBek, obyxBaTajy npeayseha 3acHoBaHa Ha TexHonoruju. CnoboaHe 30He y
roptbeM N1I€BOM YI/1y reHepasiHO HEMajy U3Pa3nTo CENEKTUBHM NMpUjeM, npyxajy Mano nnum yonwre

He npy»ajy NocsoBHY NOAPLLKY, U HeMajy nocebHe KpuTepujyMe y 0IHOCY Ha NOC/I0BHE AeNaTHOCTU
N TEXHOOLLKWN Caapxaj.

Ha cacBuMM CynpoTHOM Kpajy, Y AOHEM AECHOM Yrnay, TeXHOMOWKM MHKybaTtopn n XAb
LEeHTpU MMajy BeoMa cenekTuBHe KpUTtepujyme 3a npujem, npyxajy AMpeKkTHy CTPYUYHY NoapLiKy,
a MMajy n yCcKo cneumjannsoBaHy TEXHOJIOWKY YCMepeHOocCT.



NOoC/TIOBHUX UHKYBATOPA

IIT 3AKOHCKA AE®OUHULUWMIA NOCNTOBHE UHKYBALUWIE Y
PENYbBJINLUN CPBUNIN

MocnoBHa wuHKybaumja y Penybnnum Cpbuju pedbuHucaHa je opapenbama 3akoHa o
nHoBaumMoHoj penatHoctu (,Cnyx6eHu rnacHuk PC”, 6poj 110/05, 18/2010 n 55/2013 -y
JarbrbeM TEKCTY 3aKOH) Y OKBUPY MOrnae/ba Koje perynuvile nutarkba opraHusaunja 3a npyxare
MHbPaCTPYKTypHe NoapLiKe NHOBALMOHOj AenaTHOCTH.

3akoH paje cnepehy pedwuHuumjy: ,MOCNOBHO-TEXHOMOWKM WMHKYyb6aTop je npuBpeaHo
APYLWTBO YMja je OCHOBHA AeNaTHOCT CTaB/bakbe Ha pacrnonarakbe, y3 HakHaay, NoC/0BHOM NpocTopa,
AAMUHUCTPATUBHUX, TEXHUYKUX W APYrMX Yycayra HOBOOCHOBAHMM MNPUBPEAHUM ApYLITBMMA,
Hajay»xe neT rogMHa oA HUXOBOI OCHMBaHa. lpaBa M ob6aBe3e KOPUCHMKA yC/yra M NoCN0OBHO-
TEXHONOLWKOr nHkybaTopa ypehyjy ce mehycobHum yroeopom. CBu cyb6jeKkTn Koju KOpucCTe ycnyre
MOC/IOBHO-TEXHOMOLWKOr MHKybaTopa CTU4y CTaTyC CTaHapa NoC/I0BHO-TEXHOOLWKOr nHKkybaTtopa."

OBMM 3aKOHOM NpeUn3npaHo je 1 Aa je Hay4YHO-TEXHOOLWKWM NapK NpUBpPeAHO APYLUTBO Koje
Yy OKBUPY AedUHMCAHOr NpocTopa npyxa MHOPaACTPYKTYPHE N CTPYYHE YCnyre BMCOKOLUKONCKUM
yCTaHOBaMa, Hay4YHOUCTPAXMBAUYKNM N MHOBALMOHMM OpraHusaumjamMa, Kao U BACOKOTEXHONOLLIKUM
M CpefH0TEXHOSOWKNUM NpUBpeSHUM ApyLuTBUMa Y oapeheHoj Hay4yHOj, NCTpaXKnBayKo-pa3BojHO]
WM MpOU3BOAHO] rpymnaumju C UM/bEM HUXOBOI MOBe3nBakba WM WTO 6pXxe npuMeHe HOBUX
TexHosormja, cTeapama 1 naacMaHa HoBUX NPOM3BO4A U YC/Iyra Ha TPXULITY.

CBM Ccy6jeKTM KOjU KOPUCTE yCyre Hay4yHO-TEXHOOLIKON Napka, CTMUy CTaTyC YlaHa HayuHo-
TEXHOJIOLWKOr Napka, KOjeM Hay4HO-TEXHOJIOLWKM MapK Ha jeaHoj Wav Buwe nokauuja oMmoryhaBsa
NPOCTOPHE M MHMPACTPYKTYPHE YC/I0BE 3a pajZl U UICTOBPEMEHO MpYy»a OCTase yCnyre paan noamsama
HMBOA BMCOKOLLUKOJICKOI, HayUYHOUCTPaXMBa4Kor, pa3BojHOr, MHOBALMOHOI UM MPOU3BOAHOr paja.
MehycobHa npaBa 1 o6aBe3e unaHa M Hay4yHO-TEXHOJIOLWKOr Napka ypehyjy ce yroBopoM.

Y oba cnyyaja npeaBuheHo je ga MMHUCTaAp mponucyje ycnose y nornegy notpebHmx
MporpaMmckux, NMPOCTOPHUX N CTPYYHUX KanauyuTeTa noj KojuMa rnpasHa nmua Mory 6MTn ynucaHa
y Perncrap Hay4dyHoOMCTpaXkmBaykmnx opraHusaumja, Kkao n y norneay ycsioBa noj Kojuma ce 6puy
n3 Peructpa.

MNpema ogpenb6ama oBOr 3aKOHa MNOCNIOBHO-TEXHOMOLWKN MHKY6ATOP M HayUYHO-TEXHOJTOLIKHN
napk mory npyxatu cneaehe ycnyre:

1. Kopuwhere MOCNOBHOr NpocTopa 3a paj, Koju Moxe 6MTU onpeM/beH HaMmelwlTajem,
OonpeMoM U MHCTanaumnjama;

Kopuwhere 3ajeAHNYKNX MOCNIOBHUX MPOCTOpPMja, KOje CiyXe 3a NOC/IOBHE CacTaHkKe,
npujemMe n y apyre cspxe;

CeKkpeTapcke ycnyre;

aAMUHUCTpaTUBHE yCnyre;

KHMIOBOACTBEHE M payyHOBOLCTBEHE YyCNyre;

ycnyre peksiame n npoaaje;

yCcnyre noc/0BHOI CaBeToBaHa;

TeNleKOMYHMKaLnoHe N MHdopMaLmMoHe ycnyre, Koje namehy octanor obyxsaTtajy npuctyn
TenedoHy, Tenedakcy, eNeKTPOHCKO]j NOWTU U UHTEPHETY;

9. yCnyre nocnoBHOr NjiaHnpama;

10. ycnyre dMHaHCMjCKOr CaBeTOBaa;

11. ycnyre obyke 1 TpPeHUHra;

12. dwuHaHcujcke ycnyre;

13. TexHuuKe un gpyre ycnayre, y ckiagy ca 3aKOHOM.

14. Hay4yHO-TEXHOJIOWKWN NapK CBOM Y/laHy MOXe OMOFthTM KOpMLLIhEH:e A€na 3eM/bULLUTa,
Yy OKBMPY HAYYHO-TEXHONOLWIKOr rapkKa, 3a u3rpagmy pasBOjHUX WU MNPOU3BOAHUX
KanauuteTa, a y Cknlagy Ca OCHOBHOM Ll,e}'laTHOLLIhy napka.

N
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NMPUPYYHUK 3A OCHUBAHE N PA3BO]

Oa 3Hayaja 3a NoC/IoBHY MHKYbaunjy mory 6utmn n OpraHnsaumje 3a noactmuaj MUHOBaLMOHUX
aKTUBHOCTM Yy NPUOPUTETHO]j 06/1aCTn HayKe 1 TexHosormje n LleHTpu 3a TpaHcdep TexHonoruja,
Koju cy Takohe peryamcaHm oBMM 3aKOHOM.

OpraHusaumja 3a nNoacTMUAj MHOBAUMOHUX aKTUMBHOCTWU Y MPUOPUTETHO] 06/1acTn Hayke
W TexXHosormje je mnpuBpeaHO APYWTBO OCHOBAHO WCK/bYYMBO paau obaBr/batba AEaTHOCTU
NnoACTULAja MHOBAUMOHUX AKTUBHOCTM Y MNPUOPUTETHUM obnacTMMa Hayke U TexHonoruje
yTBpHEeHUM cTpaTewKknuM AOKyMeHTOM. OBa opraHusaumja noacTtmye WMHOBALMOHE aKTUBHOCTU
NPBEHCTBEHO KpO3 ynarara Yy HOBOOCHOBaHa MpvBpeAHa ApyLTBa W3 NpuopuTeTHUX obnacty,
KOja nMajy nocnoBHy uaejy ca noteHumnjanom ga obut n pact obesbene Ha OCHOBY KOMepLumMjasiHOTr
ycrnexa nHosaumje n Koja passujajy, nponssoae nam rnpoaajy MHOBaTMBHE NMpom3BoAe, npoLece u
ycnyre ca BUCOKMM y4yelwheM HayYHUX 3Harba U HOBUX TEXHOsornja.

LleHTap 3a TpaHcdep TexHonornja je npvBpeAHO APYLITBO OCHOBAHO MCK/bYYMBO paau
obaB/barba AENATHOCTM TpaHcdepa TeEXHONOrMja paan NpUMEHe TEXHOMOLWKMX MHOBauuja, WTo
obyxBaTa Hapo4yuTO Tparare 3a maejama M napTHepuMa 3a TpaHcdep TeXHoNorunja, NMpoueHy
KOMepuujanHor noTeHuMjana TpaHcdepa, NMoAcCTMUAje 3a peanusaunjy v Komepuujanusaunjy
TpaHcdepa TexHonormja u NoMoh y 3aWTUTU UHTENIEKTYaIHE CBOjUHE TEXHOJIOWKUM MPUBPEAHUM
ApYLWTBMMa Koja pasBujajy, NpoM3Boae 1 Npoaajy MHOBATMBHE NPon3BoAe, NPOLIECE N YCyre ca
BUCOKUM HUBOOM KNnow-how 1 HOBUX TEXHOMOTMja.

3akoHOM je npegBuheHo pa Penybnuka Cp6uja, AyTOHOMHa MOKpajuHa, jeauHuue
JfloKkanHe camMoynpase, npvBpeaHa ApYLWTBa, Hay4YHOUCTpaxueBayke u obpa3oBHe opraHusauuje,
Apyra npasHa u du3nyka nuua, y cknagy ca 3akoHOM, MOry 6uTuM oCHMBa4M MAM CYOCHMBa4u
MHOBAUMOHUX OpraHusauuja wiv MpuBpeAHMX JApylwTaBa 3a WHPPACTPYKTYpPHY MOAPLIKY
MHOBALMOHO] AeNaTHOCTH.



NOoC/TIOBHUX UHKYBATOPA

IV KPATAK UCTOPMIAT NOCJNIOBHE MHKYBALINIE

MpBKM NocnoBHU WHKyb6aTop Ha cBeTy OCHOBaH je 1959. y mecty baTaBuja, y Apxaswu
Hbyjopk, y CjeammweHum Amepudkum [pxasama (CAL), noa HasmeoMm ,MHAYCTpUjCKM ueHTap
baTtaBuja”. MehyTnm, Beha noTpaxma 3a NpyXakeM ycnayra rnocioBHe MHKybauuje HacTana je
Cca NnojaBOM €KOHOMCKE Kpu3e cefaMAeceTmx U HapounuTo ocamaeceTux rogMHa XX seka. Taga ce
OCHUBajy MHKybaTopn y BehnHm pa3BurjeHnx 3emMasba 3anaja Kao oKaHW OA4r0BOp 3a pellaBake
OPYLITBEHUX U EKOHOMCKMX Npobnema HacTanux ycnepn 3ateapara Benuknx dabpuka n pyaHuka,
npecTpyKTypupar-a npuspeae n genHaycrpujannsauuje.

JepaH opn npBux MHKybaTopa y EBponn ocHoBaH je 1975. y Benukoj bputaHuju, British
Steel (Industry) Ltd, kao oaroBop Ha NponacT Be/IMKKX YefinyaHa, a ca UnM/beM Aa ce CTBOpPE HOBaA
pagHa MecTa 3a pagHuke Koju cy octanm 6e3 nocna (OECD, 1999). laHac ce 6poj MOCNOBHUX
MHKyb6aTopa y cBeTy npouemwyje Ha oko 9.000, oa kojux je npeko 1.000 y Asmju, oko 1.000 y
CeBepHoj Amepuumn, HewTo Mawe (oko 900) y EBponu, a ocTtatak Ha OCTalMM KOHTUHEHTMUMA.
MocnoBHM MHKYy6aTopn ce okyrsbajy y 60 HauMoOHaNHMX U perMoHanHuUX acouujaumja, o4 Kojux
Cy HajBaxHuje HaumoHanHa acouunjauuja nocnoBHmx nHkybatopa (National Business Incubation
Association), koja okyns/ba npeko 1.900 ynaHoBa 13 60 3eMasba cBeTa, Hajemwe n3 CALl. Hajseha
acouumjaumja NocnoBHMX MHKybaTtopa y EBponu je EBponcka Mpexa NOC/IOBHUX U MHOBALUMOHUX
ueHTapa (European Business & Innovation Centre Network), kKoja okyn/ba npeko 240 unaHuua
n3 EBponcke yHunje n 11 13 apyrux 3emasba. NpBM NOCNOBHU MHKYyb6aTop y Cpbujnu ocHoBaH je
y Huwy kpajem 2004, a 3aTuM je HapedHe roanHe oTBopeH jeaaH mn y Kmaxesuy. Oa Taga je
MOKPEHYTO 25 MHMUMjaTMBa 3a OTBapake NOCIOBHUX MHKybaTopa Ha Teputopujn uene Cpbuje,
yr1aBHOM 04 CTpaHe JIOKanHMX camoynpaBa. YureHuua je ga 6u ce camMoO 3a MNOMOBUHY 04
oBor 6poja nHkybatopa mMorso pehu ga cy onepaTtMBHW U AaHac. busHuc uHkybaTopm 6unu cy
noap>aHu n uHaHCMjCKUM AOoHaumjama oa cTtpaHe Bnage Penybnuke Cpbuje, nMpeTexHo Kpo3
HWI, n pasHoBpcHUX goHaTopa: Bnaae KpamsesunHe HopBewke kpo3 nporpaM ENTRANCE, ADA,
USAID-a n xonaHacke opraHmsaumnje SPARK. Ca gpyre cTtpaHe, nocrtoje MHKybaTtopu Koju cy
HacTaM Kao MHUUMjaTMBa BEIMKUX MPUBPEAHUX CUCTeMa TOKOM Mpoueca pecTpyKTypuparba
paaHe cHare, n TakaB je nHkybatop y Bpary, OCHOBaH Ha MHMLMjaTUBY SIOKasHe camoynpase 1
KoMnaHuje ,Yumco”.

lMocTojano je Buwe noKywaja Aa ce ycnoctaBu @yHKLUMOHANHA Mpexa MOCA0BHUX
nHkyb6aTopa y Cpbujn, anu, 0o caga Huje 4OCTUTHYT 3adoBosbaBajyh cteneH wmnxose MmehycobHe
MOC/A0BHE capaghe. Jow yBeK HeaocCTaje jeaMHCTBEHa HauMoHanHa Mpexa MHKybaTtopa, 6uio
¢dopmanHa, 6uno HedopmanHa. TpeHYTHO MNOCTOje ABE WHuUMjaTMBE Yy pasinyntmm dasama
pa3Boja, jeaHa Koja MokpmBa CEBEPHU U jefHA yCMepeHa Ha jyxHu geo Cpbuje.



NMPUPYYHUK 3A OCHNBAHE N PA3BOJ

V  KOPAK NO KOPAK A0 NOC/TOBHOI' UHKYBATOPA

CBe aKTMBHOCTW Be3aHe 3a OCHMBakbe MOC/IOBHOI WMHKybaTopa Mory ce rpynucatu y
Hekonnko ¢dasa, a 3a notpebe osBe nybnukaumje npeacraBuhe ce NpuUCTyn KOjU MPOMOBULLY
ekcnepTtu MNM3-a Ha OCHOBY BULLEroAULIHEr UCKYCTBA Y pady ca MHKybaTopuMa y pasnvymTtum
fenosuMa cBeTa. [lpemMa TOMe MOry ce W34BOjUTM YETUMPU KibyyHa Kopaka Yy MocTaB/bakby
NMOC/IOBHOI MHKYyb6aTopa Koju y cebu nma MHOBaATUBHW KapaKkTep:

1. nokpeTare MHMUMjaTUBE M Mpomouunja, oapehmBare TMMa 3a yrnpaBibatbe NMpoLecom
OCHMBaHa NoCNoBHOI MHKYbBaTopa;

2. u3paga ctyavje nasBoa/bUBOCTU;
3. uv3pana NocC/OoBHOI NnjaHa;

4. peanusauuija.



NOoC/TIOBHUX UHKYBATOPA

1. NMokpetame MHMUMjaTUBE N oapehuBarbe TMUMa 3a ynpas/bate
npouyecoM oCHMBaHa NOC/IOBHOI MHKyb6aTopa

dopmMuparbe TMMa 3a ynpaB/batbe NpPoOLECOM OCHMBAHA MOCAOBHOI MHKybaTopa, Koju
je NpBU KpUTUYAH KOpaK, MOXe Aa MOYHE Ha MHOro HauyMHa 1 Moxe BUTU MOKPEHYTO 04 CTpaHe
pasnmMunTmMx nojeamHaua U MHCTUTYyuUMja. Y MHOrMM ciyyajeBmma, NoYeTHU TMM 3a NpOMOBUCAHE
naeje ocHMBara NOCNoBHOr nHkybaTopa (y Aabhwem Tekcty MU) unHm mana rpyna nojeanHaua,
npeacTaBHMKA 3auHTEpecoBaHMX CTpaHa, Koje Buae npunuky 3a noseharwe npuxopa u
3arocNeHOCTM M KOje Xere Aa yHanpene eKOHOMCKM pa3Boj cBoje 3ajeaHuue. lNpenopyka je aay
TOM TUMY He 6yae Buwe oa aecet (10) unaHoBa n Aa ce ogMmax ogpeam soha TuMa.

MHnumnjatmBe Hajuyewhe pgonase o4 CTpaHe TPaACKUX/OMNWTUHCKUX — CTPYKTYPa,
MOKPAjUHCKMX, pernoHasHMX WM BNAAWMHUX areHuuvja, NpuMBpeAHMX KOMOpa, YHMBEp3uTeTa U
CNMYHO. AKageMCKe MHCTUTyuMje 4decTto noaprkaBajy HenpodwutHe MM 360r mnagmx dupmu
Koje nmiaHupajy Aa KoMepuujanusyjy pesyntaTe UCTPa)XkmBakba M Harnope cBojux npodecopa u
CTyAeHaTa ynoxeHe y pa3Boj. lMopea Tora, NN Buae Kao Npuamnky 3a noactuuare npeay3eTHULWTBA
mehy CBOjuUM CTydeHTMMa M 3a HUXOBO MNPOAYKTMBHO 3anouwbaBatbe. Koprnopauuje Mory
cnoHzopucatm MU pga 6u cTuMynucane wmHoBauuje CBOjUX MPOM3BOAHUX NMHKMja M npoueca
win pga 61M Ha ApyWTBEHO OAr0BOpaH HaYMH WCKOPUCTUNE BULWIAK MOCIOBHOr npocropa. Y
C/IOXKEHWM, HEernoBO/bHUM eKOHOMCKMM Mpunnkama, 6nmcka capagra namehy KoMnieMeHTapHuX
opraHmsaumja o npecyaHor je 3Hadaja. lNogpasyMeBa ce ga ce ynora M o4roBOPHOCT CBaKor
o4 aKTepa Mopajy jacHO aeduHMcaTh Ha CaMOM Mo4YeTKy. [oTeHuujanHu napTHEpPU/CNOH30pHK
MOC/A0BHOI MHKyb6aTopa Mory 6utn:

e KpeaTopu nponuca U AOHOCMOLM NOJIUTUYKUX OAUTyKa — MUHUCTAPCTBa W BlaanHa
Tena npeAcTaB/bajy NoXxesbHe NapTHepe 3a NOC/IOBHE MHKY6aTope 3aTo LWTO MOy Aa yTU4y
Ha cnpoBohere NoTpebHMX MpoMeHa y 3akoHMMa, npouecrMMma 1 noctynumma. MNpumepu
3a 0BO MOry 6MTK 3aKOHW M NponucK o 6aHKapCTBY, NOpe3nMa MAN UMOBUHWN KOjU yTUYY
Ha MMCI1, kao v NpuCTyn BNaanuH1UM ¢hboHAOBMMA M APYrMM NporpaMmuMa puHaHcUpama;

e areHumje 3a noAplKY Ppa3Bojy Manaux u cpeambux npeayseha un
npeayseTHuwTBa Tpeba ga 6yay yk/byyeHe o4 camor no4veTka u y npBoj dasm mMory
[OCTa Aa AOoMpUHeCY noansamy CBECTU jaBHOCTU O 3Ha4ajy NMOKpeHyTe UMHuumjaTmee;

e JIOKaNHW opraHu Bnactm he, no npupoamn creapu, 6UTN NocebHO 3aMHTEpecoBaHm
3a OTBapake HOBWUX PafHMX MecTa W jayarbe KOHKYPEHTHOCTM M u3Bo3a. Tpeba ux
YKIbYUNTU y hasy noamsama CBECTM U y NpoLec npunpeMe cTyanje n3soa/bUBOCTH;

e YHMUBEP3UTETM U TEXHUUYKU MHCTUTYTU CYy 4YeCcTo uHuumjatopu T[M, nocebHo
TEXOJIOWKNX WHKybBaTopa, a y CBakKOM c/lyyajy HMXOBO MNapTHEPCTBO je BeoMa
NoXesbHO. 3a NIOKasIHE N permoHasHE HaYYHOUCTPaXKnBadke n 06pasoBHE NHCTUTYLUMjE
Takohe moxe 6uTnM KOpucHo aa 6yay cnoHsopwu M, na je noTpebHo Aa y MHULMjANHO]
a3 HUxoBM npeacrasHUuM Ao6Mjy AOBO/BHO MHBOpMauunja Koje cy notpebHe 3a
OOHOLLEeHEe 0ANyKa;

e BeJIMKe KOMMaHuje ce 4ecCTo YK/by4dyjy Yy CMOH30pPCTBO HAaKOH wTo je MW ocHoBaH.
MehyTuM, HEKe KOMMaHuje y jaBHO-MPMBATHO NApTHEPCTBO ya3e y paHoj das3u, ako
3a TO MOCTOjM jacHa NpeAHOCT 3a KoMnaHujy. OBO Ce Hapo4uuMTO OAHOCU Ha BeSMKe
aomahe kKommnaHuje Koje mnocnyjy y OKBupuMa ucTte 06/51acTnm TexXHosIornje Kao wm
NOCNOBHU MHKY6aTop, Nna ux Tpeba NpaBoOBpEMEHO aHMMUPATH;

e HenpoduTHe opraHusauumje Mory uMaTM KOpUCTM oA nocTtojawa [U. Takse
opraHusuuje, Kao WTO Cy NpuBpeAHEe KOMOpe, CUHAMKATU, YAPYXeHa npuBpeaHuKa,
LeHTpu 3a 06yKy 3a Nocao, NoTeHUMjanHe Cy un/bHe rpyne 3a napTHepcTBo ca lU;

¢ (¢dunHaHcnjcke uHcTuTyumje - 6aHke, npusBatHu donoBu uaM ocurypasajyha
ApYLWTBa MOTy MMaTtn KOpUCTU oA Manux npeayseha n 3anocneHnx Koju nmajy Benmk
noTeHuUKnjan 3a cTBapare goaaTHor npuxoaa. BehuHu manux npeayseha notpebHu
Cy Kpeautn n ocurypare. Ca gpyre ctpaHe, dpuHaHcmnjepn he mmaTM Marbu pusuK
niacmMaHa cpeacraBa, jep Mnaga npeayseha wumajy npunmky ga Ha edwukacaH

I )|  EEEE—
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HauuH mnckopucte ycnyre NN n ga ybp3sajy cBoj pact, a Tume obesbene HeoMeTaHO
cepBUCHMparbe CTBOpPEHUX puHaHCMjckmnx obasesa.

pagpmnkoH 2: UHnymnjatopyn ocHmnsara

AnpekTop
areHuuje

FpapoHaYeNnHUK

PekTop
YHUBEp3UTeTa

MNpBM 3amaun TMMa 3a ynpaB/batb€ MPoOLECOM ycrnocTae/barba M (y OarbeM TeKCTy
npojekTHu TUM) Tpeba Aa 6yay ynosHaBake Ca TEXHOMNOMMjOM UHKY6aLMje, UICKYCTBUMA APYTUX
3eMa/ba WM pernoHa Koju MMajy CivyHe pasBojHe amMbujeHTe M carfiefaBarbe MnoTeHuujana
JIOKANHOT OKPY>eH-a 3a NPUMEHY MiaHMpaHor koHuenTa. OBaj TMM Tpeba Aa AeduHULLE CTpaTerunjy
CBOI pafa v npeumnsmpa dase Kao WTo Cy: KOHUenT uHkyb6aTopa, CTyaMja U3BOA/bMBOCTU, OLEHa
CTakba, NpunpemMa 6U3HMUC NiaHa, UMIEMEHTaUMja, NpoMoLmMja, A0AaTHE aKTUBHOCTU U CITIMYHO.

OCHOBHM 3afaTaK MpOjeKTHOr TMMa Ha MO4YeTKy paja jecTe, unak, CHaxHa npomMouuja
MHULUMjaTMBe 3a OoTBapatbe MHKy6aTopa v npnagobujarbe HOBUX NapTHEPa 33 YK/byUYMBakbe Y
pasnuuuTe ¢ase npojekta. Ynopeao c TmM, Tpeba 3anoyeTr akTMBHOCTU Ha MpUNpEMU cTyaunje
N3BOA/bMBOCTM.

Y MHOrMM of oBux cnydajesa, MM Moxe HactatMm Kao NpOPUTHU UM HenpodUTHMU
cybjekaT, y 3aBUCHOCTM O SIOKA/IHUX 3aKOHa N HaBeAEHUX CBPXa M NPeAHOCTU nNpojekTa. Y HEKMUM
cny4yajesuma, MM Mmoxke noctaTh 4e0 MHCTUTYLUMjE N3 Koje je noTekao (YHMBEP3UTET UK BlaAWHA
areHuwuja).
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2. N3papa ctyanje n3Boa/bMBOCTHU

CTyavje n3aBoA/bMBOCTU Cy BEOMa KOPUCTaH MeToA Koju ce ynoTpebrbaBay paHUM npoLecrma
NMOCMOBHOI MKW NPOjeKTHOr NnaHuparba. OMoryhaBajy n HenpodUTHMM NpojekTuMa Aa NpoueHe
KOMIMKE CY UM MpUJIMKE 3a YCMNEeLWHO UCNyHaBakbe MUCKja U NOCTM3ake CaMooapXuBocTu. [o6po
cripoBefieHa CTyAuja M3BOA/BUBOCTM NMobBosbLLABA WAHCE 3a UCMpaBHE OANyKe O HanpeaoBakby Y
npojexTy.

YecTto cy cMucao M noTpebe cTyanje M3BOA/BUBOCTM W MOCEGHOr MOC/OBHOr mMjaHa
norpewHo cxsaheHe 1 Ha kKX Ce rneda Kao Ha aynavpaH TpyAa. Pasnunka mehy wbuMma je y ToMe
wTo je dpyHKuuja ctyamje M3BOA/BUMBOCTU MCTpa)kHa. PyHKUMja MOC/IOBHOI rMJiaHa je
naaHupame.

Crtyamja v3BOA/BMBOCTW, aHanmsa MoryhHocTu, cTyauja onpaBAaHOCTM PasinynTmn Ccy
Has3MBMW 3a jedHy Te UCTYy KaTeropujy, a Ta KaTteropuja npencras/ba MNponycHWULY 3a rnpenasak
rnpojekta mM3 uHuuupara y MjaHmpawe un peanusauumjy. Crtyavja vM3BOA/BUBOCTU Mpoueryje
LaHce 3a ycnex ocTBapuBamwa UW/beBa nNpojekTta, y3umajyhu y o63up TpeHyTHy cuTyauwujy,
OKpYXeHe, TEXHNUYKO-TEXHO/OWKE (aKTope, NOCNOBHO-OpraHusaumoHe daktope, TPOLIKOBE U
rnoTeHuunjanHe kopuctu. OBaj AOKYMEHT C/YXM MEHaLIMEHTY KOMNaHuje, unn duHaHcmjepy Hekor
npojekTa, Aa AoHece dUHANMHY OA/YKY Aa JIN XENU UK He Xenu Aa MHBeCTUpa y npojekar.

Cagpxaj crtyanje wv3BOA/bMBOCTM Bapupa Yy 3aBUCHOCTU 04 MPOJEKTHUX ULU/bEBA, WU
C/IOXXEHOCTN HeroBe peanusaumje. Hekag oBaj AOKYMEHT caipXW Ha AeceTuHe rnornas/ba
CTOTUHE CTpaHuLa, a HeKaja CTaHe Ha CBera HeKOIMKO CTpaHuua. bes o63upa Ha 06uM, nocTojm
HEKOJIMKO NMUTaka Ha Koja cTyauja n3BoAs/bMBOCTM Mopa Aa obesbeam oarosop:

> KakBa je TpeHyTHa cuTyaumja Be3aHa 3a npobnem (naejy) Koju peanusauymjom

rnpojekTa Xennumo ga pewmmo?
» LlTa TayHo >Xenumo aa NOCTUrHeMo peanunsaumnjom npojekra?

> KakBu Ccy TexXHUUYKO-TeXHOJIOWKM 3axXTeBW Yy rorneay ocTtBapuBarba LUU/beBa

rnpojekTa, 1 KakaB yTuLaj OHM UMajy Ha UMMAEMEHTaUMjy npojekTa y uenmHmn?

> KakBM Cy OpraHM3aulMOHM 3axXTeBM Yy Norneay oCTBapuBarba LUW/bEBA MpojekTa u

KakaB yTuLaj OHW nMajy Ha nMnNaeMeHTaumjy npojekTa y uenmHu?

> [a nu nocroje M Koju cy ocCcTasiM 3axTeBM 3a YCMelHy penusauujy npojekta

(NpaBHWU, EKOHOMCKM, MOMUTUYKM, KYNTYPOSIOLLIKW, EKOMOLWKN, UTA)?

> KakBa je CTpyKTypa TPOLKOBa U OUeKuBaHa Ao6uT, O4HOCHO WTa je cost-benefit

caMor npojekra?
» KakBu cy BpeMeHCKM OKBUPMU 3a peannsauunjy onmcaHor nogyxsarta?

> Koju cy OCHOBHM pU3MLM KOje HOCU peannsalmja NpeasnioXXeHor nogyxasara?

KpeaTtopu cTyamja uv3BOA/BMBOCTM Tpebano 6u ga 3Hajy Aa uwb CTyauje Huje aa
MMMNpecuoHmpajy Hapyumoua nnum dpuHaHcunjepa, seh ga je To npununka ga objacHe wTa je 1o WTO
npojekaT AOHOCK, M KOjU Cy 3axXTeBU U YyCrI0BM Aa bu ce yCnewHo oCTBapuiv LU/bEBU NMpOjeKTa.
MpunmkoM m3lpage CTyauvje, NpenopyqwbMBO je CTaBUTU Ce Yy KOXY OHora koju he Ty ctyaumjy
4YMTaTU U HA OCHOBY TOra JJOHETU OAJTYKY U Y TOM CMUC/TY, OPUjEHTUCATU CE Ha PeYHUK, CTPYKTYpY,
M neTasbe HeonxoaHe aa 6u ce Ha Kpajy AoHeNna agekBaTHA 04J1yKa O MOYETKY UM OTKa3nBamy
Jarber nnaHmpara n peanmsauuje npeasioxXeHor noc/0BHOr noayxsaTta.
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AKO CTyamja U3BOA/BUBOCTM MMa NO3UTMBAH MCXO0A, NpojekTHM TM he npehu Ha HapeaHu
KOopakK — m3pagy MOCAOBHOM MjaHa — mM3a Kojer cneam peanusauuvja nnaHUpaHMX aKTUBHOCTMU.
Ctyanja moxe nogpxaTu M O4NYKY O He3amnouukbary npojekTa U TUMe CnpevynTy gasbn rybutaxk
BpeMeHa 1 HoBLa. NMoHeKaa cTyanja n3Boa/bMBOCTU MOKAXe Aa NOCTOjM MHOTO 036M/bHUX Npenpeka
3a ycnex npojekTa, aauv Aa Noctoje Ha4ynHM aa ce oHe npesasnl)y ako Cy 3anHTepeoBame CTpaHe
cnpeMHe Ha To. BaxHo je pehn ga kOHayHa aHanm3a cTyamje n3BoA/bMBOCTM PETKO Kaga ucrnagHe
BEOMa no3uTuBHa, anu, Tpeba Aa NOHyAM OCHOBY 3a KOMMPOMWUC M3Mehy pu3nKa M NpeaHoCTU
KOju 6m nmpom3alunm y ciydajy HacTaB/bakba NMpojeKkTa.

Tek NOwWTO je oasiyka 0 NoYeTKy Nnpojekrta AoHeTa Ha 6a3u 3ak/byyaka U3 ctyamje
U3BOA/bUBOCTU, NMPOJEKTHU TUM MOUYUHbE NMpouec uspaae rNnocsIOBHOr rJsiaHa. NocnoBHU
nnaH he KOpUCTUTU MHPOpMaLMje NpUKyn/beHe y CTyAuju U3BOA/BMBOCTU Kako 61 aeduHmncao
KOopake 3a npuKyrn/bakbe noTpebHOor HoBULA M AoHauuja, Kao m ga 6u obesbeamo ycnyre
ynpaBs/bakba, NpoCcTopa M NoApLIKe HEONXOAHE 3a UCNYyHaBake LnbeBa npojekta. Takohe he ce
6aBnTM MeToAaMa 3a npeBasusiaxere UaeHTUPUKoBaHUX npenpeka. KOHCTpyncarbe NOCNOBHOI
nnaHa obnyHo y3mMa Makbe BpeMeHa M Moxe 6uTn ypaheHo y okBupy dupme, 360r metoga Koje
Ccy kopuwheHe y npouecy mspage ctyamje nssoa/bMBOCTU.

2.1. 3awTo je KOpUCHa cTyanja u3BOA/bUBOCTU?

MNMpodecnoHanHo ypaheHa cTyaunja n3Boa/bMBOCTU MOXe 6UTN BEOMa KOPMCHA a TPOLLKOBM
HeHe n3paze 1 yTpoleHo BpeMe onpaBAaaHu, nNpe ceera u3 cnegehux pasnora:

¢ Cryamja 3Boa/bMBOCTM je anaTt KOju ynimBa CUrypHOCT AOHOCMOLMMaA oaJlyKa
jep, No cBOjoj NMpMpoan, TOKOM Lenor UCTPa)HOr npoueca KOpUCTM MeTode Koju He
npejyanunpajy mcxoae n koju cy 6asmpaHm n Ha KBanMTaTMBHOM U HA KBAHTUTATUBHOM
ncrtpaxmeamwy. LLUTO je HajBaxHMje, CcTyamja npyxa npoBepsbmBe MHdbDOpMaumje wu
AOKYMeHTauujy Ha OCHOBY KOje pasnmuute BpPCTE MHCTUTYyLMja M HMBOA yrnpasibarba
MOry Aa AoHOce oAnyKe.

e Cryamja wm3BOA/LMBOCTM je anat 3a noau3atbe CBEeCTU O MOCJ/IOBHUM
MHKkyb6aTopumMma. JegHa 04 K/bY4YHUX aKTUBHOCTU CTYAN]je U3BOA/bUBOCTM je crnpoBoheme
cBeobyxBaTHE MpoueHe TPXWULWTa, LWTO je NpuanKa 3a nogmsare CBECTM O KOHUenTy
MOCNOBHUX MHKyb6aTOpa Kao M 3a peknammparbe npegnoxeHor npojekta MU, Kpos
cacTaHKe, aHKeTe U UHTepBjye, MPOjeKTHM TUM he OTKpUTK NojeamHue 1 opraHm3aumje
KOjn MOry LOHETU HOBE MAeje, NpyXuTn HoBe ycnyre n yhu y napTHepCTBO, HAaKOH LWTO
£0o6ujy ncupnHe nHopmauunje o koHuenty MA.

e Crtyamja m3Boa/bMBOCTM je anaTt 3a nob6osbliaBarbe BELITUHA ynpaB/baukor
TMMa, yHanpehyje 3Harbe naaHepa 1 pasBojHOr TuMa, jep narpahyje 6osbe cTpaTewko
N pOKyCnpaHo pasMuLL/bakbe, @ NOCTaB/ba OKBUP 1 3a 6yayhy duckanHy ANCUUNANHY.
Takohe, npyxa MOryhHoCT AeTa/bHOr pa3yMeBara NapTHeEpUMa M OpraHusaTtopuma
KOju HUCY Hajbos/be yno3HaTu ca WCTOPWjOM, BpPEeAHOCTMMA W AOMETMMa MOC/I0BHE
nHkybauuje.

¢ Cryamja n3BOA/BMBOCTM MOXXe 6uMTM M anar 3a ycarjawasatbe CTaBOBa
pasnMuMTMX naTtpHepa, npucranmua M NoTeHuMjasiIHMX KOPUMCHUKA, nocebHo
no nNuTamwy BU3Mje, CBPXE, TPEHYTHUX U AYropoyHux uumsbesa . OBa aKTUBHOCT
MOXe BOAMTM M Ka ycarnalwaBaky CTaBoOBa MO NMUTaky noTeHuujanHor ytuuaja MU,
BPEMEHCKMX OKBMPA 3a aHraxoBare yrnpaBe M 3anoC/eHnX, Kao U BPCTE N BENYMHE
6yuerta TMNN.

¢ Crtyamja M3BOA/BMBOCTM je anaT 3a OTKpuBake ajTepHatuBHuMX u 6yayhunx
nnaHosa. C o063MpoM Ha TO ga he ce TOKOM u3paje CTyauvje M3BOA/LUMBOCTU
KOMYHMLMpPATU Ca pasIMuYNTMM MNojeAnHuUMMa M UHCTUTYyuujama, HeunsbexHo he ce
AecuTu aa ce nojaese npeanosun n nipopmMaumje koju he naeHTMdrKoBaTM UHTEPECAHTHE
anTepHaTuBe M MOryhHOCTM 3a npowuperba OCHOBHMOr KoHuenta [MW. Bap Heke
04 OBMX CTBapu Mory 6uTu aeTtasbHO aHanu3MpaHe TOKOM CTyAuje WU3BOA/bUBOCTH,
nowTo npeacTassbajy nobpe npunuke, apyre he npocto 6UTKM NOMEHyTe Yy KOHAYHOM
n3BeLWTajy, Y3 Npenopyky 3a Aasbe UCTpakKneare.
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Cnepeha Tabena cynpoTCcTaB/beHUX KOHLEMaTa Aaje npuMmep BpCTa TeMa Koje Mory 6umtu
pasMaTpaHe y TOKy MpurpeMe cTyamje n3Boa/bUBOCTY.

Bbyayhe notpe6e 3a npowmnpere wiv goaaTtHe

TpeHyTHe noTtpebe 3a MU nm

MoyeTHM HepocCcTaTak 3Hama O WHKybaTOopuMa u/mMnmM HemoryhHOCT npuBnavewa AOBO/bHE
durHaHcujcke nogpwke 3a MU mMoxe ga cyrepuwe ga 6u 6osbe 6MNo noyetn ca mambum M un
AOKa3aTu keroBy BpegHocT. byayhu nnaHosu 3a Behu objekat 6m mornm oamax 6UTK 3anoyeTy,
a 3ajeHO ca HMMa U jaya MapKeTUHLIKA aKTUBHOCT.

Pe3ngeHTHU KOpUCHULUM Hepe3naeHTHU KOpUCHULM

MHorum M nmajy HepesnaeHTHEe KOPUCHUKE, KOju xene ycnyre, obyky, gorahaje nu npeacrassbama,
asnn Koju He Mory aa ce npecene y N npocTop.

OCHOBHM CeT NOC/I0OBHUX ycnyra KoMmnnekcHe ycnyre m 06je|<aT

Ctyanja n3BoA/bMBOCTM MOXE MNoKasaTWu Aa KIMJEHTU Xesle caMO HEKOSIMKO BpCTa mogpLlike u
HUCY 3amHTepecoBaHu 3a objekaT. Mory ce npegoMUCNMTU Kako 6yay casHaBanu suwe o A
npunnkama, Kpo3 gorahaje n nHTepBjye. AKO ce He npeaoMncsie, OCHOBHE ycnyre nHkybatopa
Morne 6u 6uTn NpmknagaH no4yeTtak.

Mporpamm o6yke koje npy>xajy cnosballtbu

Mporpamu nHTepHe obyke 3a cTaHape LTI

Ctyanja M3BOA/BUBOCTM MOXE MPENO3HATM KBaNMTETHE, AOCTYMNHe nporpaMe obyke Koju 6um ce
MOI/IN peann3oBaTh y NapTHepcTBy ca M, WwTo 3a pe3ynTaT MOXe MMaTU CMatbere TPOLLKOBA,
oArosopHocTu ocobsba M m3beraBawa Aynaupara ycnyra koje seh pobwujajy doHpose w3
BNaAVMHUX areHuwuja.

JepaH ocHuBau4/napTtHep Buwe ocHMBa4ya/napTtHepa

NHTepBjyn ca oCHMBaA4yeM CMOH30pPOM MOry rnokasatm ga he oH 6uTm oxpabpeH kaga apyru
noHyzae ceoje ydewhe. Buwe naptHepa noBehaBa AOCTYNHOCT AOAATHMX BELWTUHA, NEepCreKTnBea
M MpUCTyna TPXULWTMUMA.

Buwe texHonoruja y Nu ®DOoKyC Ha jeaHY TEXHOJI0OTUjy

MU koju je okycmpaH Ha jeaHy TexHonorujy y Hajsehem 6pojy cnyuajeBa Moxe nakwe npusyhu
MOAPLUKY WMHAYCTPpUje U Kiby4yHe caBeTHMKe. Mnak, Moxe ce AOroAMTW Aa Y OATOM TPEHYTKY He
MOCTOjv A0BOSbAH NPUIMB NOTEHLUMjaNHMX KITMjeHaTa 3a YCKO creLunjann3oBaH NocsIoBHU MHKy6aTop.

Bp3 NnoyeTHn ycnex ca KOpUMCHULUMMa Cnop m nocrojaH pacrt

Mpuya o 6p30oM ycnexy cCTaHapa je BeoMa Ba)XkHa 3a MpuB/adyere APYrnx KOpUCHWUKA W/man
naptHepa. Crtora, moxe 6utu notpebHo aga WM NpoMeHW BPCTYy KaMjeHaTa Koje y MNOo4YeTKy
npuxeartana.

CamocrtanaH MU

Y7 2 e L L S (He3aBucHa n nocebHa opraHusaumja)

Yak n Beoma edpnkacHo BoheHM YHMBEP3UTETM NMOHEKa paje cyBue cnopo Aa 61 3a40Bo/bMmn
notpebe MNN. Morao 6u ce paamoTpuTh nnaH ga NN noctaHe He3aBUCaH Kaga AoCerHe 40roBopeHe
unsbeBe.

Ctyamnjy nssoa/bmeoctm Tpebano 6u ga ypaau He3aBUCHO Tesl0, OHO KOje HEMa KOPUCTU 04
ncxopa cryamje. OBo je 6utHo ga 6mu ce n3berno HamewTamwe pesyntaTta n ga éu ce obesbeano
KpeambunuteT y ogHocy Ha Tpeha nuua - kpegmtope. OBakBa ycnyra HajedukacHmnje Mmoxe 6mTu
obeszbeheHa o4 cTpaHe HE3aBUCHUX KOHCY/TaHaTa Koju nMmajy MCKyCcTBa C HAYMHOM pa3MuLL/bakba
(UHAHCUJCKNUX MHCTUTYLM]a.

Y Ty cBpxy, Tpebano 6u na 06e3beanTe NnpojekTHM 3aaaTtak Koju he n3dbehu 6mno kakas NpUTUCaK
0a cTyanja nokaxke nosuTMBaH pe3ynTaT. AKO aHrax<yjeTe KOHCyNTaHTe Aa nNpoaajy Ball npojekaT, He
MOXKE ce o4yekmBaTh Aa he OHW HanucaTy NOTNyHO 06jeKTUBHY OLIEHY KOja BaM je noTpebHa.

s )5 sss——
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2.2. EneMmeHTHn cTyamnje nasoa/bUBOCTHU

EnemMeHTn Koje cagpxu CTyauja M3BOA/bUBOCTU 3aBUCE YECTO O UU/beBa KOjU Ce xere
noctuhu, BpCTe AENaTHOCTM Ha KOjy Ce OAHOCE, KAo M BENYMHE U CIIOXKEHOCTU MNnaHupaHe
MHBEeCTMUM]je. 3a HeKe AeNaTHOCTU, Kao WTo Cy rpaheBnHapCTBO UK pyaapcTBO, NOCTOjM 3aKOHOM
nponucaH cagpxaj Ctyanje M3BoA/bMBOCTU 3a oapeheHe BpcTe npojekaTas.

CBaka cTyamja M3BOA/bUBOCTU, MOpen CTaHAapAHOr yBOAHOr Aena, Tpeba aa wMMa
JeTasbHO 06pa3noXeHy MeToAosIorMjy paja, BPpCTE M HauMHE NMpuKyn/barba U obpaze noTpebHux
MHbopMaunja, Kao 1 UXOBE M3BOPE, C 063MPOM Ha TO Aa NPUMEHa Pas3MYUTUX METoAoN0rnja
MOX€e [OBECTM [0 pasnuMTUX 3ak/bydyaka Kod WMCTMX nojaBa. Metogonornjy paga, Beh y
npojekToM 3aaaTky, Tpeba Aa oapean unu 6ap Bepmbunkyje npojeKTHN TMM. HakoH METOA0NOLWKMNX
ob6jalrera, Aonase ciegehm HajBaXKHUjU eNleMEHTU CTyauje U3BOA/bUBOCTU:

2.2.1. AHanusa okpyxXera nocnoBHOr MHKybaTopa

MpBa BaXkHa aKTMBHOCT CTyAWje M3BOA/bMBOCTM jecTe [Aa CrnpoBede aHanusy yc/ioBa
nocsfioBawa y pernoHy y kom he MU dyHKUMOHMCATM M M3 KOT he HeroBu KIMjeHTU A0NasuTw,
M nocnyxuhe Kao OCHOBa 3a MPOLIEHY CBEYKYMHOI okpyXeha. OBa aHanusa obyxBaTa NpoLeHy
K/by4YHUX 0COBMHa pernoHa, a Mehy wunma cy:

e JOCTYMHOCT pervoHasnHe nogpwke MW npojekTMMa Kpo3 BflagnHe areHumje, Kao n aa
N Ta noAapLlKka yK/bydyje HeEKO PuHaHCHMpame 1 NoHyay objekaTa;

e TUMOBM ycnyra Koju cy eeh AOCTynHM MNaauM KOMMNaHujama u npeay3eTHUUMMa Kpo3
jaBHM W MpUBaATHM CEKTOp, YK/bydyjyhu MnocnoBHO caBeToOBake, (PUHaAHCUparbe WU
nporpame obyka 3a MMCI1;

e TUMNOBM UCTpPaXXnBakba 1N pasBoja Koju ce CNpoBOAE Y PErMOHY 1 CBa jaBHa WX NpMBaTHa
noaplka HamerweHa 61Mno kKoM og nocrojehmx TMNOBa;

e MpaBHe 1 pucKanHe Nponmnce Koju Mory ytTumuaTu Ha NocnoBare NpuUBpeaHOr CEKTOopa,
Mnaga npeayseha, nocrtojeha MMCI um IMN.

3a npeasubheHy nokauujy Ha kojoj he ce Hanasutm MU Tpeba ypaantm nocebHy aHanusy
JIOKaNHMX ycnoea n ocobmnHa u To:

e MpuoOpUTETE EKOHOMCKOI pa3Boja, TPXULWHe TpeHAoBe, dUHAHCMjCKE MHCTUTYUMje n
nporpame 3a NoApLlKy 3anowsbaBaky WU pa3Bojy npeayseha u TexHonoruje;

e npodun pagHe cHare, nocebHo No nNuTawy obpasoBarba M crnocobHocTn y obnactu
MeHalIMeHTa, MapKeTUHra 1 TeXHonoruje;

e CTaB JIOKASIHMX BNACTU NpPeMa HOBMM MOC/IOBHMM aKTMBHOCTMMA YOMLUTE, @ HAPO4NUTO
npemMa npojekTruMa nocsoBHe MHKybauunje;

e pa3BUjeHOCT cekTopa Manux npeayseha n Npeay3eTHUYKM noTeHuunjan;

e JIOKaJIHE aKTMBHOCTM UCTPaXKMBaka M pasBoja W NoTeHuMjan 3a TpaHchep TexHonoruja
n KoMepumjanusaumjy;

e KBaAJIMTET N KBAHTUTET TPAHCMOPTHUX N TENEKOMYHUKALUMOHUX Be3a Kao U NpUCtyn
TPXUWTUMaA,

e pacnosioxuBocT objekata noroaHmx 3a M, AOCTyNHOCT 3eM/bulITa, FrpaheBnHa unam
npocTopa 3a npowunpusare NN y byagyhHoctn nnm 3a 6yayhe notpebe KopucHuka.

3a cBaku on oBux ycnosa Tpeba ytBpauMTM Moryh yTuuaj Ha npojekaT, O4AHOCHO Aa nu
npeacrtaB/ba cHary, cnabocT, NpUAMKY MM ONAacHOCTU Y PErMOHY, LWITO nogpa3yMesBa kKopuwhere
meTtoaa 13B. SWOT aHanuse.

3 CTyAanja onpaBaaHoCTv je TpeTUpaHa y 3aKkoHy O rnaaHupary v narpagru (”Cn. rnacHuk PC”, 6p.
72/2009, 81/2009 - ucnp., 64/2010 - oanyka YC, 24/2011, 121/2012, 42/2013 - ogsnyka YC, 50/2013 -
oanyka ¥YC, 98/2013 - oanyka YC, 132/2014 v 145/2014) v [1paBuiIHUKy O CaApXKuUHU, 06UMYy U HaAYNHY
mn3page rnpeTxogHe CTyauje ornpaBaaHoOCTU U CTyaunje ornpaBaaHoOCTH 3a U3rpaary objekarta
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2.2.2. lpoHanaxemwe 3anHTEepecoBaHMX CTpaHa — NnapTHepa

3anHTepecoBaHe CTpaHe Ccy MojeaAuHUM WAN WMHCTUTYyuMje KOju MOry AUPEKTHO WK
WHAMPEKTHO yTnuaTtu Ha MW, nnmn Ha koje MU Moxe nMaTn AUpeKTaH WUan UHAUPEKTaH yTuuaj.
MpBM NpoMOTEPU CYy UHCTUTYLMjE KOoje Cy MHMUMpane ocHuBake [, n BepoBaTHO je Aa umajy
jacHy cCnmMKy O COMNCTBEHOj yno3wn y 6yayhHOCTM npojekTa M HMXoBa MNogpluka je MpUInYHO
n3BecHa. /b oBOr cermMeHTa UCTpaXkmeama je Aa npusByde wto Behm 6poj HOBMX napTHepa
(3aMHTEpecoBaHMX CTpaHa) kKako 6u M o0b6e3beano AyropoyHy dMHAHCMjCKY NOAPLUKY W cTanaH
M3BOP MOCNIOBHMX CaBeTa M BELTWMHA CTpATELKOr njaHvpawa 3a CBOje K/MjeHTe, Kao M 3a
KOHTMHYMpaHy NpoMoumMjy MHKybaTopa y uenmHu. 3ato je noTpebHo:

e unaeHTUPMKOBaE NMOTEHUMjasIHO 3auHTEpPEeCcOBaHUX CTpaHa Kpo3 CeKyHAapHO
NCTpaxknBatrbe, Koje Tpeba Aa NOHYAM KOHTAKT MHdOopMaumje n onwtn Nnpodua MHOMMX
JIOKA/THMX W pernoHanHuX akTepa Koju uMajy KanaumTeT ga nomorHy MW npe Hero wro
je oBaj opraHu3oBaH, Kao U TOKOM 6yayhux roanHa pacta un ekcrnaH3uje;

e npoaaBame koHuenta MW noreHuuMjanHMM 3auMHTEepecoBaHMM CTpaHaMa -
y3 NoMoh HEKO/IMKO OCHOBHMX BeLlTUHA eMEeKTUBHWUX pas3roBopa Moxe ce nomohu
noTeHuujanHMM napTHepmMma Aa nobosbllajy cBoje pasymeBare npojekta MU u aa
carnepajy moryhe concreeHe KOpUCTH (jaBHO Npu3Hamwe 1 npoMoumja, jadyame noKasnHe
eKoHOMMje M 3anowbaBare, npuaobujarbe HOBUX KWjeHaTa, jadarbe MOCAOBHUX
acoumjaumja);

e nMpeTBapatbe KpuUTH4Yapa Yy nMpuctasauue - Trpouec pasrosopa 3a CTyaujy
M3BOA/bUBOCTM MOXe ce p[06po MCKOPUCTUTU 3@ UMAeHTUdUKaUKU]y KpuTu4dapa u
NoTeHUNjanHNUX NPOTMBHMKA, MPUPOAE HUXOBOI OTNOPa U HMBOA pasyMeBara, a NoToM
M 33 M3HOLWEHE aprymMeHTaunje n npeacrasbame N Kao npunmke 3a napTHEPCTBO.

2.2.3. AHanmsa Un/bHOr TpXULITa

UcTtpaxkxmBarbe TpXkuwTta obyxsaTta naeHTUdMKOBare rpyna npeayseha, nocrtojehux
N noTeHuMjanHux npeayseTHuka (UMBHUX rpyna) Koje caapxe Moryhe kopucHuke MU, Kao u
TecTvpare TpXxuwTa ga bu ce ogpeamna spcra nomohu koja je notpebHa npeayseTHULMMA U
noctojehum Mmanum rpmama, ouekmBaH HMBO NOTpaxHe 3a nocebHUM ycnyrama Koje he npy»xatu
M, Kao U oyeknBaH HMUBO NoTpaxke 3a npujem y MN. OBo ce Takohe HasmMBa UCTparkMBarbe
CTpaHe noTpakbe, LWTO NoApa3yMeBa CKyrn/bake nojaTtaka o notpebama, xxesbamMa 1 3axTeBmMa
LW/BHOT TPXULLUTA Y pa3roBopmMa ca noTeHuujanHuMm kopucHuuymma M. UctparkmBame cTpaHe
noHypAe cnposoau ce ga 6um ce ckynune nHdopmaumje o noctojehmm nHCTUTYUMjama, ycnyrama m
pecypcmma Koju cy AOCTYMHU y pernoHy ga 6u 3agososbunan notpebe noTeHuMjanHMX KnmjeHaTa.

Mo 3aBplUeTKYy ase UCTpaxuBarba TPXULITA CMpoBOAM Ce aHanmsa TpxuwTa. OHa
YK/by4yje U aHanusy ,npasHuHa”, y umMby naeHTUdMKoBara ycryra Koje HUCY Ha pacrnofaramy
WIN He MOry ajeKBaTHO [la 3a40BO/be M3paXkeHe rnoTpebe LUbHOr TPXKULLTA, T3B. TPXKULUHE
HuLWe.

MpBM Kopak y uAeHTUIUKOBawy W Joumparby nojeanHaula W opraHmsaumja Kojuma
je notpebHo npuhu jecte pa3maTparbe KoOje Uu/bHE rpyrne cy uaeHTudmMKoBaHE y MOYETHO]
MHUUnjaTmem 3a dopmmpamse NMN. Ha npumMep, ako je peveHo aga he ,HoBu NN noMaraTn NoKaaHUM
mnagum dmpMama Koje passujajy codpTeep”, MAEHTUTET LW/BHOI TPXMULITA j&€ NPUAMYHO jacaH —
npeayseTHULUM CYy U3 JIOKANHOI OKPYXeHa U BEPOBATHO CY MHXEHEPU MM MOCIOBHU JbyAM KOju
YHajM/byjy nHxerepe. To cy, 3anpaBo, HOBa M NoTeHuujanHa npeayseha. Kopucre texHonoruje
Koje Cy BaxxHe y pa3Bojy codTBepa. Hbmnxos npoussog he 6utn codTBep Koju pewaa npobneme
n/vinn nobosblwaBa aKTUBHOCTUM Kynaua. Mehy wuxoBuM Kynuuma he 6UTKM M NOCAOBHUX U
MpUBaTHMUX KOPUCHMKA.

MocToju Bennk 6poj opraHmMsaumja U MHCTUTYLUMja KOje Majy OKBMPHA Ca3Hara O HOBUM
M noTeHuujanHuMm npeaysehmma n nojeamHumMMa Koju mory 6uTn kopmcHuum MU. Heke oa Hbunx
HaBefeHe cy y cneaehem nperneay.
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Kako naeHtngukoBatm nocrojeha mana v cpegra ripeay3eha y Un/bHOM rnogapydjy:

U3Bopu koju mory nomohu y napeHtncpmkosamwy | U3Bopu koju mory nomohu y ugeHtudpmkoBamy
noteHuunjanHux kopucHuka NMNN-npeayseha noteHuujanHux kopumcHuka NMNN-nojeanHaua

e PauyHoBohe, agBokaTtn n 6aHKapu Koju
noMaxxy Mnaamm KomnaHujama

BnaanHe kaHuenapuje 3a eKOHOMCKU pa3Boj
MNMocnoBHa yapyxena
e [locnoBHW KNy60BKU, NpMBpPEAHE KOMOPE, e [pyne npoHanasaua, rpyne neH3voHepa

nocnosHa Xera
YapY Kny60BM yHMBEP3NTETCKUX Npeay3eTHMKa (1
e [pyne MHBECTUTOPa, peasnin3oBaHu NporpamMm npoHanasaua)

3a Masie U MUKpPO MOC/I0OBHE 3ajMoBe YHUBEp3UTETCKE KaHLEnapuje 3a
e IHayCcTpujcke n TexHonowke KoHdepeHuuje, KoMepumMjanmsaumjy TeXHonorvje

PAAVIORNLE 1 caJnosy _ e CacTaHuu 1 paavoHuLe Ha Temy ,Kako aa
* Bnaaune KaHuenapuje 3a eKoHOMCku pasBoj, 3anoyHeTe COoMncTBeHn nocao” u ,Kako aa

KaHUenapwuje 3a NOC/I0BHO SMLIEHLMpPakbe, (bUHAHCMpaTe CBOjy HOBY (UpMy”

npuBpeaHe Komope

e KaHuenapuje 3a komepumjanHe HeKpeETHUHE

Tpeba cacTtaBuTV NNCTY 3@ KOHTaKTMpare HaBeAEeHUX U3BOpa, KOju MOry npernosHatn u
npenopyuntn moryhe kopucHuke NN n Koju mory 6UTM BOSbHW Aa Aajy KOHTaKT MHQoOpMauuje.
BakHO je oa uM ce npeacrasu npeanoxernu NN npojekaT n NOHyAe CBe rapaHuunje Koje nM moxaa
6yay notpebHe, Ha NnpuMep obaBe3nBame Aa ce nncTa Hehe genuTu ca Apyrmm opraHmsaumjama.
Opyrn HauuH 3a NpuKyn/barkbe MHdopMaunja o NoTEHUMjaTHUM KOPUCHMUMMA je opraHu3oBake
MHdopmaumoHor gorahaja n nosneBame 0OBMX U3BOpPA Aa YYeCTBYjy 1 npociene nosuee 3a gorahaj
CBOjUM KAnjeHTMMaA. Lin/b OBUX akKTUMBHOCTM je Aa ce aohe Ao npenuMumHapHe nucte moryhux
KopucHuka 6yayher nocnosHor nHkybaTopa.

HakoH cacTaB/batba nMcTe MoOryhux KOpUCHMKA, cneau cefiekuuja no nutakby Tora
KOje nojeamHue aHKeTUpaTh M ca KOjuM MnojeauHLMMa pa3roBapatv O HUXOBUM mnoTpebama wu
3axTeBMMa (Kao 1 Xesbama, ako je Moryhe, jep »erbe HUCY YBEK MCTe Kao noTpebe 1 3axTeBun).
Tpeba NpouUeHNTN HUXOBE Npoduie N KOMNAaTMBUIHOCT ca Un/beBMMa npojekTa MN.

2.2.4. ®nHaHcmjcka aHanmusa

3a yCnewHoCT YnTaBor npojekTa N Beoma je BaXXHO HanpaBuTK BYLIET 3aCHOBaH Ha A06po
npoLeHeHMM, peaslHUM NpeTnocTaBkaMa, Koje Mory 6utn kopuwheHe npuankoM npubaBrbarba
(bmHaHcKjckux cpeacTaBa no 6MI0 KOM OCHOBY.

3a HenpodUTHN NOCIOBHN MHKYBATOp KOju MMa jaBHW KapaKTep NoCToje ABe KaTeropuje
unssopa pmHaHcupamba. [pea je y 061Ky rpaHToBa u foHaumja. [lpyra je y o6nnky npumxoaa
koje ocTtBapyje NN o Takcu koje Hannahyje KopucHMUMMa U o4 cneuujanHux npojekata. U
jeoHa v gpyra kaTteropuja 3axteBajy 3HadajHO BpeMme u Tpya Aa bu ce onpasaano kopuwhere
OBUX M3BOPa M OCUTypao HUXOB HacTaBak y 6yayhHocTu.

HapasHo, W KOju Cy opraHM3oBaHW Kao NMpuBaTHE NPOPUTHE KOMMaHuje Mory TpaxuTu
pa3nynMTe MHBECTUTOPE U YCMOCTaBUTUM BUCOKE TaKCe KOPUCHMLMMA 3a Koje ce odekyje aa he
6uTn Beoma ycnewHn. OHNM 06UYHO Hehe TpaXuTu rpaHToBe HUTWU he 6UTU yKIbydeHu y 6umno
KaKBe creuujasHe rnpojekte Koju HUCY BeoMa UCNIaTUBMU.

KopucHnuu MHOrMx nHkybatopa cy mane, maage komnanuje, 6e3 sHavajHMx npuxoga vnm
noyeTHMX nHeectmumja. Ctora N Mopajy naxbuBo banaHcmpaTu naMehy nnatexHe cnocobHOCTU
KOPUCHMKA KOje OMNCNyXYyjy U CBOjuX noTpebHux npmxoaa.

MNocne Kpenpara byLleTa TOKOM npoueca uspajae ctyanje n3soa/bMBOCTU, MOXE Ce AeCUTU
[a 3ak/byyak byae TakaB Aa npodwan noTeHuMjanHUX KNujeHaTa npyxajy npemano npuxoaa
n na he napTHepu M3 Bnaje M ca YHMBEP3UTETa MOpaTu BuMLe Aa ce nocseTe npubasrbakby
HEONXOAHOr HOBL@ Kpo3 rpaHToBe. Ako banaHcupame byLieta Huje n3BoA/bMBO, NMpenopyKa Moxe
6uTtn fa ce npojekat NN He HacTasw.
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Moryhun nzsopu ripuxoga l:

ConcrBeHun N3BOpun nNpuxoaa
U3BOpM rpaHTOBa
nHky6aTopa
e JlokanHe BnaguHe areHyuje e Takce KOPUCHMUKMMA 3a OCHOBHe ycnyre
e LleHTpanHe BnaavHe areHuunje nHkybaTopa
e 3aMHTEPECOBaHN YHWUBEP3NUTETH e XoHOpapu 3a nocebHe ycnyre KoOpucHMUMMa
o /IHTepHaUMOHaIHe JOHATOpCKe areHuunje * XoHopapw 3a 6yayhe cTaHape kojy cy y
Kao wWTo cy CeeTcka 6aHka, MNporpam YH 3a npenHky6aumnju
pa3soj (YHAM), EY, pa3BojHe b6aHke... e XOHOpapwu 3a KoMepuujasaHe 3akynue
e HeBnagnHe opranusauunje (HBO) ykbyuyjyhu e XOHOpapu 3a nocebHe NpojekTe u
doHaauunje ApylwTBeHe akTMBHOCTM (0byke 3a Tpeha
e CTpaHe Bnaze ca CBOjuUM areHuujama 3a nvua, n3HajM/bMBame cane n onpeme u cn)
E€KOHOMCKY capajhy
e Kopnopauwuje koje nmajy pecop 3a
nobpoTBopHe AoHauuje, nonyT ,Tenekoma”,
L~leneHopa”, ,MajkpocodTa”, ,Koka Kone” n
cn.

OpraHmsaunje koje poperbyjy cybseHumje/rpaHtoBe petko he came nutatn MU ga nam
Xenn ga ce npujaem 3a doHpgoBe. Ha nmpojekTHOM TMMy m ynpasu U je ga wuctpaxe msBope
cybBeHUMja/rpaHTOBa M TUMOBE 3axTeBa Koju Mory gobmTtn no3mtmuBaH oaroeBop. Hmuje HeobumyHo
na ce MU npujaBm n gobuje rpaHToBe 3a UCTE U pasMuMTE CBpPXE 04 Pas3/IMYnNTUX MU3BOpa Y
MUCTO BpeMe. Heke opraHm3aumje Koje gogerbyjy cybseHumnje, y npouecy pasmaTparba, 3axTeBajy
Aa kaHangaTt pobuje oarosapajyha cpeacrtesa u3 Apyrux mssopa. Y Hajsehem 6pojy cnydajesa,
Hajsehe cyme HoBUa goctynHe MW npojekty gohu he oa cybBeHunja ueHTpanHe WUAW NoKaHe
Bractn u 6uhe notpebHe 3a BMwWeE 04 TPU rogMHE NOCNOBaHba.

HannahuBarme TakCcM KOpUCHULMMA 3@ MPYXeHe yc/lyre, XOHopapu 3a MOCNOBHE CaBeTe
TpehuM nuuuMa, nsgasare Aena nNpocrtopa v onpemMe no KoMepuujanHmM LeHama yobuudajeHum cy
conctBeHun npuxoau NMN. Pykosoacteo ycrnewHor M Mo)xe oCTBapuUTK XOHOpape 3a KOHCyTauuje
Ca MHUUMjaTOpuMa OCHMBaHA HOBMX MHKybaTopa y pervoHy, cCaBeTOBarbe 3a YCrocTaB/bahe
HOBOI MHKyb6aTopa 1Man 3a Bohewe HOBOr MHKybaTopa Kao catenuTta MN.

Mopen n3sopa bmMHaHCcKMpara, CTyanja n3BoA/bUBOCTM Tpeba aa naeHTndurKyje n TpowKkose
ycnocTtas/bara 1 paga lMu.

Cnegehe nucte moryhux TpowkoBa Mory 6utm KOpucTaH BOAWY 3a NMpopadyHe TPOLLIKOBA
npojekta. Te npoueHe He Tpeba ga 6yay TOAMKO AeTasbHe Kao wTo he 6uTKM y MOCNOBHOM
nsaaHy, anu Mopajy 6uTu 3aCHOBaHE Ha Ma)/bMBOM UCTPaXKMBakby, Aa 61 ce TPOLIKOBU YKNOMNUIN
y nnaHupaHe (moryhe) npuxoge. lNpernean Tpeba pa uaeHTUPUKY]Jy BpemMe yTpOLIEHO Ha
3aBplUaBarbe pa3HMX 3aZaTaka, MoLwTo je BpeMe orpaHmyeH pecypc n umahe ytmuaj Ha notpebaH
6p0j NoTeHUMjaHMX 3aN0CNEHNX, CTyAeHaTa CTaXUCTa U BONIOHTepa Koju he BUTK aHraxxoBaHu.

BpcTe TpowkoBa n BpeMme koje Tpeba npeasmaeTu 3a npBy ¢a3ly ycnocraB/baka MU

®A3A NMPOJEKTA akTMBHOCT/noTpebHo Bpeme/yuyecHuUmn TpolukoBM
aHraxoeaHo ocobsbe, NpocTop, n onpema,
nyToBaka Koja yK/byudyjy nocete nocrtojehum (NnpeMa akTyenHum
MHKybaToprMa n nokanHe U permoHasiHe cactaHke, TPXULWHUM LieHaMma)

KOMYyHMKaumuje, nowTapuHa;

CTPYYHU KOHCYNTaHTU, DUHAHCUjCKU CaBETHULUM

Cryavja (3a ynpaBrbatbe HOBLEM M HOBYAHE TOKOBE);

U3BOoA/bUBOCTU

CEKYHAAPHO UCTpPaXuBame, paj Ha TepeHy
(ykmpydyjyhu cactaHke, nHTepBjye, aHanuse),
M Nucare nsBelTaja, NoTpebHo Bpeme 3a oBe
AKTUBHOCTY;

nnaHvpaHu gorahaju 3a noamsarbe HMBOA CBECTU
jaBHOCTW M NMpuKyn/barbe MHdDOpMaumja;
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aHra>xoBaHo ocobsbe, NpPoCcTop, onpema,
nyToBama;

CTPYYHU CaBETHULMN;

nnaHnpare objekTta 3a MW, npouermBame
TpOLLKOBa yHanpehueara npoctopa u
MocnoBHu NnaH NHMPaCTPYKTYpE;

TPOLIKOBW MNpaBHUX CaBeTa 3a Yycroctassbakse M
— OCHMBAYKM aKTW, yroBOpu U CropasyMmu;

MapKeTUHLLKW MJaHOBW 3@ HAacTaBak nogusama
HWBOA CBECTU 0 npeasioxeHoMm NN v npmusnayemwe
NnoTeHUMjaTHUX KOPUCHUKaA.

MHoOrm TpowkKoBK ycrnocTaB/bama NN cy jeaHokpaTHU. Minak, HEKM TPOLLKOBK, Kao WTO je
rnornpaBka objekaTa, 3aMeHa onpeMe n yHanpehunsamwe MHDPACTPYKType, MOpajy Ce YK/byuunBaTun
y 6yLleT y pasyMHUM nHTepBaauMma.

JeAHOKpPATHU TPOLUKOBMU

CBW TPOLLKOBW rpagte, ykibyuyjyhu an3ajH, MHXEHEPUHT, 3eM/bULLITE, (npema akTyenHuMm
KnuMaTusauunjy, MHpacTpyKTypy, TeNeKoMyHukauuje, uta; TPXULHUM LeHaMa)

CBW TPOLUKOBW rpafte Koju ce noHassbajy, yKibydyjyhu yHanpehere, Merbatbe
npocTopa, yHanpehuBare NpoToka Basfyxa, 0jayaBarbe paaM 3awTuTte o4
3emM/boTpeca, noxapa, nonniaea;

npodecunoHanHe ycnyre (npaBHe, pauyHOBOACTBEHE, Takce 3a perncrpaunjy);

OM3ajH U MHCTanauuja MHTepHeT cTpaHuue;

wTamMnakbe N Ae/beHe 6pomypa N BUBUTKApPTH,

ypehere ynasa v npocTopa 3a NapKuHr;

CurHanusaunja, An3sajH peuenunje n HamewTaj;

NnocCTaB/bakbe€ N ONpeMare€ OpMaHa Ca npenapaTtnMma 3a ynwheme n OpMaHa Ca
anaTtuMma,

cneunjanHu 3axTesu 3a 6e36eqHOCHE CUCTEME, MPUCTYMN UHTEPHETY, NPUCTYN 33
fvla ca XeHAMKErNoM;

LeHTap 3a NpeuHKybaunjy; Manun NocroBHU LIEeHTap 3a rocte, HOBE KiNjeHTe,
TpeHepe U CaBETHUKE;

yHajM/bMBame pagHuKa, ykbydyjyhu Tpowkose cenmabe, HamewTama
KaHuenapuja 3a 3anocneHe y M;

doTokonMpHMLA, ynpaBbatbe akcoM M MOLWTOM; ONpemMa, HamelTaj, CMCTeMU
32 NPOTMBMOXAPHY 3aLUTUTY;

onpeMa 3a 3anoc/ieHe, CMTaH MHBEHTap;

OpraHn3oBarbe U OMNpeMarbe Kyxutbe Unmn kadea;

cana(e) 3a KoHpepeHumnje, cana(e) 3a cactaHKke, onpeMame, ykibyuyjyhu
€IeKTPOHMKY, KOMYHUKaumnje, HaMewTaj.

30 eee———
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MeceuyHu 1 roamLlibyU TPOLLKOBU

MpeMa TPXULIHMM LieHaMa
n/vnu yropopuma

nnaTte u 6eHedununje;

peknamupame MM ycMepeHo Ka 3auHTepecoBaHUM CTpaHama,
MoTeHUMUja/IHUM KnjeHTumMa, Meamjuma, yHuBep3mnTeTMma, npojexktmma,
6polwypama, MHTEPHET CTpaHnLaMa;

TPOLLUKOBW 3a MOC/IOBHE CaBEeTHUKE, MEHTOpE, ycnyre crneumjanmsoBaHnx
cTpydhbaka (ako cy notpebHe);

oAp>kaBare objekaTa M NpocTopa; KOMyHasiHM TPOLLKOBM, MOpesun, Takce
3a MHCnekuumjy; nonpaske n ynwherse;

3anmMxe KaHuenapujckor matepujana;

pe3epBHU AenoBKN U 0bHaB/barbe HaMelwTaja;

pe3epBHU AENOBU U obHaB/bare onpeme,;

nspaja u3BellTaja, NpuKyn/baktse 1 obpana nogaraka, cTyamje o ytuuajy,
M3BELLTaju 0 M3BOpUMA MHAHCUPatba; MUCaHE U WTaMMake;

cnyx6eHa nyToBarba 3anocneHnx (Ha TPEHUHre, cacTaHKe U cn);

pe3epBHU OHA - 3@ XUTHE CllyyajeBe M NpoLIMpUBatLE.

2.2.5. TlocnoBHWM NpocTop

Y ¢da3n u3page cTyamje M3BOA/bMBOCTWU, KOPUCHO je oueHuTn bap jeaHy wnm ase
noteHumnjanHe nokauuje v 6ap jeaaH wnam asa NOCA0BHa NPOCTOPA Koje Cy Npeasioxuan CNoH30pu
N NPOLLEHUTM TPOLLUKOBE HUXOBOI CTaB/bama Yy PyHKUMjy. MNoTpebHo je aa byae npojekToBaH u
yHanpeheH Tako Aa ucnykaBa nocnoBHe notpebe knnjeHaTa, kao n notpebe 6yayher passoja
nHkybaTtopa. Y BehuHu cnydajeBa, npojekat Hehe 6UTM cMaTpaH O4PXMBUM ako NMPOCTOp 3rpaje,
HeHa TeXHMYKa MHMPACTPYKTypa, @ BEPOBATHO M MHCTanaunje HUCy AOHMpaHu n 6ecnnaTtHu 3a
MW, 6ap y npeum roanHama pasa.

MNMocne aHanvse MNOTEHUMjaNHUX TPOLLUKOBa Koje MW Moxe ga uMma y Be3n ca 06jekTom,
NpojeKkTHM TUM Tpebano 6u ga pasmMoTpu cneaehe acnekTe NpPeasoXKeHor NOC/OBHON NMpocTopa:

[a nv je yHyTpalwmyM NpoCcTop NpuKAagaH 3a TUnoee cTtaHapa koju he ra kopuctutun?
Ha npumep — MoXe ce gecmTu Aa KaHuenapuje 6yay npesenuke 3a mnage dvpme, anm
[a ce He MOry slako NoAenuTn Ha Mamwe AenoBe; Ui cTaHap Tpeba na KopuUCTU Texak
KoMaa onpemMe, a N0AOBW HUCY AOBOJ/bHO YBPCTW.

KakaB je yTuuaj objekta nam okosiMHe Ha NpojeKToBaHE aKTUMBHOCTU MHKybaTopa? Ha
npuMep - 3rpaga oAroBapa, asivm He NMOoCTOjM NAapPKMHI NPOCTOP WM HEMa KNMMa ypehaja.

Koje cy moryhHocTu 3a npunarohaBake WMHTEpPHOr npocTtopa noTpebama pactyhux
Mnagmx dmpmmn? Ha npumep — moxe nu pactyha dupma ocrtatu y NN kaga 3anocnm 15
no 20 pagHuka?

Konnka nosplimnHa NnpocTtopa ce nsHajM/byje? Ha npuMmep — npujeMHa KaHuenapuja v
XOAHULM CYy BEMKK, a rNaBHa KoHdepeHumjcka cana nma 70 mecTa, anm nocroju camo
12 kaHuUenapuja 4OCTYNHUX 3@ U3HajM/bMBaHbLE.

[MocToje nu KaHuenapuje Win MpoCcTOpU 3a cacTaHKe KOju Cy AO0BO/bHO 3BYYHO
n30n10BaHM fga 6u cTaHapu MOrnNM [a MMajy HeOoMeTaHe pasroBope W cacTaHKe ca
NOCNOBHUM NapTHepuma?

Koju obum pagoBa Tpeba ga 6yae nsBeneH Ha 06jekTy paau noseharba CUrypHOCTU U
6e3benHocTn? Ko he To nnatmutn?

[Ja nu nokauuja v v3rneq npocropuja oarosapa ctaHapuma? Ha npumep — ga nm cy
casie 3a caCTaHKe U Jiokauuja 3rpaje NpukiaZHu 3a CTaHape Kaja Xene Aa ce CpeTHy
Cca noTeHuMjasHMM Kynumma uam nHeectmtopuMa?
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FpapukoH 3:  [loTpebaH noci0BHU MpocTop

YCAYTE YCAYTEY TOKY YCAYTE HAKOH KOHCANTUHT/MEH
MPEUHKYBALIWIE WHKYBALIUIE WMHKYBALIMIE TOPWUHT
+coba 3a *npocTop 3a *KOHdepeHUMjcke +cana 3sa obyke *KaHUenapuje
npenHkyOaumjy uHKy Baumjy cane *npojekTop snpocTopHje 3a
* KOMYHMKaLM)a ca * peuenyuja *LIEHTPH 33 *MA3THO 33 cacTaHke
N OTEHLMj AN HIM *coba 3a cacTaHKe UcTpaknsarbe npojekune *KOMYHUKaLMja 1
CTaHapuma * KyTaK 3a Kady *nabopatopuje eTabnamuon. pasmveHa MoKy cTaBa
S * koHdepeHLmjcka

npocropa —

+ nabopaTopuja

*NOCA0BHW NPOCTOP
33 CTPYMHU THM
WHKyBaTopa

2.3. 3ak/byuum cTyaAnje u3BoA/bUBOCTU: NOKpeTatbe/HenokpeTamwe

HakoH cnpoBeaeHMX CBECTpaHWX WUCTpaxuBama, CTyauja u3BoA/bMBOCTM Tpeba aa Aaa
OAroBOp Ha nMuTawe Aa nu je npojekat MU n3Boa/bMB UM HE U A NOHYAW apryMeHTaumjy 3a
M3HET 3aKk/byyak. Tpeba ga ykaxe M Ha pusnke KojuMa je MU3noxeH npojekat n aa npeanoxu
moryhe nyTeBe 3a HUXOBO NpeBasmnaxerme. OBe 3ak/byyke MOXe Aa npaTu cepuja npenopyka,
Kao M HEKOJIMKO anTepHaTUBHUX NMpUCTYyNa.

Ha kpajy cTtyamje paje ce npunor uvnm gonyHa wiav pgogauu, rae ce npuiaxy kKonuje
obpasaua n nogataka Ha KOjUM Cy 3aCHOBaHM 3ak/by4uu. JedaH o4 HajBaXHWjUX popaTtaka
CTyamuju jecte 36mpka nucama noapluike oA napTHepa v 3auMHTepecoBaHuX cTpaHa. OBa nucma
Tpebano 6u pga 6yny KOHKpeTHa Mo NuTaky BPCTE NOAPLUKE Koja je noHyheHa Kao v nog Kojum
ycnoBmMa je noHyheHa. lNMoTeHumnjanHo puHaHCcMpawe n goHauuje rpaheBuHa, onpeme, Kao wu

caBeTHu4YKe ycnyre nomohu he y o6esbehunsamy M3Boa/bUBOCTU NMpojeKTa.

AKO cTyanja U3BOA/bUBOCTU MMaA NO3UTMBAH MCXOA, NPOjeKTHU TM he npehun Ha HapeaHu
Kopak — u3pajy NocnoBHOI NiaHa U peanusauunjy akTmBHocTu. CTyamnja Takohe Moxe noapxaTu
M 0ANYKY O He3anouukbatby MpojekTa U TUME CNPeunTn rybuTak npectumxa unm aarbkbun ryéutak
BpeMeHa 1 HoBLa. MoHekaa CTyAuja M3BoA/bUBOCTM MOKAXe Aa NOCTOjM MHOro 036U/bHMX Npenpeka
3a ycnex npojekTa, anv Aa NocToje HauyMHM Aa ce OHe npeBasuhy ako Cy NpoMOTEpPU CNPEMHMU Ha
To. Minak, BaXKHO je CXxBaTUTM a KOHayHa aHanu3a cTyauje U3BoA/bMBOCTN PETKO MCnajaHe BeoMa
Nno3nTMBHa. MehyTuUM, OHa HyAM OCHOBY 3@ MPOLEHY Y KOMMNPOMUCY M3MeNy pusnka M Harpaaa
KOju 61 Npousalnm U3 HacTaB/batba NpojekTa.
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3. N3papa nocnoBHOr rnJjiaHa

OcHOBHa cBpxa MNOCNOBHOr MJjaHa je Aa AeduHMCaHe MNOC/A0BHE LW/beBe MPETBOPU Y
CTBAPHOCT M Aa NMPUNpPEMN MHBECTUTOPA 3a CyodaBarbe ca 6HpojHUM M3aszoBMMa KOjU ra ovekyjy
y No4yeTHOoj ha3n paga, y3 WTO Marbe notpeca, nHeHahera M HennaHMpaHuUX akKTUBHOCTWU. Y
TOM cMucny, 6M3HUC NfaH je CBOjeBpCHa Mana nyTta koja omoryhaBa pa ce WTO ycnewHuje, ca
rnoyeTHe No3unuuje, y Kojoj je nctpaxeHa nocsoBHa uaeja, CTUrHe 4o HheHe KOHauyHe penusauuje.

MocnoBHW NnaH Tpeba Aa NoHyAN 06pasfoXeHe OCHOBHMUX acrnekaTa nocioBakba, NPoLeHy
OYEKMBAHUX MpMXoAa M pacxoda U eKOHOMCKUX edekaTa.

CraHgapaaH nocnoBHM nnaH obmyHo obyxeaTa cnegehe genose: yBOoAHW A€0, pe3uMe,
MeHaLIMEHT 1 OraHusaumjy, NnponsBoa/ycnyry, MapKeTuH naaH, ctpaTternjy KOHKYpPeHTHOCTU, niaH
NOCNOBHUX aKTUBHOCTU W OonepaTuBHU nnaH, MdUHAHCUJCKM NaH, naaH pacta M pasBoja, Kao U
oapeheHe npunore. CBakn Ae0 NOCNOBHOI MJjlaHa BaXKHa je Kapuka v NpeaycsioB oCBeT/baBarba
NnoC/0BHE naeje ca CBUX acrnekaTta. Y MeToAo/I0WKOM CMUCAY, NaaH Mopa 6uTn jacHO HanucaH,
peasiaH, NOCNOBHO I0MMYaH, AOBO/bHO AeTasbaH.

MocnoBHM NnaH Huje cadMm cebu UMb, MO NpaBuy, MOXE [1a UMa BULLE KOPUCHMKA, a TO
Mory 6uTu:

e YIAaHOBU MHMUMjaNHOI TUMA, OAHOCHO Yy KkKacHujoj ¢dasm CkynwrtuHe [WU,
OZAHOCHO 3aMHTepecoBaHe CTPaHe Koje cy bune yk/byyeHe y NMpoMoBUCaHe KOHLENTa
M n o6e3behmnBame noTpebHMX cpeacTaBa 3a cnpoBohemne cTyamje nssoabnsoctun. O
ynaHoBa OBe rpyne oyekyje ce ga 6yay v goHaTopu, na je NnocebHOo BaXXHO npuaobutn
HMXOBO MOBEpPEHE M NOAPLIKY 3a byayhu pa3Boj NpojekTa;

e BJlaAMHe areHuyuje, Koje Mory 6mutn onpesHe y norneay obasesa npema [, norotoBo
ako Te obaBe3e yK/byuyjy CpeACcTBa Koje areHumje Mory XeneTu Aa KopucTe y apyre CBpxe;

¢ wuHcTUTyumje opa kojux he MU Tparkmtm 3HaATHO cMHAHCMparbe WM [OoHauuje
onpeMe 1 HaMmellTaja 3a NOC/A0BHM NpPOCTOp. bUTHO je ga noTeHuwnjanHu dpuHaHCKjepu
CTEeKHY MnoBepeme Yy npouece n oanyke o kpempamwy NN 1 y HaumHe Ha Koju he ce
HMXOBU AOMNPUHOCK KOPUCTUTH;

e noteHumjanHu naptHepwm MU, 6e3 063mnpa Ha TO Aa M Npyxajy ycnyre KAMjeHTMma
unun pajy caeete n noapluky camom U, Mory ga Tpaxe ga Buae npmMepak nocsioBHOr
naaHa, kako 6mu mornu 6osbe ga pasymejy Kako he oBaj Ha HUX yTuULaTH;

e 0cobsbe u pykoBoacTso HoBor MU kopuctuhe NOC/IOBHM MJ1IaH Kao NPUPYYHUK U
OCHOBY 3a OnepaTUBHU NPUPYUHHUK. [OTeHUMjaNHN 3anocieHn, NocebHO y PyKOBOACTBY,
MOry Zla Tpa)ke Aa npoyunTajy NOoC/IOBHM MaaH rnpe Hero WwTo npuxsaTte nocao.

CBM NOTeHUMjaNnHN KOpUCHMLUM odeknBahe normuyaH n fO6po HanMcaH AOKYMEHT KOju
O4roBapa Ha HMX0Ba NMUTaka 0 MHKYbaTopy U y/IMBa NOBEpPEHE Y OAPXKMBOCT NMpojekTa. Takohe,
oyekumBahe KpaTakK M3BpPLUHM pe3MMe NOC/IOBHON MlaHa, Koju MOry Aa nNpoyuTajy npe pasMatpama
AyXer AOoKyMeHTa. M3BpwHKM pe3mme, Koju He 6u Tpebao aa 6yae Ayxu oa ABe CTpaHe, nuuie
ce 0BOjeHO, MO 3aBpLUETKY MOC/OBHOr njaHa. Nocne unmTarkba pesmMea, Tpeba Aa ce CTekHe
OCHOBHa npeacTaBa O MPOjeKTY M Aa Ce NOACTaKHE Xesba Aa Ce Ca3Ha BULLE.

3.1. EneMeHTM NOC/IOBHOI NMJlaHa

MocnoBHM nnaH Tpebano 6y Aa nocTaHe NaX/bUBO MHTErpucaH ceT MjaHoBa 3a
ycrnocTtaB/barbe U pag M. OBaj nnaH, yKpaTko pedeHo, Tpeba Aa A& OAroBOpE Ha NMUTakba Ko,
wra, Kag, rae, Kako m 3awTto. Cagpxaj pa3HUX MOCAOBHMUX MAAHOBA YeCTO yK/bydyje Ayraudky
JNINCTY enleMeHaTa KOju ce MOory cacTaBMTW Ha MHOMO pas/iMuMTUX HauuHa, Y 3aBMCHOCTM 04 Tora
KOMe je HaMeHEeH M 04 KOMMJIEKCHOCTWN NpojeKkTa. Y roToBO CBUM C/ly4yajeBmMa, NOC/IOBHU NJIaHOBM
he pasmaTpaTtu cnegehe oCHOBHE TeMe Y HEKOM 061Ky

» Onuc npojekrta (pesume) (wra) — onucyje CBpXy opraHusauuje, heHe npucranuue,
PYKOBOACTBO, MAapKeTUHI, puHaHcKje n pag.

> TpxuwTe 3a beroBe yciayre (3awrTo) — onucyje Koje HeucnyweHe notpebe he
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3a0B0O/bMTH, MpeAcTaB/ba AOKa3e, 3aCHOBAHe Ha UCTpaXxuBakbmMa, aa he KopucHuum
(knnjeHTn) NNaTuTK 3a ycnyre u/unv Ha Apyrm Haumd o6es3beamTn noBpaT MHBECTULUM]a.

Jbyan (ko) - onucyje ko he 6uTn oaroBopaH 3a pas3Boj, MapKeTUHr n pag TIMN n
kKo he obe3beanT Haa30p PYKOBOACTBA; 3aLUTO CYy HMXOBA MCKYCTBA M BELUTUHE
oaroesapajyhu 3a Taj 3agartak.

CnpoBofhemwe (kaga, rae, Kako) — Onucyje Kopake Mnage KoMraHuje, MapKeTuHT,
paa, duHaHcKje, Nnpobneme Koju ce Mory jaBUTU M KakKo Ce 3a HbUX NPUMNPEMUTH.

YKpaTko, NOCNOBHM NJiaH Tpeba aa onnucoM n dmnHaHcmjckmm 6pojkama npeumsmpa:

=

=
=
=

BPCTe NoApLUKe Koje Mory 6uTn npyxeHe o ctpaHe U,
notpebe Kynaua koje Tpeba na 6yay 3a40BO/bEHE;
kako he MU 6utn opraHmsoBaH n Kako he yHKLMOHMUCATN U

KaKO CBE€ TO MOXe Aa ce CbVIHaHCVIpa.

3.2. Ycnyre nocnoBHOr MHKky6aTtopa u ogpehuBare LeHa

CBpxa Kpeuparba MOCNOBHOIr MHKybaTopa je noacTvuamwe pasBoja npeay3eTHULITBA U
MHOBaUMja Kpo3 ycrewHe HoBe nocnose. Crora, ycnyre, objektn u opraHmsaumja N tpeba aa
6yay nocTtaB/beHM TakKo Aa HoBa npeayseha Mory nocratm ycnewHa 6pxe, no HMXO0j LeHM 1 ca
Matbe pu3MKa y 0AHOCY Ha npeay3eha Koja HUCY y npouecy nHkybauuje.

Beoma je BaxHO umaeHTUdUKOBaATU ycnyre koje he npyxatm mHKybaTop, mM3padyHaTu
HUXOBY LIEHY, Kao 1 notpebe 3a 3anoc/sieHMMa 1 CroJbHa NapTHepcTBa Koja he 6utn noTpebHa aa
6n ce HUXOB yTMUAj Ha ByLleT Morao nocMaTpaTtu.

Y npuHuUMny, nocroje Tpu rpyne ycnyra koje N Moxe aa HyAun M BEpOBaTHO Hannatu:

>

>

MNpea rpyna cy ycnyre nosBe3aHe ca kopuwheweM NOCNOBHOr npocTopa M
ornpeMe, Kao LITO Cy:

e V3HAjM/bMBamE KaHUenapujckor, paguvoHu4ykor m nabopaTtopujckor npocTopa;
LeHa je obu4yHO MeceyHa, No KBagpaTHOM METPY MM Camo MO jeANHULN;

e V3HajM/bMBAHE cane 3a KoHdepeHuuje M cacTaHKe — OBM MPOCTOpPU Ce MOory
WM3HAjMUTM NO caTy, Ha Mofla AaHa MAKW Ha Leo AaH; LueHa 3a Kopuwhere oBakBor
NpoCToOpa 4YecTo je yk/bydeHa y (MeceyHo) HannahmBarbe ycnyra;

e KOMyHasnHe ycnyre (yrnaBHOM efnekTpuyHa eHepruja) mory ce Hannahmeatm npema
NOTPOLLHM, ANy 1 NMayLasHO U NPONMOPLNOHATHO BEIMYMHN U3HAjMIbEHOT MPOCTOpa;

e 3ajeAHWYKKM NPOCTOP, Kao WTOo cy: buden, xoaHnuun, ToanetTn n ynas, tTakohe tpeba
ypadyHatn y UeHy; TO Ce MOXe ypaAuTu CpasMEpHO BEeIMYMHWU KaHLenapujckor
N paaMOHWYKOr NMPOCTOpa KOju U3HajM/byje nojeanHadHu knujeHTt. Ctora, mMare
dunpme, ca MmarbuM noTpebama 3a NpocTopom, mory nsahatm Mmawe og Behux dupmu;

e kopuwhere hUKcHe nam MobunHe MHppacTpykType obmnyHo ce Hannahyje no ynotpebu
Te nHdpacTpykType (MHTEpPHET, KONMp MalnHe, akc MallrHe, NpojekTopu, LeHTpane-
TenedoHn, UTa), a Takohe ce Moxe MHTerpmMcaTh y XoHopap 3a onwite ycnyre.

Apyra rpyna cy ycjsyre noBesaHe ca pagHOM CHaroMm — pelernuuja, jaBbame
Ha TenedoH, ynwhere, obesbeherwe n canyHo, n o0buyHo ce Hamahyjy Kao geo
onwTKx ycnyra. LleHe oBux ycnyra Mory ce pasfvMkoBaTu Y 3aBMCHOCTU 0O, BE/INYUNHE
npeay3seha knnjeHta. Heku MU yKiby4yjy Te TPOLLIKOBE Y MECEeYHY CTaHapuHy.

Tpeha rpyna cy ycnyre noBesaHe ca KOHCy/nTauujama:

e npeaMHkyb6auuMoOHe ycnyre — Kao yc/yre nogplike 3a MpuUMpeMy 3a TO Kako
dbopMupaTi n BOAUTU KOMNAHN]y, NoAN3aHe HUBOA CBECTU O Npeay3eTHULWTBY (HMp.
TaKMUYEHUMA Y Kpenpatrby NMOoCIOBHUX N1aHOBA, NpeaaBakbiMa O Npeay3eTHULLTBY
Ha YHMBEP3UTETMMA/MOC/IOBHMM LLKOMAaMa, WTA), OCHOBHA mMoAplika pa3Bojy
NMOCNOBHUX uAeja, Npeay3eTHUUKUX BeWTUHA, MOCMOBHUX TMAHOBA, WTA. Kao
M caBeTu 3a GopMupare KoMnaHuje. lMpenHkybaumoHe ycnyre YriaBHOM cCy
6ecnnaTtHe 1 orpaHUYeHe Ha LEeCT Meceum;
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e CaBeTu y NOCJ/IOBHOM MJIaHMPpakby M OMNwTe KOHycATaumje 3a maage KoMnaHuje
Hajuewhe npyxa TuMm MW, wTto je 6ecnnaTHO MM je YK/bYYEHO Yy MeECEYHO
Hannahueamwe ycnyra;

e cneumjanusoBaHuje obnuke caBerta (Kao MapkeTuHr u MNP nogpwka, npuctyn
dburHaHCKpary, NpuKyn/bake cpeacrtaBa, MEHTOPCTBO, TeXHONOWKa nomoh, ycnyre
KOHTpOJie, MHTEPHU nporpamu obyke y MocCnoBary W MapKeTUHry, noApLika
n ouemkbnBarbe TeXHOJ'IOFl/Ije, NCTpaXunBame TPXUWTa Ha KynuuMma, TpXUWTa U
npuanKa 3a NpPoM3BOAE) YECTO MNpyXKajy CrosbHU KOHCYNTaHTU M Hannahyjy ce no
NpeTxoAHO AOrOBOPEHOj OCHOBM, Koja 6u Tpebano aa 6yae HUXa o4 TPXULLHE;

e ycnyre yMmpexaBaka 06MUYHO 6ecniaTHO npyxa pyKOBOACTBO MHKyb6aTopa u
3aMHTepecoBaHe cTpaHe. Te yc/yre cy Kpenpame KoHTakaTa 3a cTaHape, Aa 6u oBu
nManu nNpucTyn 3Hamy, WAaejama 1 NMocJOBHUM NapTHepuMa n aa 6u ce nHkybatop
WMHTErpmncao y 3ajefHuuy rnocfoBHe noapluke unu (MHTep)HaunoHanHy mpexy Mn;
NpoMoBUCaHE Capare, NoBe3nBatbe oAroBapajyhnx nocnoBHX napTHepa, pa3Boj
naHua cHabaeBarba, rpynucarbe MO CEKTOpMMa, MNPOMOBUCAHE YMpexXaBarba
3aKynaua uHkybaTopa, npyxasnaua ycnyra, uta;

e npoueHe u pedepeHTHE BpeAHOCTUM 3a Hanpeaak KJjujeHata obumyHo cy
6ecnnaTHe U A€o ycnyra Koju ce npy»xa MHTEPHO.

TpoLWKOBM OBUX yCyra MOry ce nspadyHaTW Ha OCHOBY CTaHAapAHWX TPOLIKOBA BpeMeHa
KOHCYNTOBaHa Mnayc TPOLLUKOBA 3aMoCNeHNX N BpEMEHA Koje ce yTpOoLUM Ha yrpaB/bake ycnyrama.

MocnoBHM MHKYbBaTOpX YECTO pasrpaHMyaBajy LUeHe 3a pas3nmumTe TUMoBe KaujeHaTa. Ha
npumep:

e rpeactaHapu He nnahajy yonwrTe;
e utaHapu nnahajy pactyhe xoHopape, y 3aBMCHOCTWU Of BpeMeHa ocTaHka y Mi;

e KOMepuMjanHu 3akynum (ako MX uMa) NOKpMBAjy MyHe TpowkoBe ycnyra (Hnp.
n3pavyHaTe Ha OCHOBY MPOCEYHE LIeHE caTa KOHCynTauunja);

e LTaHap¥Ma KOju yCrneLHo 3aBpLue npouec MHkybaumje Tpeba noHyAUTU MONYCTE UK Yak
noTnyHo ocnobahare on obaBese nnahara HakHaAa, Yy CkNagy ca NOCTUHKYHALMOHOM
NOJIMTUKOM MHKYybBaTopa.

lpumep moryher acoptumaHa ycayra

H [unjarHocTukoBake Marnvx 1 cpeamux npeayseha

- YCcTaHOBUTU CTeneH nHoBaTMBHOCTU (HemnocTojehun, noctojehn n oHe Koje Tpeba
yHanpeauTu)

4[ O6yka manux n cpeamwux npeayseha
- Bawmuta VHTEeneKTyarHe CBOjUHE
- TpaHcdep TexHornorvje
- uTta.

[ CreuwnjanucTuyke KoHcynrauuje

- MapkeTuHr

- MocrnoBHO NoBe3uBake ca MHonapTHepuMa
- MNpouec nHoBauuje

- uTa.

. YibyunBarbe manvx U cpeptux npegysehay npojekte

- Knactepuzauvja

- MNMocrnoBHO noBe3uBake ca MHonapTHepuMa
- MNMpeysnmare komnaHuje

- TpaHcdep TexHornorvje
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3.3. OpraHm3aymoHa CTpyKTypa

Y pa3BujeHnM 3eM/baMa U HEKUM 3eM/baMa Y pa3BOjy NOCNOBHM MHKYHaTopu ce Hajuyewhe
BOZE Kao oABOjeHO rnpaBHO sauue. Mory nmatm obnmk HenpodUTHOr yapyxemwa, doHaauunje,
WINn WHCTUTYyumje. Apyrn Mory 6utu ApywTBa ca orpaHuyeHoMm ogrosopHowhy (AO0O0) wnu
OTBOpeHa JeOHM4YapcKka ApylwTBa Ca OrpaHM4YeHOM oAaroBopHowhy. Y Hawoj npakcu To cy
Hajuyewhe HenpodwWTHa NpuBpeaHa ApylwTBa opraHusosaHa kao [OO. Y 3em/bama y pasBojy
M HEKUM pasBUjeHMM 3emMsbaMa, MOCAOBHU WHKybaTopum 4ecto cy Aeo Behux opraHusauwuja,
YHUBEp3uTEeTa, jaBHUX areHuuja UAM Yak HayyHor napka. Hbuma ce Hajuyewhe ynpaB/ba Kao
ofAe/beHEM, NMPOJjEKTOM, jeAMHMLIOM UM MECTOM TpOLUKa, a rMaBHEe ynpaB/bayke oA/lyKe AOHOCe
Ce Ha BMLUEM HUBOY OpraHmM3aunoHe CTPYKType KOjoj npunanajy.

Y nocnoBHoM nnaHy Tpeba Aa 6yde jacHO AeduHMCAHa oOpraHM3auMoHa CTPYKTypa
nHkybaTopa. MNocToje pas3nnunTn TMNOBKM opraHusaumnje, a koja he 6utTn noHyhHheHa y KOHKPETHOM
cnydvajy 3aBucu og Buwe daktopa. CBM GakTopu KOju yTUUy Ha 06JIMKOBarbe OpraHM3auuoHmX
CTPYKTypa MOry ce, y OCHOBM, NOAENNTN Yy ABE rpyne:

CnosbHM aKTOpu - KOjU Cy YrlaBHOM BaH goMmawaja npeayseha (caMo Hajjauv u
Hajsehn Mory goHekne ga yTudy Ha bUX WK ga nx obnukyjy):

e 3aKOHCKM OKBMPW 3a NocnoBake npeayseha;

e MehyHapoaHu cTaHaapau;

e EKOJIOWKN U APYrU 3aXTEBU;

e MHTEerpaumoHu npouecu n rnobanmnsaumja;

e pa3BOj HayKe M TeXHONOrnje, TPXXNLWTE, KOHKYpPEHUMja, NOAUTHUYKA CTabuUHOCT;

e HaMepe M 3axXTeBU pa3HUX 3auHTepecoBaHUX CTpaHa npojekTa lN.
YHyTpawmwu chakTopm:

e LUWDbEBM U CTpaTermnja nHkybatopa;

e Tun MHKyb6aTopa, 3ajaum n TeXHonornja paaa;

e Be/IMYMHaA MHKybaTopa;

e Kaaposu npeayseha;

e CTPYKTypa niaHuMpaHux ycnyra;

e BJIACHMYKA CTPYKTYpa;

e JloKaumja npenyseha.

KapakTepuctmnyHo 3a MW jecte To ga nocnyje y HETUNMYHMM yC/IoBMMa. Mopa Zia pyKoBoau
COMCTBEHWM MOC/IOBHMM MpouUecMMa M npobneMmuma a y UCTO BpeEMe Mopa BUTU YKIbYYeEH Y
NMOC/IOBHE npouece u npobreme neT, AeceT UK ABadeceT Apyrux npeayseha. [a 6u ce TakBuM
CKYMOM WHTepakuuja MOrsio ynpaB/baTW, MOC/IOBHU WMHKY6aTOp MOpa MMaTU OpraHu3auuoHy
CTPYKTYpY KoOja je cnocobHa aa pearyje Ha cBakogHeBHe noTpebe M CTpec Koju HacTaje ycnea
CTa/HUX MpeKkmnaa U XUTHUX c/ydyajeBa. Y npakcu MNocToju Bulwe edUKaCHUX OpraHM3auuoHUX
cTpykTypa. Nnak, M koju cy 6orbe drHaHCUMpaHu 1 MMajy oaroBapajyhe 3anocneHe octBapuhe
NoBOJbHUje pe3ynTare.
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FpapukoH 4: BakHa nuTara rnpu rjiaHupary opraHusaumje nHKybaropa

PervoHanHo

\y,upyxmsarb

\CKynLUTMHa '

MpocTopuje u !
WMH(pacTpyKT
ypa

TunMyHa ynpaBrbayka CTPyKTypa MHKyHaTopa cacToju ce of CTasiHO 3aroc/eHOr MeHallepa
MHKy6aTopa 3ay>XeHOr 3a CBAaKOAHEBHE OMepaTVBHE MOCMOBE, MpyXake YyCyra craHapuma
MHKy6aTopa, KoopAMHauMje paja 3anoc/eHnX Y BU3HUC MHKYHATOP LIEHTPY M MApKETUHLLIKE aKTUBHOCTH.

Pag mMeHauepa npatu ynpaBa (ynpaBHuM oabop wmnam CKynwTuHa) umHKybaTopa, Koja My
noMaxe y AOHOLWEHY K/byYHUX oAslyKa 3a (yHKUMOHMCaHe MHKybaTopa. Y BehuHu cnydyajesa,
ynpaBa y4yecTByje Yy Kpeuparby KpuTepujymMa 3a yrasak y MHKybaTop M y caMoM npouecy
oAnyydumBamba. LLnpa n 3HavajHmja ynora ckynwTtmuHe (ynpaBHoOr oabopa) Be3aHa je 3a CTpaTeLlKko
naaHupare, n gedmnHncarbe OCHOBHMX NMpaBaua paga nHkybartopa.

Y nHkybaTtopy je yrnaBHoM 3anocneHo o 1 no 9 sbyam, Tj. ogHoc 6poja 3anocneHux npeMa
6pojy npenyseha-craHapa kpehe ce og 1:10 go 1:20. MNpenopyka je Aa nHKyb6aTop MMa MUHUMYH
ABoje 3anocneHnx. 360r Tora je 0ArOBOPHOCT MeHallepa 3Ha4vajHa, rna ce OHUW y nMTepaTypu 4ecTo
onucyjy kao ,cynepxepojn”, oAHOCHO J/byAM KOju MMajy cnocobHocT ga npebpoae npobneme um
rnpernpeke Ha Koje Hawnase y paay.

Y cknagy ca akTyeslHUM 3akOHOM O MpUBPEAHMM ApYLITBMMA, MOCAOBHU MHKy6atop y
Cpbuju nmao 6u cnepgehe opraHe:

e CKYMWTMHY — KOjy YMHE YNIAaHOBU APYLUTBA;

e AMpEeKTopa unu ynpasHu oabop (noa npeTnoctaBkoM aa he ce cKynwTMHa onpeaennTu
[a vMa AupeKTopa ApyLWTBa, a He ynpaBHu on6op);

Mopep Tora, cKynwTMHa BpWK M360p M MHTEPHOr peBm3opa nnam ogbopa pesmsopa.
CkynwTuHa oanydyje o:

e onobpaBary NOC/OBA Y BE3U Ca OCHMBamEM ApYLUTBa Npe perncrpauuje;

e 1360py M paspeliery ANpeKkTopa u yTBphuBarby HEroBe 3apaae;

e opobpaBarby DUHAHCUMJCKUX M3BeLTaja;

e VMeHOBaky MHTEPHOI peBu30pa;

e JaBakby NPOKype M NOCNoBHOI NyHOMohja 3a cBe orpaHke ApyLITBa;

e 0O4Ny4yje 0 AOMNYHCKUM Yy/03MMa 0o CTpaHe 4jiaHOBa APYLITBA;

e UCKJby4Uery 4YslaHa APYLITBA, MPUjEMY HOBOI YslaHa U NpeHocy yaena Ha Tpeha nuua;

I 3/ EE—
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e CTaTyCHMM MpoMeHaMma, NMpOMeHU npaBHe hopMe N NPEecTaHKy ApPYLITBaA;
e MN3MEHM OCHMBAUKOI aKTa ApYyLITBa;
e o06pas3oBaky OrpaHka;

e JpYyrvM nuTatbuMa yTBpHEHMM OCHMBAYKMM aKTOM WM YroBOPOM YjlaHOBA ApPYLUTBA
KOja Cy y AeNOKpyry CKyMnwTHUHE Y/laHoBa.

MocnoBHM MHKy6aTop 61 y MOYETKY MOPAOo Za MMa HajMatbe ABa 3anocseHa:
e AMpeKTopa U
e MOC/IOBHOI cekpeTapa.

AvpekTop Tpeba pga 6yne ocoba ca ocehajeM oaroBOPHOCTM, JIMYHOM MHULKN]jATUBOM,
XerboM M cnocobHowhy 3a ycBajatbe HOBUX 3Hama. MoTpebHo je Aa MMa MCKYCTBO Yy pady ca
Manum npeaysehrMa, Hapo4YMTO y NOrneay NoC/OBHOI cCaBeTOBaka M MeHaLIEPCKOr UCKYCTBa.

MpunmkoMm wn3bopa aupektTopa wuHKybaTopa, noTpebHO je aHanu3upaTu HEeros/HEeH
Aocajawrbn pag, obpasoBame, Kao U cnocobHOCT 3a ynpaB/bare MHKYybaTopoM, jep je MmeHalep,
OAHOCHO AMpPEeKTOop WMHKyb6aTopa, jedaH o4 HajBaXHWjUX, a MO MHOMMMa M HajBaxkHWju daxkTop
ycnexa nocnoBHOr MHKybaTopa.

Moapyuje nenosatba AUpeEKTOpa:

e YyCNnoCTaB/batbe W oOfpXXaBake KOHTakKaTa Ca CTaHapuMma, noaplika HUXOBOM
nocnoBamy, KOHTPOsa NpaBOBpPeEMEHOr UCNyHera obaBe3a o4 CTpaHe CTaHapa npeMa
6un3HNC nHKyb6aTop LEeHTpY;

e V13paja MoC/I0BHON MNaHa MHKy6aTopa, Kao U hEeroBo KOHTUHYMPAHO peBUANPaHLE;
e TMpUMNpEeMa N U3paaa MHBECTULIMOHOI 1 onepaTUBHOr bByLieTa;

e MpuUNpeMa MeCeYHUX W ToAULWHKNX WM3BEWTaja O pesyaTaTuMa MocsoBamwa U
dUHaAHCKjCKMM pe3ynTaTuMa nHkybaTopa;

e TpujeMm un oTNyLwwTarbe 3anoc/eHux;

e yrnpaB/batbe MNOCNOBakeM UHKybaTopa;

e oOUEeHMBare NoTEeHUMjasIHUX CTaHapa M nNpunpeMa npenopyka 3a CKynwTUHY;
e OCUrypaBake CnpoBohera yroBopa o 3aKyny W npyxatkba ycayra ctaHapuma;
e HEeroBame s10jasIHOr 0AHOCA NpeMa CTaHapuMa;

e roapliKa TEXHUYKUM U DUHAHCM]CKMM noTpebaMa cTaHapa M KoopAuMHauuja HUXoBOr
[AenoBarba Ca 3BaHUYHUM MOSIMTUKAMa Ha JIOKASIHOM HUBOY;

o NCNyHEHE CBUX HEONXOAHUX 3aAaTaKa Ca UM/bEM CaKyM/bakad 3aKynHUMHE o4 CTaHapa,

e Capajhba ca CBUM MHTEPECHUM rpynaMa 13 OKpYXerba Y LUNSby TpaXera NoTeHUMjaHNX
CTaHapa;

e ynpaB/batbe MAapPKETMHLIKNM aKTUBHOCTMMA Y UMe 6U3HUC MHKY6aTop LeHTpa 1 cTaHapa;

e capajma ca ApyrvMM nporpaMmMa y Luniby npuBriadyerba AoAaTHUX CpeacTaBa 3a notpebe
obe3behera cybBeHUMja 3a opraHM3oBare 06yKa, NpyXare KOHCANTUHI ycayra v ap.
CTaHapuMma.

MocnoBHOr cekpeTtapa Tpeba Aa KapakTepuwe ocehaj 0oAroBOpHOCTH, YSbYAHOCTHU, XKesba
3a NoMarakbeMm, CnocobHOCT yuyera U Xesba 3a UCTUM. To Tpeba aa 6yae onTMMUCTUYHA 0coba,
Koja ce nobpo cHanasnm y CTpeCHMM cuTyaumjama. lNMoxesrbHo je 4obpo 3HaHe eHr/Ieckor jesunka.

Moapy4je nenosara NOC/IOBHOI CeKkpeTapa:
e npujem TenedoHCKMX No3mBa U MHdopMaunja 3a ocobrbe n ctaHape;
e Clakbe M NpujeMm goKyMeHaTa nytem dakca;

e KOMMpame AOKyMeHaTa 1 obaBrbakse ApYyrMX NOC/I0Ba Y BE3M Ca KONMPaHbEM AOKYMeHaTa
3a CTaHape u ocobsbe MHKybaTopa;

Eess—— 38 ——



NOoC/TIOBHUX UHKYBATOPA

e KOHTpOJ1a pacxo4a KaHLuenapujckor matepujana v U3BellTaBakbe AMpeKkTopa o noTpebu
HabaBKe KaHuenapujckor matepujana;

e EBUAEHTUPaHE CBUX YC/yra MpPYXeHUX CcTaHapuMma, HEOMXOAHUX 3a KOHTpOosy W
McnocTaB/bakbe payvyHa;

e cnpoBohere paarbM y BE3U Ca MOWTOM
o TnpujeM, copTupame, nogena nowTe
o Cname nowTe
e KOMMjyTepcka obpaZila TEKCTOBA 3a ANPEKTOPA, U3pada ynuTa v NoHyaa 3a CTaHape;

e npujem 3axTteBa M obaBrbare Apyre yHyTpalwre KopecrnoHgeHuuje nimehy ocobsba
nHkybaTopa 1 cTtaHapa (3a Tekyhu peMOHT nnm HenpegsuheHe cutyauuje);

e capaima ca noayroBapayvMMa y Be3u ca oAapxaBarbeM, unwhereM n obesbeherem
objekTa.

FpagpukoH 4: Npumep opraHnzauynoHe cTpyktype [N

MocnoBHM MHKy6aTop

OcHuBauu <> | Hap3opHu opa6op

BnagvnHe opraHusauuje

CKYMWTUHA [*
YHuBEp3nTeTH

MpuBpeaHa KoMopa

JlokanHa camoynpaBa

AvnpekTop
(ynpaBHu on6op)

3anocneHu

3anocnieHun

3anocnexHun

3anocnenHun

3.4. MapKeTUMHIUKHW nJaH

MapKeTUHLLKW NnaaH Npou3naasn n3 pesyntarta UCTpaKnBaka LW/bHOM TPXULITA Y CTYAUH
n3BOA/bMBOCTU. Tpeba aa onepaunoHanusyje Te pesynaTe 1 Aa OArOBOPU Ha NUTama Kora, o
yemy, kaga, rge n kako he NN nHdpopMncaTn NoTeHUNjanHe KNMjeHTe o cebu. Te akTUBHOCTU
Mopajy 6uTn yknonsbeHe y kaneHgap MU v kaneHaape MHormx opraHusauuja n gorahaja koju
npuenaye npeayseTHMKE 1 NOCNOBE KOjM Ce noknanajy ca TMnoBmMMa nocsiosa MAEHTUPUKOBAHUM
Yy MUcUju N Un/beBmumMa. MapKeTUHLLKM NnaH npeacTas/ba, 3anpaBo, pefocses, akTUBHOCTU Koje
Mory 6uTn aenotsopHe npu ybehueary npenyseTHuka o npegHocTuma 6opaBka y uHkybatopy u
yrosapaky HOBWX MOC/I0OBa.
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MapkeTuHWKM niaH éu Tpebano aa 6yae jacaH n npeumnsaH. Hberos moTo Tpeba aga byae:
~ypagnhemMmo 10, Taga v Ha Taj HauunH.” Mpn ToMe Tpeba MMaTn y BMAY Aa CBaka odabpaHa
aKTUBHOCT MOXe peasiHO Aa Ce MOCTUrHe y OKBMPY AOCTYMNHUX pecypca. M Hehe paanTy cBe cam
y noyeTtky. Tpeba 6uTK KpeaTuBaH y Hanaxeky A0AATHUX pecypca.

OBaj nnaH Tpeba pa pasjacHM KO Cy MOCpeaHuuM Koju Mory npeacraButu uHKy6atop
noTeHuMjasHUM KAnjeHTUMa M, joll BaXkHMje, NMpeacTaBUTM HOBE KiMjeHTe MHKybaTopy. YecTto he
nocpeaHuUM BUTU MHCTUTYLUMjE N NojeanHLM Koju cy Beh napTHepu MW, a MapKeTUMHLLKM niaH Tpeba
[a YK/bYYM aKTUBHOCTU KOje MAeHTUMUKYJY 1 NpuBnade AofaTHeE 3anHTepecoBaHe cTpaHe. OcuM Tora,
MapKeTUHr niaH Tpeba Aa cagpXxu 1 CNncak Mecta Ha KojuM ce Mory Hahm noctojehu n noteHumnjanHu
npeay3eTHULUN. Y OCHOBM, MapKeTUHI Ce CacToju o4 CBMX aKTMBHOCTM KOje npusnaye Kynue n ybehyjy
X Aa Kyrne npoussoae. Y CMUCY MNOC/IOBHOI MHKybaTopa, Kyrnuum cy MNOoTeHUMjanHU KIWjeHTU, a
npoun3soam cy objektn u rpyna ycnyra M. Te akTmBHOCTM Mory 6uTtn nnaheHe nnm 6ecnnaTHe.

MN he Hajyewhe nNnNaTMTM 3a CBe CTAaBKE MapKeTWMHra, Kao WTO Cy peknaMmumpare,
WHTEpHET cTpaHuue, ydyewhe Ha cajMoBMMa, WTaMnaHn Matepujanu, gorahajn Ha Koje cy Kynuum
(noTeHuMjanHM KAnjeHTM) no3BaHW. Ta KaTeropuja yksrbydyje M nokauujy, NpuMBNAYHOCT U
MHMpacTpyKTypy 3rpage. lNMoHekan ce 3abopaB/ba Aa BpeMe Koje pykoBoacTBo M npoBege Ha
porahajuma, ogpxasajyhu rosope m npeseHtaumje npea nybnamkom, n wasbyhu enekTpoHcke
AOonuce Kao e-BeCTu K e-nowTy Takohe Tpeba nnatuTu.

BecnnaTtHe MapKeTuHLKe akTuBHOCTM [N yk/bydyjy ycMmeHe npenopyke (oag jegHor
Kynua Apyrom), npenopyke o4 nowToBaHMX akTepa (npodecopa Ha YHUBEP3UTETY, FreHepanHor
avpekTtopa kopnopauuje, 6aHkapa), npwiore o MW n HeroBMM KanjeHTMUMa y wWTaMnm U
€/1eKTPOHCKNMM Meaunjmuma. CeBa Megmnjcka naxkwa n gorahajm 3a Koje nnaTte 3aMHTepecoBaHe CTpaHe
Takohe he 6uTn 6ecnnatHM, Kao 1 yKbyumBawe nHdopmaumja o MU y roeopuma mn gorahajuma
3anHTEepecoBaHUX CTpaHa.

BaxHo je na ce obe3bean Mepere pelyntaTta MapKeTWHLWKOr nnaHa. MU tuMm mopahe
[a onule Kako m3rnefa kaga nnad ycne. Ycnex je auctpmbyumja unHdopmaumnja o MU, 6poj
nutatba o MW n 6poj noceta MW, 6poj ydecHMka Ha pa3HuM gorahajuma, u, norotoBo, 6poj
CTBapHUX KnujeHaTa koju cy npuxeaheHn y [N 3axBarbyjyhu MapKeTUHLIKUM HanopuMma.
Tpowak pe3yntaTa U BpeMe NMpPOBEAEHO Y OCTBapuBamy pe3ysTaTa Takohe ce Mopa OUeHUTW.
Pe3ynTtaTn TakBe aKTMBHOCTM Tpebano 6u aa ce KkBaHTUPUKY]jy, Kao WTo je cneaehu Tun msjase:
~CTaBuhemMo 6powype y pyke CBUX MAEHTUDUKOBaHUX CTyAeHaTa npeay3eTHMKa M 4YnaHoBa
ocobsba yHMBep3uTeTa TokoM ebpyapa.”

3.4.1. MNpenopyke 3a NnpunpeMy n n3sohere MapKETUHLLKOr MJaHa
1. WNapeHTndukyjte roe ce Hanase nybnmka v nojeanHum:

e ypaauTe npernea McTe NoTeHUMjamHUX KInjeHaTa us ctyanje usBoa/bUBOCTH;

e ypaauTe nperfen UCTe MNOTEHUWjasIHUX 3aMHTEepPEecoBaHWX CTpaHa W MpyXxanaua
ycnyra us ctyamje nsBoa/buBOCTHU;

e HampaBuTe NCTe MeaMjCKMX M3BelTaja o gorahajuma; KOHTaKTMpajTe ca rpynama
Koje nnaHumpajy pgorahaje Kako 6u yK/byuyumnum noTeHuujanHe KaujeHTe wuam ocobe
KBanudukKoBaHe Aa yTU4y Ha npeayseTHMKe M Mana npeayseha; TpaxuTte npuavke ga
onunwerte MW nnn ga npnkaxeTe 6poLuype 1 ynosHaTe OHe Koju NpucycTByjy aorahajuma;

e kpewupajTe MU gorahaje n objaBute TO y jaBHOCTM Ha BMLIE MeCTa.
2. MpunpemuTe TEKCT NOPYKE KOjy Xenute Aa rnolasbere UnMbHOj Fpynu ca KpaTKMM CMepHMLUama:

e Heka nopyka byae KpaTKa W jacHa, HeKa YK/by4dyje OHO LITO je jeanHcTBeHo 3a TMNN n
TO KOju npobnem peliaBa;

e CBW 4ynaHoBuM ocobsba Tpebano 6u ga nmajy Kpatak onmc U NOpyKy Kojy Mory ga aajy;

e OHM KOjU Cy OAroBOPHM 3a MApKETWUHr Tpebano 6u ga odekyjy pasrosop o TIU ca
pasnnMunToM nybnmMKkom u nojeagnmHuMMa Ha pa3HUM MecTuMa;

e [puyajTe eHeprnyHo, ca eHTy3njasMoMm;

e OMNULINTE Kako Aa ucrnpate nHdpopmauuje nytem TN MHTEpPHET CTpaHuLe, NoceTa, UTA.
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3. MoapxxnTte NopyKy Tako wTo heTte KoHTakTMpaTu ca ogabpaHnM ynaHoBmMa nybauvke.

4. CapahyjTe € Meamjuma y npoHanaxemwy npuya Koje he GUTM 3aHMMI/bUBE: LiepeMOHMUje
rnpeceuara Bpre, noceTe o CTpaHe 3BaHMYHMKA HA BUCOKOM HMBOY, CTULAHE NPBUX CTaHapa,
rMpBW MOC/IOBHM yCnecu cTaHapa Mnm NoTNMCaHW 3Ha4vyajHn yroBopu ca BeSIMKUM napTHepuMa:

e KOHTaKTMpajTe ca NuUcumMMa YnaHaka u potorpacduma;

e oMO3uTE Meanjuma ga gobujy nHTepBjy ca 3anHTEpecoBaHUM CTpaHama v npunpeMmTe
NX y Be3u ca Hajbo/bMM HAUMHOM OAroBaparba Ha NuUTara;

e TpaxwuTe MpUNUKY Aa yuuTe on ocobsba 3a 0AHOCE C jaBHowhy M 3aMHTEPECOBAHMNX
CcTpaHa 13 061acTu MapKeTuHra.

3.5. ®MHaHCUjCKM NJ1aH

OMHAHCUICKM MNaH je HajCcrnoXeHuju geo NOC/A0BHOr rnjaHa. Ha ocHOBY nokasaTesba M3
OBOr Aesia njaHa, LJOHOCK Cce KOHa4YHa oAaJlyKa 0 UCNAaTUBOCTU MW HEUCMNATUBOCTU MHBECTMPama
WKW npeaysvMMara NoCNoBHOr nogyxeaTa. CBecTpaHa duHaHcMjcka aHanusa Tpeba ga npyxu
oArosope Ha cneneha OCHOBHa NuTama:

¢ KOJIMKO je HOBLI@ Heomnxo4HO 3a OTMNoYMHatbe Moc/sa U M3 KOjUX M3BOpa Ce OH MOXe
o06e36eauTu;

¢ KOJMKMW CY YKYMHW NJaHMPaHU TPOLLKOBW, KOJIMKM OUYEKMBAHN MPUXOAM U MOXE NN ce
OCTBapUTK JO6UT Y NOC/IOBakby;

¢ Ja n Ce MU Kaa MOry O4YeKMBaTK NPBM NO3UTUBHU (DUHAHCUICKMN pe3ynTaTu;
¢ [la N1 je npojeKkaT O4pPXKUB Ha OYXU POK.

Mpojekuunje Tpeba ga obyxeate LUeo Nepuog oTnJjaTe No3ajM/beHNX cpeacTaBa 3a usBohere
nHBecTuunje. YoburuajeHo je aa ce nnaHupa 3-5 rognHa yHanpes, a 3a oBe notpebe nNpBo ce BpLUMK
npopayvyH efieMeHaTa Ha roAMLHEM HMBOY, OAHOCHO 3@ MpPBY FOAMHY ONTUMasHOr Kopuwhera
KanauyuTeTa, KOja He yK/by4yje nepuoa ynarama.

lMocTojn BULLE pas3nNunNTUX cerMmeHata (pMHaAHCUjCKe aHain3e, a Kao HajBaXkKHUju naasajajy
ce cnepehu:

e MJlaH MHBECTULMOHMX ynaramwa obyxsaTa yKynHa cpeacTBa notpebHa aa ce mnaeja
nosege no dase peanmsaumje y Kojoj ce octBapyje npuxog. Y3 oBaj njaH npunaxe
ce N npernen CTpyKType o4yeknsaHux nssopa durHaHcMpara, Koju Tpeba ga npukaxe
Ca KOJ/IMKO HOBYAHUX cCpeacTaBa HaMereHUX (UHaHCMpary MNpojekTa pacrnonaxy
MHBECTUTOPU, OAHOCHO OCHMBaun NN n KoNMKo HOBLA HeA0CTaje, Kao M Ha KOjU HauuH
he ce 06e36eanTn Ta CpeacTBa;

Tabena 2: lpumep npukasa MHBECTMUM]A U N3BOPaA UHAHCUPAaHA

MUHBECTULINIA U3HOC
n3rpagma xane — rpaheBuHCKN pagoBu XXX
n3rpagra xasne — octanam pagoBu XXX
KaHuenapujcka onpemMa n HaMewTaj XXX
ocCTana ynarawa (npoMoumnja n cenekuymja) XXX
YKYNMHO MHBECTULINIA: XXX
N3BOPU ®UHAHCUPAIBA

AOoHaTopu XXX
NloKasiHa camoynpasa XXX
ocTanm

YKYNMHO U3BOPU ®PUHAHCUPAIHA: XXX
PA3JIMKA (HEQOCTAJYTHAN U3BOPUN): XXX
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e nmiaH popMuparba YKYNHOr npuxoaa rnosiasy o4 O4YeKMBaHe KOJIMYMHE npoaaTtnx
ycnyra n kMxoBe jeAMHUYHE LieHe Ha roAuLLHEM HUBOY, @ HajMake 3a OHOJIMKO roAMHa
KONMKO je noTpebHo aa ce wm3Bpwun noBpahaj ynoxeHux cpenctaBa. M3pauyHasa
ce npema 6pojy MHKybaumoHux jeanmHuua W 6pojy cTaHapa, Kao M Npema ckanu
nJaHMpaHuxX LeHa 3akyna no rognHaMa 6opaska n BpCTU MHKybaunje. Koa nocnoBHmMx
ycnyra nnaHupa ce 6poj obyka, KOHCanTUHra, aaMMHUCTPaTUBHUX ynyra Koje he 6utu
npy>xeHe y npeamHkybaumMoHoj, MHKy6aumnMoHoj U NOCTUHKYBaunoHOj asu, y3 NpuMeny
LLeHOBHWKA M3 NOHyAe NOCNOBHOI MHKybaTopa, Ha roAnWHEM HUBOY;

Mpea Apyra Tpeha YeTBpTa MeTa
COMNCTBEHM NPUXoA4 roanHa roavHa roanHa roauHa roanHa

PCO PCL, PCO PCL, PC
1. uspgaBame NpocTopa — CTaHapu XXX XXX XXX XXX XXX
2. MpyXatkbe ycnyra XXX XXX XXX XXX XXX
Csera XXX XXX XXX XXX XXX

Tabena 3: lNpeaBnheHn npuxoamn 3a rpBux neT rognHa

e MJIaH YKYMNMHUX TPOLUKOBA MNpeACTaB/ba 30Mp ANPEKTHUX U UHAMPEKTHUX OMepaTUBHUX
TpowkoBa ((PMKCHUX 1 BapnjabuaHux), KOju ce MOpajy LITO NpeLm3HMje n3padyHatu. Ty ce
MMUC/IN Ha TPOLLIKOBE MOpMBa M eHepreHaTa, TPOLKOBE pafHe CHare, amopTusauuje, otniarte
aHyuTeTa, TPOLLKOBE NMPOMOLMje, TPOLLUKOBE €BEHTYasTHOI 3aKyna NpoCcTopa 1 C/IMYHO;

Tabena 4: lNpeaBnheHn pacxoau 3a npBuxX reT roguHa — Moaesn

Mpea Apyra Tpeha YeTBpTa MeTa
PACXOOMN roanHa roavHa roanHa roauHa roanHa
PCA PCO PCA PCO PCO
1. 3
apaje 3anocneHunx y nHkybatopy XX XX XX XX XX
(c nopesnma 1 gonpuHocMMa)
2. MapKeTUHI aKTMBHOCTM MHKybaTopa
. . XXX XXX XXX XXX XXX
(yrkmpy4yjyhu npomounjy)
3. KHMWIOBOACTBEHE ycnyre 3a notpebe
XXX XXX XXX XXX XXX
MHKybaTopa
4. Habaske (kaHuenapujcke, 3a
XXX XXX XXX XXX XXX
ymwhere, CMTaH UHBEHTap...)
5. pexXwujckun TpoLLKOBM 3a MHKybHaTop (en.
. X XXX XXX XXX XXX XXX
eHepruja, Bogda, cMehe, rpejame...)
6. TenedoH, NMoLwTaHCKe yCnyre,
XXX XXX XXX XXX XXX
WHTEpHET
7. ycnyre ogpxasara, Ynwhema,
XXX XXX XXX XXX XXX
obesbehera
8. Tpolak 3a cTaHape
. . XXX XXX XXX XXX XXX
(cemnHapwm, cajMoBM, NnpoMounja...)
9. o0oCTanu TPOLLUKOBM
(nnatHM NpoMeT, cnyxbeHa XXX XXX XXX XXX XXX
nyToBaka, penpeseHTaumja...)
YKYIMNHO: XXX XXX XXX XXX XXX
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- npojekuuja 6unaHca ycnexa Tpeba aa nokaxe KoNWko ycnewHo he npeaysehe
nocnoBaTW y MocMaTpaHOM BPEMEHCKOM Mepuoay, OAHOCHO Aa Nu he yKynHW npuxoau
MOhu Aa nokpujy cBe TPOLUKOBE KOjuU MOpajy HacTaTu y TOKY MOC/0Bama;

Tabena 5: Mogen npukasa yaena camogpuHaHcuparsa N y npBux net roanmHa paaa

MpBa Opyra Tpeha YeTBpTa MeTa

roguvHa rogvHa rogvHa roavHa rogvHa
PCO PCO PCA PCA PCO
YKYINMHO PACXOAN XXX XXX XXX XXX XXX
YKYMNMHO COMNCTBEHW MPUXOAU XXX XXX XXX XXX XXX
PA3JTINKA (MPUXOAN-PACXOAOWN) XXX XXX XXX XXX XXX
YAEO CAMO®UHAHCUPAHA xx% XxX% XxX% XxX% xx%

- npojekuunja noTpebHux o6pTHUX CpeacTaBa yKasyje Ha To Konnko he HoBLa MopaTu 4a
6yne ctanHo aHraxoBaHo y TekyheM nocnosamy lN. NoTtpebHa TpajHa obpTHa cpeacTea
cy, y Hajeehem 6pojy cnydajeBa, Beha oa HMBOa KOju ce ocTBapu n3 Tekyher nocnosamba.

Ha ocHOBy nopgaTaka M3 npeTxogHUX Trpojekuuja, wu3padvyHaBajy Cce mnoKasaTesbu
€KOHOMCKeEe onpaBAaHOCTU, KOju MOry 6UTKU CTaTUYKK, Ha 6a3n NnaHMpaHMX KpeTara 3a jegHy
rOAVHY, NN ANHAMUYKK, Ha 6a3n BULWeroanwHer naaHa.

Opa cTaTMUKMX nNokasaTtesrba Hajuyewhe ce KopucTe:

koeduuMjeHT eKOHOMUYHOCTHU, KOju ynopehyje yKynHe npuxoae n yKynHe pacxoae
N noka3syje KOJIMKO Cce OCTBapu NMpuMxoda Ha CBaku AMHap pacxoga (oBaj nmokasaTesb
Mopa 6uTtun Behun og 1);

« CTOMa aKyMyJIaTUBHOCTM MNpeACTaB/ba OAHOC HETO A06UTM M YKYMHUX ynarama
M yKasyje Ha CcrnocobHOCT MiaHMpaHOr MpojeKTa Aa OCTBapu MPUHOC Ha YNIOXEHa
cpeacTsa;

- BpeMe Bpahawa ynarama KM3pauyyHaBa ce Ha 6asnm ogHOCa YKYMHMX ynaraka u
HEeTo A06UTKM, 1M NOoKa3yje 3a KOju Nepmnoa ce MOXe OYEKMBATM OCTBapere A406UTH Koja
NoKpvBa BpeAHOCT MHBECTUUMje;

* npesioMHa Tauyka peHTabunHOCTU yKasyje Ha oHaj 06MM MOCIOBHMX aKTUBHOCTU Ha
KOM ce u3jefHadaBajy YKYMNHM NpUXoau C YKYMHWUM TpOWKOBMMA. TO je OHaj cTeneH
Kopuwhera KanauuTeTa Ha KOM MOC/A0BHM Ccyb6jeKT nounmre ga ocreapyje nobur.

O4 AMHaMUUKMX MoKasaTesba KOpPUCTe Ce HEeTO cajalliba BPeAHOCT 1 MHTEpHa cTona
PEeHTabUNHOCTU Y3 NPEeTXoaAHO M3padyHaBare eKOHOMCKOr U (MHAHCUJKOr TOKa, LUTO 3axTeBa
HeLUTO BULUIM HUBO €KOHOMCKOI 3HaHba.

YcnewHocT uHKy6aTopa nocMaTpa ce Ha [Ba HayuHa:

e MOryhHOCT CaMoOAPXUBOCTU Y3 KOHTUHYMPAHO MpyXake yCiyra cTaHapuMa;

e YCMELWHOCT MoC/0Baka CTaHapa MHKybaTopa HaKoH M3nacka us nHkybaTopa.

MocnoBHM MHKY6aTOp Hajuewhe He Moxe aa 6yae dUHAHCU]CKM CaMOOAPXKMB; MOKPUBEHOCT
pacxoja COMNCTBEHMM NPUXoAMMa TELIKO je 0CTBapuBa, HapounTO y NPBMM rogmMHaMma paga. To je u
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O4YeKMBaHO, M 0TyAa je YecTo onpeesbere AoOHOCKAaUa O4/lyKa Aa oBaj byae HenpodUTHU 1 aa je
y dYHKUM]U JTOKANTHOI EKOHOMCKOTI pa3Boja, YMju Cy OCHOBHM LM/bEBU: pa3BOj Npeay3eTHULUTBA,
nosehare 3anowsbaBara, MNpyXamwe MNoApLIKe UWbHUM rpynamMa, eKOHOMCKM pa3Boj. A 3a
oBakBe BMAoOBe MHKybaTOpa HeomnxogHo je o6e3beantTm goaaTHa GUHAHCM]CKa cpeacTtBa U U3
APYrnx mM3Bopa, Kao WTO Cy: OMnwTuHa, MMHUcTapctBa PC, mehyHapogHe opraHm3auuje. Jep,
caMooap>XXMUBOCT MHKybaTopa ce He Mepu caMo NMoKpuBeHoLWwhy pacxoga CONCTBEHMM NpMXoaMMa
Beh je ycnoe/beHa M AYropoYyHuUM (PUHAHCUJCKMM UMbeBMMA, CTabMNHOM MOAPLWIKOM 04 CTpaHe
ApywTBeHe 3ajeaHuue wu stakeholder-a, ykmbydyjyhm @duHaHCKMjCKy, ynpaB/badky, MpaBHYy,
efyKaTuBHY M oCTane BMAOBe NopLuUKe.

Ycnex mHkybaTopa ce Mepu M ycnewHowhy nocnoBawa CTaHapa wuHKybaTopa HakoH
HUXOBOI M3sacka, jep cy To npeay3eha koja oTBapajy HoBa pagHa mecta. Osa npegyseha,
3ajeHO ca CBOjMM 3anocnieHnMa, Nnoctajy nopeckm ob6Be3HNLM, a 4E0 HUXOBUX AaBaka ocTaje u
NoKanHoj 3ajegHuun.

Ycnex ctaHapa MHKy6aTopa HaKOH u3Jlacka NnpeBacxoAHO 3aBUCU Of yCcnyra Koje
MM MHKyb6aTop npy)ka, a He oa popme opraHmsauyumje umHky6artopa. [pyrum peduma: ,
MocnoBHM NoayxBaTu KOju MpexuBe pasfobrbe ‘wHKybaumje’ n nocraHy camMocTasiHa ycrielHa
npegyseha ceegoye o KBaMTETy yCiyra v rnogpLuKe Kojy uM je nHkybatop nipyxwuo.”* 36or Tora
Cce He CMe J03BOAUTU Aa MHKyb6aTop m3rybu jeaHy o4 CBOjUX OCHOBHMX yJiora, a To je npyxare
caBeTofaBHMX ycnyra.

4 Rippen, Marc: "Linking technology and you”, Southern Technology Application Center, USA, 2002., str. 19.
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4. Peanunsaumja npojekrta ocHMBama NOC/IOBHOI MHKyb6aTopa

OBa ¢asa npeacTas/ba peanusaumnjy akTUBHOCTM HEOMXOAHMX 3a YCMOCTaB/batbe
nocnoBHOr MHKy6aTopa. OHa ce 3aBpluaBa M360pOM CTaHapa M NOYETKOM npoLeca UHKy6auuje.

BpemeHckn nepuop peanusauunje dase ycnocrtaB/bakba OU3HUC MHKybaTOpa Bapupa y
3aBMCHOCTM O4 HM3a OKOMHOCTM M Kpehe ce oA WeCcT Meceun A0 rogMHy gaHa. [aTym noyeTtka
peanusaumje YC/IOB/bEH je 3aBpLIETKOM CTyaumje W3BOA/bMBOCTM W MNpUXBaTakbeM HEHUX
pesynTtaTa. [lpemMa uckycTtBuma ekcnepata 'M3-a koju ce 6aBe 0BOM TEMOM, YKYMNHO noTpebHo
BpeMe 3a peanmsaunjy npojekrta, padyyHajyhu og MOMEHTa NOKpeTawa MHUUMjaTtuBe, AOCTUXE U
00 ABe roguHe.

AKTMBHOCTM Yy peanusaumnjn npojekta opmmpara noCnoBHOr MHKybaTopa He NpeacTaBsbajy
rnpasuao MU NOANOXHE CYy MPOMEHaMa YKOJIMKO MpOjeKTHW TUM, Ha OCHOBY notpeba n cutyauwuje,
JoHece TaKBYy OAJIYKY.

dasa peanunsaumje npojekta obyxsaTta cnegehe akTMBHOCTU:

1) aKTUBHOCTM Yy Be3n ca n3bopom 3anocsieHnx y nHkybartopy;
2) OCHUMBake NMOCNOBHOI MHKybaTopa;

3) aKTUBHOCTM y Be3n ca M3bopom cTaHapa;

4) wn3rpagky objekra;

5) onpeMame 3ajeAHNYKMX NpOCTOpMja NOCNoOBHOr MHKyb6aTopa.
4.1. AKTUBHOCTM Yy Be3u ca M360poM 3anocsieHnX y NoC/IOBHOM UHKy6aTopy

N36op unaHoBa Twmma [N je, nopes wu3bopa cTaHapa, HajBaxHWju [eo npoueca
ycrnocTtaB/baka WMHKybaTopa. 360r TOra je HEeONXOAHO Aa Ce OBe aKTUBHOCTU peanu3yjy ca
HajBehuM cTeneHoM TpaHCMapeHTHOCTU M OArOBOPHOCTMU.

MpunmnkoM nsbopa 3anocnieHnx (y NnpoveTHoj da3n cy To Hajuyewhe AnpeKTop 1 NOC/IOBHMU
cekpeTap) HeoONxo4Ho je peann3oBaTu cinegehe akTUBHOCTHU:

e pacnucuBatbe KOHKYypCa;
e WHTEpBjye ca KaHAMAATMMA;
e 04abup kaHAuAaTa;

° noTnncnMBar€ yroBopa Ca Oﬂ,a6paHVIM nngnma.

Mpenopyka je Aa ce npouec n3bopa AMpeKTopa peanmsyje npe ynmca nocsioBHOr MHKybaTopa
y perucrap npmepeaHux cybjekaTta, kako 6u nsabpaHa ocoba y pyHKuUMju B.4. AMPEKTOpa BoOAMNA
LLeo NMpouec perncrpaumje n akTMBHO yyecTBOBasa y Cesiekuuju ctaHapa.

Mpenopyka ocCHWBauMMa MOCIOBHOI WMHKyb6aTopa je Aa npouec cenekuuje AupekTopa
BOAM MPOjeKTHM TUM, KOju he npe camor pacnucmBama KOHKypca AeduHUCaATM KpUTepujyme 3a
cenekumjy (a y cknagy ca onvcom nocna). NoxesrbHo je Aa nsabpaHu AMPEKTOP SIMYHO y4ecTByje
y n36opy 4ynaHoBa CBOI TUMa.

LLTto ce TMye nocnoBa obesbeherba M oapxaBarba, NpuMMepeHuje je aa ce obaBsbajy Ha
OCHOBY yroeopa (OMIaAMHCKe 3a4pyre, NpMBPEMEHN, MOBPEMEHM NMOC/IOBU 1 CN) UK Aa nx obasrbajy
HEe3aBWCHE areHuunje nnun cnyxb6e onwTUHCKE ynpase unu cnyxbe Hekor oa jaBHUX npeayseha.

Oamax no usbopy, y capafamm ca OCHMBauvmMma, B.4. gumpekTop Tpeba pga npuctynu
npuUNpeMm MNOCAOBHOI MnjaHa, jep oBaj Moxe 6utm ynoTpebsbmB npunnkom obesbehusarba
[O0OATHUX CpeacTaBa, alv NpeBacXoAHO 3aTo WTO CYy Y HbeMy CMCTEMaTM30BaHe uaeje, npouecu
M TeXHUKEe Ha HajedUKaCHNN HaYnH.
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4.2. OcHMBamwe NoCJ/IOBHOI MHKyb6aTopa

Oamax no wm3bopy, B.A. AUpEKTopa NpucTyna npunpeMu 6uM3HMC niaHa 6u3HUC
nHKybaTop ueHTpa, jep je 6u3HUC niaH Bpno ynotpebsbmB npuankom obesbehumsarba AoAaTHUX
cpeacTaBa, anu NpeBacxo4HO 3aTo WTO Cy Y HeMy CMCTEMaTM30BaHe UAaeje, Npouecn U TexXHUKe
Ha HajeduKacHWju HauumH. BM3HUC nnaH 6u Tpebano ga A& OAroBOpe Ha BaXKHa NUTama O
MHKyb6aTopy, OAHOCHO Aa, u3Mely ocTanor cagpXu: MAaHMpaHy MapKeTUHr cTpaTerunjy u
NPOMOTUBHY CTpaTerunjy, anu n agetasbHy eKOHOMCKO-(PUHAHCUICKY aHanusy.

C 0631pomM Ha To Aa je npenopyka aa ce 6usHuc nHkybaTop LeHTap OCHyje Kao NpuBpesHo
ApywTBo, (Hajyewhe ce y HalWoj Npakcu OCHUBA Kao APYLWTBO Ca OrpaHNWYeHOM OAroBOpHoLhy)
MOCTYMNaK OCHUBaMa jacHo je aedunHncaH n obyxsaTta n3paay OCHMBa4YKNX akaTa, permcrpaumjy
(ynnaTy ocHMBA4KoOr ynora, ynuc y permcrap npuBpeaHux apylitasa ko AreHumje 3a npuspesHe
pernctpe, nobujare NMMB-a n ap). Npema Tome, Tpeba cnposecTtu cnepehe Kopake:

Kopak 1 - AreHuuja 3a npuBpegHe perucrpe

1. jeAMHCTBEHa perncTpaumoHa rnpujaBa OCHMBara NpaBHUX nLa U Apyrnx cybjekaTta
M ynuca y jeAMHCTBEHM peructap nopecknx obBesHuKa;

2. 0CHMBaYKM aKT ApyLTBa (0ANyKa 3a jeAHOYIaHO APYLUTBO UM YrOBOP 3a BULLEYIaHO)
C OBEpeHUM MoTnmcmuMa 4iaHoBa APYLUTBA;

3. AOKa3 0 WAEHTUTETY unaHoBa ApywTBa (3a goMmahe du3nyko nmue - doTokonuja
NIMYHe KapTe, a 3a cTpaHua - doTokonuja mnacowa, oAHOCHO dOToKoMuja SnYHe
KapTe, ako je usgata CTpaHuy, OAHOCHO M3BOA M3 MaTU4YHOI perncrpa ako je ocHuBau
rMpaBHO SMLEe KOje HUje perncTtpoBaHo y Perncrtpy kKoju soan AreHuuja 3a npuspenHe
permncrpe);

4. oiNyKa O MMEHOBakby 3acTyrnHMKa, ako HUje oapehHeHo OCHMBAYKUM aKToM;
5. MOTNKUC 3aCTyNHMKa OBEPEH O CTPaHe HAANEXHOr opraHa OBepe;

6. notBpAa 6aHKe O ynjaaTyM HOBYAHOr ysiora, ako ce ynor ynnahyje y aopywTtBo A0
OCHMBAaHa, OAHOCHO CNOpa3yM 4naHoBa O MPOLLEeHN BPeAHOCTM HEHOBYAHOr yaora uim
npoLeHa BpeaHOCTU HEHOBYAHOI ynora, ako ce ysor YHOCU Yy ApPYLWTBO A0 OCHUBama
(oBa noTBpAa HMje HEONxXoAHa, anu je ocTaB/beHa MOryhHOCT Aa OCHMBAY OANYYUM Y
KOM TpeHyTKy he ynnaTtuTu HOBYaHM yfor, Kpajwku poK je neT roauMHa o4 TpeHyTKa
OOHOLWEeHa OCHMBAYKOr akTa);

7. 0OKa3 O yrnjiaTM HakKHage 3a oCHMBawe Yy m3Hocy oa 4.900,00 amHapa Ha padyH
AreHumnje 3a npmBpeaHe perucrtpe (payvyH: 840-29770845-52, ca no3uBoM Ha 6poj:
01). MNpunmkoM nogHOWeHa perncTpaumoHe npujaBe 3a OCHMBAHbe NpuMBpPeAHOr
apywTsa, ynnahyje ce n HakHaga 3a permcrpaumjy n objaB/bMBare OCHMBAYKOr akTa
y n3Hocy og 1.000,00 guHapa.

Kopak 2 - uspaga nevara

HakoH nogmsama pelwera 0 permcTpaumjn npmepeaHor ApyLwTBa U NOTBPAE O NOPECKOM
naeHTndnKaunoHom 6pojy y AreHumjn 3a npuBpenHe perncrpe, HEONXOAHO je n3paguTn nedar
npuepeaHor ApywTsBa (neyaTope3Huua no n3bopy ocHMBaYa NpuBpeaHOr ApyLITBaA).

Kopak 3 - oTBapame pauyyHa Kopj nocsioBHe 6aHke

1. doTokonuja pewerba (OpuUrnHana Ha yBuA) O YNUCYy Y perncrap npuBpenHux
cybjekarta (AreHumja 3a npuBpeaHe perucTpe);

HanomeHa - o6aBe3HO npoBepuTW Aa nv 6aHKa TpaXxu caMo KOMWUjy WM OBEpEHY
konujy. MpaBuna HUCY UCTa KoA CBUX BaHaka Mo nNuTakby OBOr AOKYMEHTA.
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2. boToKOMMja pewera (oOpuUrvHaa Ha yBua) O NMOPECKOM maeHTudurkaumoHom 6pojy
(AreHumja 3a NpuBpeaHE perucrtpe);

3. dboTOKOMMja aKTa 0 OCHMBaWY ApyLwTBa (OpUrMHanN Ha ysua);

4. Konuvja opslyke O MMeHOBaky 3acCTyMHWKa, akKo aKTOM O OCHMBaky TO HUje
AeduHNCaHo;

5. o6paszay Ol - oBepeHun noTnucu nmua osnawheHnx 3a 3actyname, oBepy je moryhe
M3BPWKTN Y BMNO KOM OpraHy HaanexHoM 3a oBepy (MeCHa 3ajeAHuua, CKYMWTUHA
onwTuHe, cyAa, uta). baHka yanma opurnHan Ol obpasauy;

6. 3axTeB 3a oTBapatbe payvyHa (dbopmynap 6aHke);

7. yroBop o0 oTBapamy M Bohewy pauyHa, y ABa npumepka (popmynap 6aHke);

8. KapTOH AenoHOoBaHMX NoTnuca, y Tpym npuMepka (dopmynap 6aHke);

9. cboTokoMMje NMUYHKX KapaTa nnua osnawheHmMx 3a 3acTyname;

10. nevaT npuBpenHOr ApyLwTBa.

Kopak 4 — oTtBapathe KapTuue rnopeckor o6sesHuka

1. ¢doTokonunja pewema (OpurMHan Ha yBuA) O YNUCY Yy perucrap npuBpensHux
cybjekaTa (AreHumja 3a npuBpenHe perncrpe);

2. boToKOMMja pewera (oOpuUrvHaa Ha yBua) O MOPECKOM maeHTudurkaumoHom 6pojy
(AreHumja 3a NnpuBpeaHe perucrtpe);

3. ¢oToKOMNMja aKTa O OCHMBamY ApyLTBa (OpurnHan Ha yeua);

4. Konuja oa/lyke O WMMeHOBaky 3acTyNHWMKA, aKo aKTOM O OCHMBaky TO HUje
nednHnCaHo;

5. o6pasay Ol - oBepeHu noTnmcm nunua oenawheHmx 3a 3acTtyname; oepy je moryhe
M3BPLWNTN Y BMNO KOM OpraHy Hag/lexXHOM 3a oBepy (opurMHan Ha yBuAa);

6. KapTOH AenoHOBaHMX NoTnuca auua osnawheHnx 3a pacrnonarake CpeacTBuMa Ha
pavyHy;

7. yroBop o0 oTBapamy M Bohewy pauyHa kamnjeHTa koa 6aHke;

8. obpazay MNAMN - nopecka npujaBa 3a akOHTALMOHO-KOHA4YHO yTBphHMBare nopesa Ha
[06UT NpaBHUX NNLa;

9. obpazay EMMNAB - npujaBa 3a eBuaeHTUpare ob6Be3HMKa nopes3a Ha AoaaTy
BpeaHoCT;

10. poka3 o 3anocnemwy; YKOJIMKO je 3anocrseH, noTtepaa Aa je y pagHOM OAHOCY M
npujaea Ha ocurypare, a YKOJIMKO je MeH3MOoHep, pellere 0 NEH3MOHNCaY;

11. foka3 0 BNACHULWTBY MOC/IOBHOM NPOCTOpPa UKW YroBop O 3aKynmy.
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MpaBHa perynatuBa 3a OCHMBaH€ NpuBpeaHor ApywTsa y Cpbujn

PeneBaHTHM NpoONMUCKU KOjU Ce NMpUMeryjy Y NOCTYNKY perncrpauuvje cy:

e 3aKoH 0 npuBpesHuM apywTteuma (”CnyxbeHun rnacHmk PC”, 6p. 36/11, 99/11),

e 3aKoH O MOCTYMKYy perucrpauuje y AreHuuju 3a npuBpegHe peructpe (”Cnyxb6eHu
rnacHuk PC”, 6p. 99/11),

e 3aKoH 0 jaBHMM npeay3ehuma (”"Cnyxb6eHun rnacHmk PC”, 6p. 119/2012),

e 3aKkoH o 3aapyrama (”Cnyx6enn nuct CP1”, 6p. 41/96, 12/98, ”,Cny>x6eHN rnacHmUK
PC”, 6p. 101/2005, 34/2006),

e [lpaBW/IHMK O Caap>XWHW Perncrtpa npmMBpeaHUX cybjekaTa n AoKyMeHTaunjun notTpebHoj
3a peructpaunjy (”"Cnyxbenun rnacHuk PC”, 6p. 6/12),

e Opnyka 0O BUCMHM HaKHaZe 3a MOCNOBE perncrpauuje m gpyre ycnyre kKoje npyxa
AreHumnja 3a npmBpeaHe peructpe (”"Cnyx6eHu rnacHmk PC”, 6p. 119/13 n 138/14).

HapeaHa aKkTMBHOCT je KOHCTUTYWCake OpraHa ynpas/batba — CKYMWTUHE APYLUTBA, U360p
ONPEKTOpa U UHTEPHOr peBuM3opa.

FpapukoH 6: lNprumep Noc/0BHOr naaHa

3aKyMHKW NpOCTop 3a HOBOMOKpPeHyTa npeay3eha: 35 x 36 = 1260 m?
JofaTHU NapKKHT 33 BO3MANA
Kade KyTak (BaraH 3a He dopmanHo

{Mpenopyuyje ce muHMMyM 0 g, 1000 m?) .
. MoCNOBHO CAaBETOAABHE
MNocnoBHO caBeToaBHe yoayre . yenyre
! i i =
B m

MokpeTHe nperpase 3ajepHnqka coba YnasHa Peuenuujau coba

KaKo Bu ce Hanpasuie 3d cacTaHke gpata 3a MeHalle pe
pehe kaHUenapuje

4.3. AKTUBHOCTM Yy Be3u ca n3bopom craHapa

N360p cTaHapa NOCNOBHOr MHKYybaTopa uMa 3a unb Aa ce Mmehy npeaysehmnma kaHangaTMMa
n3abepy oHa koja nmmajy Hajsehu noTeHuMjan pacTta M pa3sBoja. Mlako To usrneaa jeAHOCTaBHO,
rnpoLec cenekuuje je BACOKOKOMMAeKcaH, npe CeBera 3aTo LWTO je KOHUEeNT YCMNeLwWHOCTU pefiaTuBaH.

Csu noTeHuujanHu knnjeHTn Tpebano 6u aa npohy Kpo3 npouec cenekuunje:
e jaBHW NO3MB MOTEHUMjaNTHUM CTaHapuMa;

e npunpema bM3HMUC NNaHa o4 CTpaHe NoTeHUMjaslHUX CTaHapa;

e oueHa 6M3HMC NNaHoBa o4 CTpaHe KoMucuje Kojy dopMmpa AMPEKTOP;

e 1360p CTaHapa o4 CTpaHe NPOjeKTHOr TUMa;

e KOHa4yHa oaslyKa, KOjy AOHOCU AMPEKTOP.
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Ja 6un ce oBaj npouec peannsoBao Ha Hajbo/bm Moryh HauuH, HeonxoAHO je npe
pacnucuBarba jaBHOr MO3MBa peasiM30BaTM HWU3 MPOMOTUBHUX W APYrMX MapKeTUHLUKUX
aKTUBHOCTM KOje MMajy 3a unb Aa MHPOpMMLLY jaBHOCT O 3Hauajy NMpojekTa u Aa 3amHTepecyjy
noTeHUMjasHe CTaHape Ada Ce yK/bydye y npojekart. Ja 6u ce mnzabpane kBanuteTHe pupme 3a
ynasak y nHkybaTop, Ba)KHO je ocurypatu BeSIMKO MHTepecoBake, OAHOCHO 06e36eanTtn Bennkm
6poj kananagaTa. LUTo BUWeE KaHaAnaaTa ce npujasm, Beha he 6utn BepoBaTHoha ga ce ogabepy
dunpme ca BEMKMM LIAHCaMa 3a ycnex. Y TOM CMUCAY, MPOjeKTHM TUM MOpa npeay3eTn mepe ga
ce 0 MHKyb6aTopy LWITO BULIE Yyje y Lesoj NoKasHoj 3ajeaHmumn, a nocebHo mehy noTeHunjanHnmM
KaHangatuma. To, wu3Mehy ocrtanor, nogpasymeBa peanusaunjy cnegehux aKTUBHOCTU:
OopraHusoBake cacTaHaka, jaBHUX TpubuHa, TeneBM3UjCKUX U pagUujCcKux emucuja, wnspany
nvdnera, 6powypa, Beb-cajta u ap.

Mpenopyka je ga ce naMmehy objaB/bmBarba jaBHOIM MoO3mMBa M Kpajher poka 3a npeaajy
npujaesa n 6M3HMC NNaHOBa O CTpaHe KaHAuAaTa 3a CTaHape opraHm3yjy obyke 3a 3anoyurbame
nocnosara M obyka 3a npunpemy 6M3HMUC NaaHa 3a NoTeHuMjanHe cTaHape WHKybaTtopa Koju

nnaHupajy aa perucrtpyjy dupmy.
4.4. srpagwa (apgantaumja) o6jekra

Obe3beherbe oarosapajyher objekta cneagehu je 3HadajaH Kopak y yCrnocTaB/bakby NOC/I0BHOI
nHky6aTopa. [lo hera ce Moxe Aohn U3rpaaH0M HOBOI UM adanTaumjoM Hekor noctojeher o6jekTa, y
CKnagy C OKOSTHOCTMMa U, HapaBHO, NMilaHMpaHMM KanaumMTeTom U oagabpaHmMM Npoduiom nHKybaTopa.
Y cBakoM cnydajy Tpeba BoaAUTM padyHa O TOME [a BflaCHUYKM OAHOCK Ha 06jekTy 6yay jacHw.

Mopen m3sohewa rpafeBUMHCKMX M APYrnX pajosa y uwby npunpeme objekTta, Tpeba
CMpOBECTUN U Apyre akTMBHOCTW, Kao LUTO CY:
e ypeheme CNO/bHUX NpUiasa, NapKuUHra;

e yCrnocCTaB/bake enekTpoMmpexe koja oMmoryhasa ga cBaka MHKybaLMoOHa jeanHuua nma
CBOj cTpyjomep;

e YCMNOCTaB/batb€ YHYTpallHE pa3BoOAHE MpEXe rpejarba;

e ycrnocTaB/batbe TenedOoHCKUX MHCTanaumja, TakBUX Aa NpujeM no3vBa 3a pasnuumte
6pojeBe Moxe Aa byae Ha jeAHOM MeCTy a ia CBaku 0f CTaHapa MOXe Aa KOPUCTU CBOj
6poj ANPEKTHO;

e YCMoOCTaB/batbe padyHapCKe U UHTEPHET Mpexe;

e YCrnocCTaBJ/batbe€ CNCTEMa 3aTBOPEHOI BUAEO-HAA30pa.

Onpemarbe 3ajeAHNUYKNX MPOCTOpUja NOCNIOBHOI MHKyb6aTopa

3a noTtpebe umHkybaTOpa, KAao M HEroBMX CTaHapa, Tpeba onpeMuTn 3ajefHuyKe NpocTopuje,
y3unMajyhm y 063mp cnegehe onuuje:

o 3ajegHuuKa KaHuenapwvja, c HaMelTajeM n payyHapcKkoM ONpeMoM — 3a NoTpebe cTaHapa;

o npujeMHa KaHuenapwuja (MHpo-ueHTap), C NpoCTOpMjoM 3a BUAEO-HAA30p, HaMewTajem,
payyHapCKOM 1 A0AATHOM OMNPEMOM 3a paJHO MeCTO MOCNOBHOI CeKpeTapa MHKybaTopa
N CTaHapa;

o 4ajHa Kyxuma — 3a notpebe cTtaHapa;
o Toanetn (MywWwKM N XEHCKKN) — 3a noTpebe cTaHapa;
o rapaepobe (MylwKa 1 XeHcKa) — 3a noTpebe cTaHapa;

o KOHdepeHUnjcka/TPEHUHr cana, C HaMelwTajeM M onpeMoM 3a notpebe oap)kaBarba
cacTaHaka, obyka, npeseHTaumnja u cn. — 3a MEHALIMEHT M CTaHape MHKyb6aTopa, Kao 1
3a notpebe Tpehux nuua;

o KaHuenapuvja AMpeKkTopa MHKybaTopa, C HaMewTajeM U pavyyHapCKOM OMpPeMOM;

o Mama ,nobn” cana 3a pa3roBop, C HaMewWwTajeM U onpeMoM 3a notpebe NoTeHUUjaIHUX
JOHaTopa, MHBeCcTUTopa u cn.
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C acnekTa rpyne akTMBHOCTU KOje Ce 04HOCE Ha yCnocTaB/bake MOC/IOBHOI MHKYbHaTopa,
ynasakK CcTaHapa npeacTtaBsba 3aBpliHy da3y. OBa dasza obyxBaTa cnegehe akTUBHOCTU:

e [IOTNMNCMBaAHE YroBopa Ca CTaHapuMa M OCTaJla NpaBHa MNMUTaka,

e npunarohaBarbe NpocTopa Noc/0BHOj HAMEHM CTaHapa;

e YCe&JbaBatb€ CTaHapa M No4YeTaK HUXOBOI pada.

OBa Tema 6uhe getarbHUje obpaheHa y HacTaBky oBe nybaukauuje, y geny Koju ce

04HOCU Ha ynpaB/barbe KMjeHTMMa.

Mpumep TepMHUH NaaHa 3a ycrocraB/bake MHKy6aropa

Meceuun
AKTUBHOCTM u Hocnoun
3. 4., 5. | 6.... peanusauuje
1. NIPUNPEMHA ®A3A
1.1 ®dopMupame NpojeKTHOr TMMa npeaceaHnK
. . onwTunHe, (AMpexkTop
3a4yXeHor 3a peanunsaunjy npojekra arenimie)

1.2 N3papa AeTasbHOr naaHa paja

NPOjEKTHUN TUM

1.3 NMpunpema NpojeKTHO-TEXHUYKE
LOKYMeHTauuje

n3abpaHu nssohau

1.4 Kpeunpame n peanmsaumja
nHdopMaTMBHE KaMmnamwe, Y Luuby
yno3HaBakba rpahaHa ¢ npojekTom

MPOjeKTHM TUM ca
npeaceiHMKoM
ONLITUHE

1.5 Kpeunpare nnaHa npomouunje

NPOjEKTHUN TUM

2. ®A3A PEAJIN3ALUMNIE

2.1 AKTnBHOCTM Yy Be3u ca n3bopom ocobrba
6usHnc nHkybaTop ueHTpa

MPOJEKTHN TUM U
CKYMLWTUHa OCHMBAaYa

2.2 OcHuBake 6U3HUC MHKybBaTOp LEeHTpa

B.A. ANPEKTOP
M OCHMBAYMU

2.3 AKTUBHOCTK y Be3u ca M3bopoM cTaHapa

B.A. AMpPEKTOop,
MPOjEKTHUN TUM

2.4 N3rpaprba objekTta

n3abpaHu nssohauy

2.5 OnpemMame 3ajefHUYKNX NpocTopuja
6usHMC nHKybaTopa

avpextop MA

3. YJIA3AK CTAHAPA Y UHKYBATOP

avpekTop MA
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VI PA3BOJ NOC/TIOBHOI UHKYBATOPA

MNpen pykoBOoACTBOM MHKybHaTOpa CTOje MHOMM M3a30BM KOjU MPOM3Nase M3 BULLECTPYKUX
3ajaTaka koje Tpeba o06aBuTM, NOYeBWM OO W34aBarba M YynpaB/barba MPOCTOPOM, MPEKO
dunHaHCKpara U MapKeTUHra rna cee 40 rfiaBHe MUcKje nHKybaTopa — Koja ce cacToju o NOCNOBHe
NOApLIKE M CaBeToBaka MMaAMX KOMMNaHuja, Kako 6u MM ce onakwao Hanpeaak. [upekTtop
NOCMOBHOI MHKybaTOpa CcMaTpa Ce K/by4YHUMM capagHMKOM 33 ycCrelwaH nporpam nmHkybaTtopa
M, CaMMM TUM, 3a paA U yCrnex 4YnaHoBa HeroBMX CcTaHapa. HapaBHO, AnpekTop MHKybaTopa He
MOXe CaM Aa MpyXwu cBe oBe ycnyre v Aa obaBu 3ajaTke, anv ce Mopa NobpuHYTU aa ce ceBe
ycnyre v 3agaumn obasrbajy Ha Haj6osbm Moryh HauumH.

Ca gpyre ctpaHe, obuMm nocroBa pykKoBoACTBa MHKybaTopa oapehyjy CKynwTuHa wau
ynpaBHu opbopa (y 3aBUCHOCTM oA u3abpaHe npaBHe dopMe), KojuMa pyKOBOACTBO OOWYHO
Mopa Aa nogHoCK n3BelwTaj. JpyrMM pednma, CKynwTMHa MHKyb6aTopa yriiaBHOM je oAroBopHa 3a
MUCUJY N CTpaTewke oaslyke nHkybaTtopa, 4OK cBakoAHEeBHM pap nHKybaTopa ocTaje y pykama
OVNPEKTOpa M HEeroBor TMMa.

Mpen npuopuTeT uHKybaTOpa jecTe na MaKCMMMpa ycnex craHapa. [akne, Bpeme
Koje pyKOBOACTBO MPOBOAM AMPEKTHO nomaxyhu ctaHapuma je kiby4yHo. [pyru npuHUmMn jecte
HeonxoAaHOCT Bohera nHkybaTopa Kao NocnoBHOr cybjekTa.
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1. AKTUBHOCTU U MHCTPYMEHTU MapKeTUHra uHkyb6artopa

O MapKeTWHry, Koju noapasyMeBa UCTPaXKMBake TPXKULLITA Ha CTPaHM NOHYAE U NOTpaXxHe,
AeTarbHUje je roBopeHo y Aeny npunpeMe cTyanje U3BOA/bLMBOCTM M MOCIOBHOr nnaHa. OBae
he ce akueHaT CTaBUTW Ha MpoOHanaxere HajagekBaTHWjer nyta A0 NoTeHUMjanHUX Kynaua,
KOpUCHMKa ycnyra uHkybaTopa.

Kynuu yrnaBHOM >ene ga cxBaTe MPeaHOCTU WM AoJaTe BPEeAHOCTU Mpe Hero LwTo
npuxeate HeKy noHyay. XXene aa naeHTUMOMKYjy OHO LITO Ce Y EKOHOMUjM Ha3nBa jeAUHCTBEHM
npogajHun npegnor (JMNM). 36or Tora je K/byyHa CTBap y MapKeTUHry mHkybaTopa pa ce
npuKaxy W Harmnace npeaHOCTU MHKybaTopa M MpeHece MoHyAa ycnyra Ha afdekBaTaH HauuH,
KOju noapasyMeBa npunarohaBarbe cBakoj ogpeheHoj um/bHoj rpynu. Y Tome cy 6utHu cnegehu
acneKkTn N UHCTPYMEHTMU:

1.1. OgHocwu ca jaBHowhy (MP)

OpHocum ca jaBHowhy nMMajy 3a uu/b NO3ULMOHUPaHbe NOC/IOBHOI MHKybaTopa y jaBHOCTH,
yTuyy Ha dopMuparbe jaBHOI MHEH@ KpPO3 Wupewe MHPOMauuja M aKTUBHO 06KKYjy
KOMYHMKaLNOHe ogHoce naMehy nHkybaTopa n lheroBux LM/bHMUX rpyna paau ctBapakba No3nTUBHE
cnvke o nHkybaTopy. BaxHu cy, Takohe, n 3a rpahere agekBaTHMX KOMYHUKaLMOHUX KaHana.

O6paTtute naxiby!

MpomoBucare MHKybaTopa M HeroBux ycnayra Tpebano 6u ga 6yae oAroBOpHOCT uenor
pykoBoaeher TuMa Kao M CKynwTHUHE/OCHMBa4va/aeoHn4apa nan capagHumkal

1.2. Npoyec pa3zBoja mapkeTuHwkux (MP) mepa

MNMocToju cTaHpapgHa npoueaypa Koja MOXe Jjga ce rnpuMeHn 3a paspahusane
MapKeTUHLIKMX Mepa, 6e3 o63Mpa Ha CBpXy Yy KOjy je Au3ajHupaHa, nogpasyMesa npouec
pa3sBoja MmapkeTuHwkux (MP) Mepa Kopak no Kopak:

\ \\ : | \

\‘ % \

MOCTERMakE KOHTDON:
pions /| opehvearbe e u3bop / eaam/paumj’a
rpyme HHCTDYMEHETA ;
onpenyBaHse TeMe PY PY ONTHMA3ALM]3

a) NMNocraB/bamwe UusbeBa U AepHUCabE MapKEeTUHLUKE TeMe:
» Kojun unmb Tpeba ga ce nocturHe?
» Koja peakumja umsbHe rpyne he ce nsassatu?
» Kojom TemoM Tpeba 3amnoyHETM MapKEeTUHLLKY aKTMBHOCT, LWITa MOXe Aa npuByde
naxkby jaBHOCTM (HMp. nocebaH gorahaj y mocnoBHOM MHKybaTopy)?
6) NeduHucamwe UnsbHe rpyne:

» Cnepehun kKopak jecte geduvHucarwe noarpyne Ha kojy he 6utm KOHUeHTpucaHe
niaHnpaHe MapkeTMHWKe Mepe. CBaka nocebHa uw/bHa rpyrna MMa 3ajeAHUYKM
nHrepec. LLTto je 6ome gedmHncaHa umsibHa rpyna, To he MapKeTUHLKa aKTUBHOCT
6utn 60/bE UMBaHA N POKYyCUpPaHa;

> [a 6u ce obpatunm UWU/BHOj rpynu, HeonxooHo je pa ce pasBujy npunaroheHe
MapKeTuHLWKe cTpaTternje. OCHOBHM MpUHUKUN jecTe npunarohaBare MapKeTUHLUKE
cTpaTeruje un/bHoj rpynu, a He obpHyTO.
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B) N360p n MnieMeHTaLunja MapKeTUHLWKNX MHCTPyMeHarTa:

» TlocToje pasinunTm WMHCTPYMEHTWM 3a pasnmumte cBpxe. MHore KOHBEHLUWOHasHe
TEXHUKE peKslaMmparba Cy CKyne, ajn HUCY ayTOMaTCKM W aJeKBaTHe 3a OnwTwu
MapKeTUHI uHkybaTtopa.

» HedopManHuje, BpEMEHCKMN 3axXTe€BHEe aKTUBHOCTW, Kao WTO Cy npoMouumja jeaaH
Ha jedaH, ympexaBatbe M NpeacTaB/bakbe MHKybaTopa roBopmMma uaun nocehmearbem
nokanHux gorahaja mory 6utn edekTMBHMjE U edunKacHuje.

> T[03MTMBHO pekNaMupatbe YCMEHOM MNpenopyKOM - Kao pe3ynTaT BUCOKOr
NpoLeHTa 3aA0BOJ/LCTBA KJIMjeHaTa M yCnewHux aurniioMaua MHKy6aTtopa. OBaj
BPJ10 jeAHOCTaBaH MapKETUHLLKWN MpoLeC MoXe Aa CMatbk notpeby 3a hopManHujum u
CKYMN/bUM MapKeTUHLLUKUM MepaMa.

> [peTxoaHo o6aBe3HOo Tpeba oApeaAnTU MapKeTUHLIKK 6yleT!

Moryhu MapKeTUHLLIKU UHCTPYMEHTU

OcHoBe

Tabna ca norom 1 Hatnncom ncnpeg M

nme NN jacHO BMASBMBO Crosba

M pobpo o03HauYeH 3HaKOBMMA Ca JIOKAJIHMX FMTaBHMX NyTeBa
MOCTOjN Y NNOKANHMM XYTUM CTpaHama

AN NN

OaHOCKM € HOBMHapuMa

HOBUHCKa m3fAarba (HOBUHE, Yacorucu, rnoc0BHU XypHaIn, uta):

® ynaHuu
° M3BeLTajn
e cTyamje cnyvaja (Hnp. npojekaTa ctaHapa)
e Npuye 0 ycnexy (HAp. NpojekaTa cTaHapa)

e roceTa KaHuenapujn ypeaHuka

e [O3WB HOBMHApMMa Ha UHTEpPBjY

e pekJsiaMe y JIoOKaaHMM/pernoHanaHMM HoBMHaMa

OpraHm3saumja gorahaja

opraHu3zoBar€ gorahaja oTBOpeHUX 3a jaBHOCT y UHKybaTopy:
e OTBOPEHMU AaHMu
e TaKMMU4Yera/Harpage 3a Nocs0BHU nJiaH
® rOBOPMU
e CeMMHapu
e (Hay4yHe) paauvoHuue
e flOKasiHe pagHe rpyne
e norahaju ympexaBarba
® peOBHM cacTaHUM ca npeay3eTHuUnMa
e TEXHOMOLWKM AOpYyYaK
o (yMeTHuMUKe) nsnoxbe

Yuewhe Ha porahajuma

nocefoBame WTaHAA Ha JIOKaNHMM/pernoHanaHmMM cajMosuMa, nsnoxbama
KOHdepeHuunje

yMpexaBarbe

npefaBaka MU CEMUHAPW NpU akageMCKUM UHCTUTYLUMjaMa
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Marepujanu

MHKy6aTopcKa usgarba:

[OKYMEHT 3a HOBMHApE KOjU Ce MOXEe Mpey3eTn Koju caapxu:

dnajepn ca cnmkom

6powype

yaconuc o nHkybartopy

roavliHu n3BeLwTajmn

6unTeH

peknammpame nyTeM nowTe

CD-ROM

WHTEPHET CTpaHuua nHKybaTopa/npucyCcTBO Ha MHTEPHETY

¢ nHdopmaumje n hoTo MaTepujan
® JINCTY YMHbEeHMLA
e 6uorpaduje pykosogunaua
HoBOCTM n pgorahaju (axypupanu!)
npeseHTaumja ycnyra nHkybaTtopa
npeseHTaumMja NoCAOBHOr NpocTopa MHKybaTopa
npeseHTaumja ctaHapa nHkybaTopa u HbUXOBUX Npon3Boaa/ycnyra

PasHo

KOPMOpaTUBHM UAEHTUTET
BU3MUTKapTE

MOTNMC Ha nopyuu e-rnowTe
ApYyrv o Bama

paauo peknamuparbe

r) KoHTposia, oueHa ocTBapeHux ecpekaTta M oNnTMMU3aLMja MapKeTUHLLKe cTpaTermje

» HeonxoaHo je peaoBHO peuanpaTt ceojy MNP cTpaTernjy naHanusmpaTtm unpouermhbnsatu
HeHe edeKkTe n pesynraTe;

» Tpeba pa3BuTK agekBaTHe nHamkatope (HNp. 6poj ydecHmnka Ha gorahajy, npoueHaTt
peakuuja wTtamne, 6poj Mceyaka M3 HOBWMHA, UTA) KOjU MOry na ce ynortpebe kao
OCHOBa 3a ONnTUMU3auunjy.
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2. Ynpassbartbe chbmHaHCcHMjaMa

KpuTnyaH npeaycnoB ycnexa rnocsoBHOr nHkybaTopa jecte nedurHMCabe Ha4YnHa Ha Koju
ce nHKybaTopn dMHaHcMpajy n Mepe y K0joj Mory ga crBapajy AOBO/bHO Mpuxoda Aa MOKpUjy
TPOLUKOBE NOC/I0BaH-a.

be3 063vpa Ha TO Aa KM je Ayropo4yHa jaBHa MHaAHCMjCKa moapuika AOCTYMNHa U Y KOjoj
Mepu, MHKYb6aTopoM ce Mopa ynpaB/baTu Ha KOMepuKnjanaH HaumH.

JenaH o HajBaXKHMjNX PUHAHCU]CKNX 3a[4aTaka MeHallepa MHKkybaTopa je MakcMMmusaumja
npuxopa n CTBapame ycnoBa Aa ce jaBHe cybBeHUuuje MMHUMMU3Upajy. HapasHoO, TO He cMe
cnpeunTtun NN ga ncnyHu cBoje oCHOBHe 3aJaTke. Y Ty CBpXy, Tpeba Aa ce NoCTUrHe Kopenauuja
n3mMehy nnaHosa pykosohera (CTpaTelKn, MOCOBHM U MapKETUHLLKW nnaHoBu) m byleTa, a
Ha To Tpeba ga un/ba M gyropoyHa nepcnekTueBa naaHupara. 3aTo je PUHAHCU]CKO NAaHupare
WHTErpasiH1 Ae0 NOCNOBHOI MNiaHupama.

Ba>kHo je 3anamMtutu!

KmwyyHa Mucmja nocnoBHOr MHKyb6aTtopa HMje ga crBapa HoBay, Beh pga crBapa
ycrieuwiHe ¢opme, koje he AOHOCHMTM HOBaL, asivM, UCTOBPEMEHO Tpeba pga Texxwu
AYropo4yHoj (pmHaHCHjCKOj caMooApP>KNBOCTH, rpahemeM KpeagnbunnTera Ha TPXKULUTY
M pa3BHjaH-€M LUMPOKOIr acopTMMaHa ycjiyra nocjioBHe rnojpLuiKe.

2.1. Npojekumnje HoBUYAHOI TOKa U 6unaHca ycnexa

PykoBoactBo Mopa Aobpo ga nos3Haje PMHaAHCUjCKy cuTyauujy uMHKybaTopa v aa BoAu
padyHa O oAp>XaBakby IMKBUAHOCTU U PUHAHCHM]CKE CTAaBMNHOCTM yonwTe. Y TOME MOXE KOPUCTUTH
pasnnumTe MoAesie U MHCTPYMEHTEe, a 4ecTOo Ce Kao HajnoysgaHujun usasajajy npojekumja
HoB4YaHor Toka (Cash Flow) v nHgmkatopu 6unaHca ycnexa. baHke n gpyru duMHaHCUjepu 4yecTto
WHCUCTMPAjy Aa nopea roavwrmbnx duHaHcujcknx bunaHca, nMpuankoM oaydvBara O A0Aenu
cpeacTaBa, BuAe 1 oBe anarte.

Mpojekumnja HoBuyaHor Toka (Cash Flow) 3HayajaH je anaT 3a ynpas/bakbe PuHaHcHjama.
MNMa ABOCTpPYKY yNory — Kao npeameT njaHupara y Unby ogpxaBaka PUHAHCU]CKE paBHOTEXeE,
Tj. JIMKBMOHOCTU, U KAO MHCTPYMeHT (UHaHCUjCKe aHanu3e, OAHOCHO CpeAcTBO 3a MNpoLUeHy
1HaHCKHjcKe 1 NpuMHOCHe cHare npeay3seha.

MporHo3a HoBYaHor Toka Tpeba Aa ucnyHu cneaehe ycnose: Mopa 6UTK jacHa, pasyM/buBa,
ycknaheHa ca NocnoBHOM CTpaTermjoM, aHanuTUYHa M NorMyHa. HbeHa cBpxa je y cneaehem:

* C/IYXW Kao OCHOBa 3@ KOHTpoO/IMCatbe U n3pavyHaBare 6yayRnx TpowKoBa;

- OMOFYHaBa npoueHy npwauvnBa U“ npwnarobaBal-be AVNHaMUKE opsinBa CpeacCTaBa
TOKOM BpPEMEHA, Kao M pa3MaTpate AOCTYMNMHUX (bMHaHCMjCKMX cpeacTtaBa,

* CNYXW Kao MWHAMKATOP 3a PpaHO Yyno3opaBake Kaaa TPOLWKOBU MOCTaHy
HEKOHTPOJINCAHU UM Kaja Cce He AOCTUTHY LUM/bEeBU MPOMETA;

" npeacTaB/ba anaTt 3a nNpunpeMmy ageksaTHor byayher duHaHcupamwa v ogpehusarse
TMNa notpebHor puHaHcmpama (HAp. KpaTKOPOYHM KpeauTn, TpajHn pagHu KanuTtan,
AYropoyHun ayr, uTa);

= roMaxe ga ce goHoce Aobpe nocnoBHe oanyke U ga ce oapxu Tekyha NMKBUAHOCT.

OcHoBy 3a npodecroHanHy npunpemMy npojekumja HoBYaHOr Toka MHKybaTopa aajy
cnepehe noanpojekuuje:

= cerMeHTaumja npocTopa uHkKybaTtopa;
= npojekumnja oapehunBara LeHa npeMa LeHOBHOj NonnTuumM nHkybatopa;
"  MONyHEeHOCT nHKkybaTopa n nckopuwhere yKynHOr npocropa;

* npoMeT (yKynaH npuxoa);
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*  KpeTae OnepaTUBHUX TPOLLKOBA;
*  KpeTake KaApOBCKUX TPOLUKOBA.

®opmMa 3a o6padyH TOKOBa roToBuMHe, Hajuyewhe m3rnena kao y HapeaHoMm TabenapHoMm
nperneay.

Ta6ena: O6payyH npuanBa n ogamBa rotoeuHe (CASH FLOW)5

Nepvoa/Meceu: 0 1121314 )56 512

1. MNMoyeTHM canao rotoBmHe

2. CybseHuuja

3. KpeauT 3a o6pTHa cpeacTtea

4. MNpunune rotToBmHe o4 npoaaje

4.1. lMpwnne roToBMHe 04 3aKyna

4.2. TNpunnB roToBMHE O MPYXEHUX ycnyra

5. Apyrn npunueu (6e3 mapxe)

I YkynHo npmansu (1+2+3+4+5)

6. O4NvB roToBUHE 3a AMPEKTHE TPOLLUKOBE

7. O4NVB roTOBUHE 04 AyroBakba

8. MNnaTte 3anocneHunx

9. [lonpuHOCK 3a 3anocneHe

10. TpowkoBM 3akyna

11. KaHuenapujckun matepujan

12. TenekoMyHukaumje

13. KomyHanuje

14. TpaHcnopT

15. TpolwkoBn oapxasama

16. Krbmroesoha

17. MapkeTuHr n penpeseHTaumja

18. baHkapcke nposu3suje

19. NMope3 Ha aobuTt
20. NaB

II YkynHo ogsinBm rotoBuHe (og 6 go 20)

III BpyTto npnxog oa npoaaje (I-1I)

HeTto roroBMHCKM TOK 3a nepuog (6e3
kpeaura) (I-2-1I)

21. OpnvB 3a oTnnaTty KpeauTta

22. ipyre nHBectuunje

VI YkynaH oanmB m3 ¢pnHaHcupama (21+22)

VII 3aBpwHu casigo rotoBuHe 3a rnepmojg
(III-VI)

5 * Uspaga 6usHuc nnaHa, PagHa cBecka, HaumoHanHa areHumja 3a pernoHasann passoj, 2012. roguHe
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BbunaHc ycnexa je (MHaAHCU]jCKM KM3BELWTaj KOju pe3nMmpa npuxode M pacxode wu
npukasyje HeTo rnpuxoa (NpeocTann N3HOC Kajda ce CBM pacxoan o4y3My oA CBMX Mpuxoaa).

Kao nokasaTesb 6bunaHca ycnexa Koj yrnpas/barba dMHaAHCMjaMa M HApO4YUTO O4 CTpaHe
6aHaka, kopuctn ce ,EBITDA”. To je ckpaheHuua eHrneckmx peun Earnings Before Interest,
Taxes, Depreciation and Amortization. Ha cpnckoMm ce npeBoau kKao ,006MT npe Hero wTo ce
oAy3Me KamaTa, nmope3 Ha [obuT u amoptmlaumja”. EBITDA ce padyyHa M3 bunaHca ycnexa
(Income Statement, Profit and Loss Statement). OBaj nokasaTtesb yKa3syje Ha 3HayajHujy mepy
3apahmeauke Mohu KoMMaHuje, 3anpaBo, FOBOPW KOJMKO KOMMaHWja HampasBu ornepaTuBHe
roTOBUHE Yy MOCMaTpaHOM rnepuoay.

Ocum TOra, Kopmuctn ce un unHgmkartop ,EBIT” - 3apaga npe ucniaate Kkamata U nopesa,
HeHapylweHa nog yTtumuajeM (UHaAHCUMJCKMX Mogena W Mnopeckux Kankynauuja. lNpeactasrba
EBITDA 6e3 amopTusaunje, npe HeonepaTUBHMX TpowkKoBa (KamaTe, Nope3 u gpyru ,cnopeaHmn”
TpowkoBun) (Earnings Bedore Interest and Tax).

~EBT” je cnnyaH nHamkaTtop v npeacras/mba ,A006UT npe Hero wTo ce oay3me nopes”
(Earnings Before Tax). PauyHa ce Tako wTo ce og EBUT oay3smy kamaTe 6e3 nopesa. Ty je u PAT,
»NpodunT nocne nopesa” (Profit After Tax), nobuja ce kaga ce oa EBT oay3my nopesu.

e lMajTe Ha ymy!
v YnpaB/batbe pnHaHcKjama Tpeba aa ce 6a3mpa Ha peanHUM nokasaTtesbuma!
v' AXYPHO KHMIrOBOACTBO BEOMa je BaXKHO!
v" CnoH30pu 1 goHATOpW Takohe Tpaxe peanHe npeTnocTaBke!
v

OunHaHCKjcKkM nNnaH narpaheH Ha peanHUM NpeTnocTaBkama ybea/bmeujn je oa obehama
WM nogaTaka O NpeTxogHuM ycnecmma!

v' UWHBecTuTOpKN 0b6pahajy BuLle naxkbe Ha HOBYAHW TOK Hero Ha bunaHce ycnexal

2.2. MNpukyrsbarbe cpeacraBa

MocnoBHOM KHKy6aTOpy NOTPpEbHM Cy CNo/bHU M3BOPU (UHAHCUMparba Ada AOCTUTHE
LM/beBe, NMOroTOBO TOKOM noyeTHe ¢dase pa3Boja. Hajuewhwn mnssopu puHaHCcMpama Aatm cy y
Hape4HOM nperneay:

G)MHaHCMjCKVI M3BOPU MOC/IOBHUX MHKY6aTOpa

e 04 EY vnu apyrux mehyHapoaHUX, HauMOHaIHUX jaBHUX OpraHa,
HaUMOHANHUX U PErMoHaNHUX areHumja U napTHepcTaBa 3a pasBoj,
YHUBEP3UTETA U NPUBATHUX OpraHusaumnja

Cy6BeHuuje,
CMOH30pCcTBa

* yKJbyuMBakbe y npojekTe Koje dunHaHcmpajy mehyHapoaHu, EY un
HaLMOHaNHW/perMoHanHn nporpamm

® pernoHasiHu NpojeKTu

e (POHAOBM PU3UYHOI/NOYETHOr KanuTana

Yyewhe y npojektuma

KpaTKkopouHe n e 33jMOBM 04 MehyHapoAHMX, HAaUMOHANMHMUX U perMoHasHux GoHAoBa
AyropoyHe nosajMuue ® KPATKOPOYHM M AYrOPOYHM KpeanTn baHaka

NoeHTudumnkaumja noTeHumjanHmx @GUHaAHCUMjepa WM NporpaMa M3BpLIEHa je jow vy
da3n mn3page crygmje M3BOA/bBUBOCTU M MOCAOBHON MjlaHa U objawreHa je y NpBOM Aeny ose
nybnnkauyunje.

HapeaHu kopak Ha nyTy ka o6e36ehunBarby cpeacTaBa je npunpema (peanHor) npeasora 3a
uHaHcupatse, Koju ce ynyhyje noteHumnjanHum uHaHcUjepmuma, a HakoH Tora, no notpebu, unm
HMXOBOM 3axTeBy, 06aB/ba ce M yCMeHa npe3eHTaunja u AogaTHO obpasnaxy AenoBu npeasora.
[AvpekTop unu weros oBnawheHn capagHMK Mopajy noceaoBaTv oaroapajyhe npeseHTaumoHe u
ybehumBauke BelTUHe Kako 61 Npnaobunm noapluky duHaHcMjepa 3a NiaHnupaHu npojekar.
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3. YnpaB/bawbe kopucHuumMma ycnyra Nnn

Ynpaerbatbe 0AHOCMMA Ca KOPWUCHMUMMA ycCiyra uHKyb6aTopa noapasyMeBa TaKO3BaHO
ynpas/batbe OAHOCUMA C KynuuMma. To je eKOHOMCKM TEPMMUH, KOjU Ce OAHOCU Ha CTULarbe
Kynaua, 6pury o wMMa U HUXOBO 3aapXaBarbe. Y KOHTEKCTY MOCMOBHOr MHKy6aTopa, Mory ce
naeHtTudukosatm cneaehn 3agaum ynpasrbarba:

WHTEpHAa U
eKcTepHa
KOMYHMKaLM
ja

npnenatierse npoueaype HanylwTake noctMHKyGa

nHKybaTtopa uuja

W CTULlatbe 3aogabupu
cTaHapa npujem

3.1. NMpuBnauemwe U CTULlabe KOPUCHUKA yCJlyra

CTpaTeruvje 3a npuBnayere M CTULare KOPUCHMUKA yCnyra, OAHOCHO CTaHapa, CnpoBoje ce
y CKlally cCa MapKeTUHIr INJIaHOM, LUTO MNoApasyMeBa YCMEPEHOCT Ka crneumeuyHnM LUNbHUM
rpynama, Kao ¥ NpOMOTUBHE aKTUBHOCTU N Mepe Koje NoAnXY HMBO CBECTM Kao LITO CY:

e pekSlamMuMpakbe nNyTeM Meauja, nponaraHAHOr MaTepujana WM MO3UTMBHE YCMeHe
npenopyke cTaHapa;

e OTBOPEHW AaHW — MO3UBaHE LUW/bHUX Fpyna Aa NoceTe MHKy6aTop M Hayye HeWTo O
NpojekTy UHKybaLmrje N HeroBMM NorogHOCTMMa Kao 1 0 NPojeKTUMa KOju Cy TPEHYTHO
y pa3Bojy (TakaB gorahaj je MICToOBpeMeHO NpuivKa 3a CTaHape Aa ce peknamupajy!);

e TaKMM4erba MOC/IOBHMX TMJlaHOBa - MpuBMayYere M MOACTMLAHte MNOTEeHUMjanmHNX
npeay3eTHUKa Aa yCrnocTaBe COMCTBEHe MOC/0oBHe uaeje;

e Harpaje 3a MHoBauuje — NpuBIaYEeHE N NOACTULIAHE NPeay3eTHMKA U3 MHOBATUBHUX
cpeaunHa;

e roausarby CBECTWM MOry 3HaTHO Aa AOMPMHECY 4Y1aHOBW JIOKaJIHE MpeXe MOC/IOBHE
noApLUKe Yy KOjy je MHKybaTop MHTerpucaH, Kao v oCTanu napTHepu WMHKybaTopa,
rna oHM Mopajy Ut MHPOpPMUCaAHM O aKTUBHOCTMMaA MHKyb6aTopa Kako 6u mornu aa
npenopyye n ycMepe kamjeHTe Ka oaroBapajyhmm ocobama 3a KOHTAKT.

3.2.Mpoueaypa 3a ogabup u npujem craHapa

MocnoBHM WMHKY6ATOpPM YIrNaBHOM KOPUCTE jaBHE MO3MBE 3a MpujeM craHapa. [dedwuHuwe
ce npoueaypa 3a npujeMm, ycioBu Koje Tpeba aa ucnyHe 6yayhu craHapu, HauvH npujaB/buBamsa,
jeavHcTBeHM NpujaBHU obpacum v npateha AoOKyMeHTaumja, YNIUTHULM, HAUMH Ccenekuunje, oueHrBatba
1 oaslyumBarba. YNUTHUK 3a NpujaBy cTaHapa Tpeba Aa caapXkuv CBa pesieBaHTHa NuTarba 3a oaabup n
OLIEHY YKYIHE NOrogHOCTM KaHanaaTa (HNp. BeEoOMa BUCOKa, BUCOKa, CPeAH-a, HUCKa). Takohe Tpeba yBek
yHanpea aatm Kkputepujyme 3a ogabup kaHamaaTta 1 huxoBo obpasnoxerse. MoTpebHo je aa ce 06e3bean
onuuja 3a Npey3nMame CBMX MaTepujana 3a NpujaBy NMpeKo efIeKTPOHCKE CTpaHMue nHKybartopa.

BaXxHa ocHOBa 3a MpoueHy je MMCMEeHU MOCNIOBHM MJiaH, KOoju npeaajy rnogHoCcuoum
npujase. MNocnosHu niaH Tpebano 6u fa yk/bydyje HajMame:

* MapKeTMHLWKe naaHoBe (aHanu3y TpXuWTa, MapKeTUHLUKY CcTpaTerujy, crparterumjy
oapehuBama ueHa);

* [U1aH KoMepuujanusauuje;
*  KaApOBCKM aKLMOHM MNaH;
* (dpuHaHcmjcke npojekuunje;

* 3axTeBe 3a (PMHaAHCUpaH-E;

* BaXHe Uu/beBe KOoju Tpeba Aa ce NOCTUrHY A0K Cy Y MHKybaTopy.

s 58 ———
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OuemwunBame MNOC/NOBHUX MAeja, NoTeHuujasia M NOrogHoOCTU CraHapa 3a npujem y
OKpYy>Kere nHKyb6aTopa o K/iby4yHe je Ba)KHOCTM. Y TOKY NOCTynKa ouermnBama Tpeba nmatm
y BMAY BULIE acrnekaTa u KputepujyMa. Hekn o4 HbUX HaBeAeHM Cy y HacTaBKy TeKCTa.

1. OCHOBHM KpUTEpPMjyMH 3a rnpujem:

v/ TUn nocnosaka je y cknagy ca opujeHTauujom mHKybaTopa (HMp. HWMje TProBuHa,
opraHmsaumja urapa Ha cpehy n cn);

v/ KOMNATMOBUAHOCT LuM/ba MOC/IOBHOI npojeKTa Ca un/beBnMa I/IHKY6aTOpa;

v notpeba 3a mocnoBHOM noMmohm M cnpeMHOCT 3a Kopuwhere crnekTpa ycnyra Koje
HyAu nHkybaTtop;

v' MoryhHOCT KaHAuAaTa Aa njaaTu HajaM 3a NpocTop MHKybaTopa;

v/ noTeHuMjan npojeKTa 3a pacT Mnpou3BoAHe/ycnyra Koju omoryhaBa [AoCTU3aHe
ONTUMANIHOr HMBOA MPUX0Aa U Kpemparba HOBUX MOC/0Ba;

MOFYhHOCT 3a CaMOCTaJIHO nocnoBare HAKOH HanywTaka MOoC/I0OBHOI MHKyGaTopa
nocne o.qpebeHor BpEMEHCKOI nepunoaa,

yousbMBe npeay3eTHUnYKe cnocobHOCTM KaHamaaTa;

CKJIOHOCT Ka M3rpagtun TUMOBa;

pacrnonoxere Aa ce npuxeaTtu BoHCTBO MHKyHaTOpa M yyecTByje y capaitu;
CMPEMHOCT Aa ce npecenu gupma nocse 3aBpLueTka nepmoja nHkybaumje.

2. CnpeMHOCT 3a Tp)kuuite

[a nv ce pagu 0 NHOBAaTUBHMM MpPoOU3BOANMA U yCyraMa?

[a nu je 0baB/beHO NCTPaXnBame TpXMLWTa M Aa nm pesyntatu obehasajy?

Ja nn je TecTupaHa NocCnoBHa uAaeja o4 CTpaHe MNoTeHuMujanHuxX Kyrnaua v ga u
pesyntatn obehasajy?

o [a nu nocToju TpXuULHa HULWwa?
[a nn nocTojm jaka KOHKypeHumja?
o [Ha nu cy naeHTudmnkKoBaHn pm3num 1 NnepcnekTnaa?
3. MapkeTuHLWKa cTparermja:
o [a nu nocToju MapKeTUHLIKA cTpaTerunja, ykbyuyjyhu aHanmsy umbHUX rpyna?

o [a nu je yourbuMBa CNoCOB6HOCT 3a CnpoBohere MapKeTUHLUKE aKuuje U MpeHoLwee
foaaTte BpeAHOCTM UM/bHUM rpynama?

o [a nu je KpeupaH jeAVHCTBEHU NpoAajHu npensor?
[a nuv je MapKeTuHr cTpaTtervja y cknagy ca GuUHaHCUMjCKUM npojekumjama?
4. Crpareruvja ogpebunBarma LeHa
o [a nu ce oyekyje oap>XxuBa NpefHOCT LeHa y 04HOCY Ha KOHKYypeHunjy?

SN NN

O

o

5. Jbyacku pecypcm

lMocTojn N NpeTxoaHO UCKYCTBO PYKOBOACTBEHOI TMMa?

MocTtoju nn kBanudurkoBaH pykosoaehu TMM?

MocTtoje nu nckycrtea v BewTnHe? Ja nu cy Beh npeay3eTun ycrneLwHn NocoBHM NoayXBaTm?
lMocTojn nn nogena oAroBOpHOCTM?

Ja nn nocTtoju TMMcKa Mehyrbyacka KoHCTenauuja, noBepewe, Noy34aHOCT Kao U
CrocobHOCT 3a pellaBarbe KoHdmKaTa?

[a nu nocTtoju peanaH nnaH pasBoja /byAKUX pecypca?
MocToju nn ycknaheHocT ca puHaHCKMjCKMM npojekumnjama?
[Ja nn cy Mepe oby4yaBarba 3anoc/ieHnx agekBaTHe ¢ 0631MpoM Ha npeasuheH pacT KoMnaHuje?
[Oa nv cy y3etn y 063mp pmanumn?
. DUHaAHCHJjCKN pecypcu
[a nn cy durHaHcmjcke npojekuunje peanHe? [a nu cy pumsnum yseTtu y o63mp?
[a nu noctoje durHaHCHjckn pecypcn?
[a nu noctoju noteHumjan ga ce cakyne gogaTtHa notpebHa cpeactea?

o O O O O

O O O g O 0O O O
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Mpahere oBakBMX cMepHMUa Tpeba aa omoryhu npaBuIHO 3aK/byuymBame 0 NogobHoOCTH
KaHauaaTa 3a CcMewTaj Yy MHKybaTop M AOHOLWEHe o5lyke koja he mMmaTu u3rnene 3a ycrnewHy
capaary M NOCTM3ake MNO3UTMBHMX edeKkaTa Kako 3a CTaHapa TakKo M 3a MHKY6ATop y LEMHMU.
Mpu Tome he ce uckpuctanucaTn peanHe notpebe KoOpuUcHUKa nHKybaumnje 3a ob6MMoM 1 BpcTama
yc/yra Koje My MoxXe Npy>XuTn nHkybatop.

3.3. KoMmyHukKauymja ca KOpUMCHMKOM ycnyra

Jow jepaH acnekT ynpas/bakba 04HOCMMA 6aBM C€ MHTEPHUM KOMYHUKALMOHMM acnekTuMa
1 okycmpa ce Ha onTMMasiHe y3ajaMHe KOMYHMKaLMOHe ofHoce 1 TOKoBe nHdopmaumja
n3mehy pykoBoacTBa MHKybaTopa U HeroBux ctaHapa.

BaxHO je ma pykoBoACTBO WHKyb6aTopa 6yae MHpOpMMCaAHO O cTaHapuMa U ApPYyruM
KOPUCHMLUMMA yCnyra wWTo je penoBHuje moryhe. MHdopmauuje o ctaHapuma Tpeba npaTtutu
He caMO Ha MoYeTKy rnpujeMa Beh KOHCTAHTHO TOKOM LE€/SIOr nepuoaa MHKybauuje, na yak u
nocne. To he gatn pykoBoACTBY MHKyb6aTopa MOryhHOCT Aa npeaBMAM U npeaynpeau moryhe
npob6neme.

NHTEH3MBAH KOHTAKT C K/IMjEHTOM CTBapa Npu/vke 3a NPpeHOoC 3Haka, TOKOM hopManHUX
MECEeUYHMX cacTaHaka Kao M HedopMasHMX KOHTakaTa WKW yMpexaBaha, YK/bydyjyhu gorahaje
Ha OTBOPEHOM.

Oa 6un ce omoryhunu ysajamHu TokoBuM MHOpMauuja, noTpebHo je ga ctaHapu mmajy
ogroeapajyh npucryn CBMM TMNOBMMA HEOMXOAHMX MHMOPMaLKnja N TPEHYTHMX AellaBara U Aa
cy nobpo nHdopmMmmcaHm o ycayrama m mepama nogpluke Koje Mory ga o4vekyjy o nHkybaTtopa.

MocToje pa3nnynTu KaHaam KOMyHMKauuje 3a wupewe nHdpopmauuja koje Tpeba ysetn y
0631p, Ha NpMMep: KNacu4yHe NMCMeHe nowunsbke, 6UNTEHN M NOPYKe NMPeKo e/leKTPOHCKe nowTe,
BECTU U Apyrn nHOOpMaLUMOHN CEPBUCK Ha MHTEPHETY, npey3mMame dajnoBa, TenedoHmparse
nnun (enekTpoHCKe) ornacHe Tabne.

Haj3ag, o4 K/byyHe je BaXHOCTM cnpoBoherme pegoBHE aHasiM3e 3aA0BOJbCTBA
KJIMjeHaTa v noAacTMuame CTaHapa Aa Aajy CBoje yTUCKe 0 ycnyrama nHkybatopa u ynpasibakby
nojeanHnM KoHMOINKTHUM NUTarmMa.

3.4. Npahemwe paga KopucHuka ycnyra (MOHUTOPUHT)

Mepe npahewa paga KopucHuka ycnyra obezbehyjy KOHTpPOAY HUXOBOr HanpeTka U
naeHTndunkyjy cnabe Tauke Ha BpeMe. BaxxHO Cy CpeACTBO MMMIEMEHTaLMje MOCA0BHOI pa3Boja
MHKybaTopa n cTora ce npenopydyyje Aa ce KOpUcTe CTPporo 1 pefoBHO.

Ceaka dumpma koja xenu aa yhe y nHkybatop mMopa Aa npuxBatm Mepe npahewa cBor
pasa oA CTpaHe TuMa uHkybaTopa. lpenopyvyje Aa ce OBe yK/by4de Yy TEKCT yroBopa O 3akyny
KOju MOTeHuMjanHn KaHamMAaTn noTnucyjy ca uHkybatopom. Mpu Tome ce Tpeba nobpuHyTn aa
CTaHapu He Buae Mepe npahema Kao cMeTHe, Beh fa nocTaHy CBECHW KOPUCTU Koje Mory Aobutn
npy>xareM TpaxeHux nHdopmaumja. butHo je objacHUTK aa je cBpxa npahera fa ce A0 unmba
KnujeHaTa gohe Ha HaumMH KOju MMa HajBehe LWaHce 3a ycnex.

Mepe npahewe paja craHapa nogpasyMeBajy carnegaBare nocnoBama CTaHapa,
NpeKko pefoBHMX M3BeLTaja. Minak, 3a 06jeKTUBHO Meper-e HanpeTKa CTaHapa MOry ce KOpuCcTUTHU
pasnunuutn, ann mehycobHo gonymwyjyhn HaumHm:

e cacTtaHUuum aumueMm y nuuye - Koju ce obuyHo oaprkaeajy jegHoM meceyHo wmnam 6ap
KBapTanHo naMehy ctaHapa n pykoBoAcCTBa MHKybaTOpa unm antepHaTMBHO ogpeheHmnx
NOCNOBHUX CaBETHWKA, paau pasMaTpara NuTarba 0 HanpeTky, npobnemmma n Apyrmm
acnekatuma. OBM cacTaHUM 3axTeBajy NpPeTXoAHy MpunpeMy, MNOWTO MWHKyb6aTop
Tpeba fa aHanu3mpa ogpeheHa 4OKYMeHTa Koje je cTaHap npegao yHanpea. NoHekag
Ce YyuJyecTasioCcT cacCTaHaka MOXe CMamUTU nocne npee roanmHe uHKybaumje Ha
NOAYyroaume cacTaHke;

e Kao npunpemMa 3a popMasiHe cacTaHKe, Npejsiaxe ce Aa CTaHapu A0CTaB/bajy MMCMeEHe
nHdpopmaumje pykosoanouy nHkybatopa un To:

o Troguvwre uau npmBpemeHe UHaAHCM]CKe m3BewTaje, ykbyuyjyhu mssewTaje o
HOBYAHOM TOKY, bunaHc cTara n bunaHc ycnexa, Kao u 6yLer, Koju npukasyje
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nopehere ca CTBapHMM TPOLLKOBUMA;
o nMepuoanyvHe n3BellTaje 0 HanpeTKy;
o pacnopej 3HadajHMjux akTMBHOCTM 3a cneaehn nepmos n3BellTaBama;

o OMWC HauyMHa Ha Koju he ce OopurnMHamHW TMOCMOBHWM MJAaH MNPOMEHUTU WU
moaudmnkosaTtn (no notpebu);

o W3BELTaj 0 3anoc/ieHnMa, Koju ce cacToju oA MMeHa, rnosioxaja v nnate cBakor
3aMo0C/NeHOr U AMPEKTOpPa KOMMaHuje;

¢ kopuwhemwe HecpbopMasiHMX NpuankKa 3a npahemwe - cBaku jefHOCTaBaH pa3rosop
n3mehy ctaHapa U pykoBoAcCTBa MHKyb6aTopa (MOXxaa TOKOM xedopMmanHor gorahaja
3a ymMpexaBatbe) Moxe 6uTtn nckopuwheH y Ty cBpxy. Takohe, MorogHun cy KpaTku
cacTtaHum 3a guckycnjy 6e3 npunpemM/beHNX AOKYMeHaTa. Y CBakoM C/ly4ajy, BaXHO je

KpeupaTn aTMocdepy 3a OTBOPEHY W MOBEPSbUBY AUCKYCU]Yy Y UHKY6aTopy;

e MocCTaB/batbe BaXXHUX LW/beBa 3a CTaHape jow o no4yeTka capagre. Bohere
eBuaeHumje n 3anmcHmka koju omoryhasajy pyKOBOACTBY Aa MpaTu pag W Hampeaak
CTaHapa ogrosapajyha je ocHoBa 3a Ty cBpxy. [lepuognyHe BaxkHe uubeBe Tpeba
pa3BUTM Ha OCHOBY MOCA0BHMX MHDOPMaLMja 3abenexeHnx y 3anmMcHMKY 1 u3BeluTajuma
ca cacTtaHka v notpebHo je Aa ux pykoBOACTBO MHKybaTopa peaoBHO npernena. AKo ce
MPeTXo4HO AOrOBOPEHU BaXXHU LN/bEBU AOCTUIHY, HOBM CE€ MOry pa3spajuTu 3ajeiHo ca
ctaHapoM. M wux Tpeba NOHOBO npernefatn nocne ogpeheHor BpeMeHCKOor nepuoja.

HaBefeHM MOCTynak yKasyje Ha BaXHOCT KOHTMHYMPaHUX KOHCyATauuja, noBpaTHUX
nHdopmMaumja 1 capagme n3Mehy cTaHapa M pyKoBOACTBa MHKybHaTopa. Kaga ce AOCTUrHe
nocnearu BaxaH UMb, MOTPEGHO je 3anoyeTu ca npoueaypoM oafacka ctaHapa u3 nHkybaTopa.

3.5. Uanazak ctaHapa U3 nHkyb6artopa

CTaHapu Koju ocTBape CBe 3adaTKe, AOCTUIHY pa3BOjHe uu/beBe M oapeheHy 3penocTt uay
y npoueaypy HanywTatba MHKybaTopa. PykoBoaCTBO MHKybaTopa Tpeba jacHo ga aeduHUwe
npeaycnoBe 3a 3aBplLUeTaK npoueca nHkybaunje. To Mory 6uTh cregehe oKoTHOCTK:

e CTEK MaKCMMasiHOI A03BOJ/bEHOr Nnepuoaa uHkybauuje;

e JOCTM3atbe oapeheHnX MaHMpaHMX MoKasaTesba ycrnexa M BaXKHUX uubeBa (HNp.
KOMMUYMHa npojaje, 3anocneHux, uta);

e 6p30 Npolwunpere Nnocna cTaHapa-3akynua;
e Ma/u CTeneH pacTa M HeaoCTM3ake OYEeKMBAHUX MOC/IOBHUX 3a4aTaka;
e MpoMeHa Y oKyCy KOMMaHuje y 0HOCY Ha OHaj MaHMpaHu y NOC/IOBHOM MfaHy.

NHkyb6aTop Tpeba oa nogcTuyue npmpoaaH Hanpeaak CTaHapa v usnasak u3 uHkybauuje.
YecTo ce AelwaBa Aa CTaHapu He Xene Aa ce OAPEKHY ,MaXHhe N CUTYPHOCTU” Koje npy>a npoctop
MHKyb6aTopa.

Moryh HauuH cnpeyaBama CTaHapa Aa npeayro octaHy y uHkyb6aTopy jecte noBehaBame
LeHa 3aKyna M3Haj KoMepuujasiHor cTaHaapaa, UWiv TpeTupakbe TUX CTaHapa Kao KoMepuunjanHux
3aKynaua u caMuUM TUM Merbatbe YCoBa 3akyna.

PykoBoactBo uHkyb6atopa 6u Tpebano ga nomorHe ga ce Hahe oprosapajyhu HoBwm
MpoCTOp, Ha ApPYroj nokaunjn. To je nocebHO BaXXHO ako 6p30 WmMpere Nocsna CTaHapa 3axTeBa
paHuju oanasak y sehe npocrtopuje BaH nHKybaTopa.

MNMocne ycnewHor HanywTaka MHKybaTopa, Tpeba yK/byYnTU KIMjeHTe y nporpaMe mepa
3a nepmoa NOoCTuHKy6aumje nnm nomohHe ycayre n MOHUTOpUHr. O Benuke kopuctu 6um 6uno
Aa ce dopmMmmpa Mpexa 6MBLIMX YCNELWHMX CTaHapa, Koju bu ce MOrnmM aHraxosaTu Kao MEHTOPU
M caBeTHMUM 3a creaehy reHepauumjy ctaHapa.
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4. VYnpasJbatbe ycsyrama nocJsioBHe nogpiuke

MHKy6aTop MMa 3a UW/b Aa Kpeupa CTUMYNaTMBHO OKpYyXere 3a ybp3aH pa3Boj HOBMX
dbvpmMmn 1 noagyxeaTta y paHum ¢aszama. Kaga ce jeaHoM npuapyxe nHkybatopy, ctaHapu Tpeba aa
nMajy Kopuctu oa fojaTe BpeAHOCTU MHKy6aTopa y norneay Tvna v KBasmMTeTa NpyXeHux ycnyra
nocnoBHe noapuike. Mpyxare crnekTpa CBEO6YXBaTHUX M BUCOKOKBA/IMTEHUX YC/yra nocrioBHE
noAapLliKke je HajKpUTUYHWjM acnekT npojekTa WMHKy6aTopa, MOWTO Cy MAaau npeay3eTHUUM
YeCcTo TEXHUYKM UCKYCHW, anu HeMmajy duHaHcujcke n nocnoBHe BewTuHe. OCHOBHM 3ajaTak
pyKOBOACTBa MHKybaTopa jecte Aa ce 6aBu noTpeboM cTaHapa 3a NOAPLUKOM MOC/IOBHOI pa3Boja
CTaHapa u pa3Buja u cTasHo nobosblaBa NporpaM NocIoBHe noapluke MHKyb6aTopa.

OnwTa npaBuia Ko ycnyra nogplike cy ga nogpuwka tpeba ga 6yae dnekcnbunHa,
npucTynayHa n ga pearyje Ha 3axteBe cTaHapa. Cneagehe ctaBke Mory 6UTM KopucTaH BoAaMY 3a
opraHusoBame Hajborbux Moryhux ycnoBa 3a ycnyre nogapLuke.

4.1. NMporpam NocCJ/IOBHUX yCJlyra y MHKy6aTtopy

KoHuenT mHkybaTopa npeaBuha ycnocTtaB/bakbe CMCTEMa CBE€ Ha jeAHOM MeEecCTy 3a
Npeay3eTHULWITBO M MOCMOBHY MOAPLIKY Y BE3M Ca MaKeTOM ycjlyra, Kao M npocTtopujama,
MH(pPaCTPYKTYpOM M Apyrum pecypcuma. Pykosogehm Tum mHkybaTopa Mopa Aa opraHusyje
oarosapajyhu naket MHTEpHUX ycyra Koje he npyxaTtu 3anocneHun y nHkybaTtopy y KoMbmHaumjn
ca CrMoJbHMM eKcnepTuMa, Koju ce aHraxyjy no notpebu 3a ogpeheHe cneymjanmsoBaHe obiactu

nocsioBama.
crneunjanMsosaHa
6a3nyHe notpebe L 3JHa|-ba
Cucrem ycnyra:
® COMCTBEHU JbYACKH
ecypcu YA = HoH-cTon & ¢ cnomHK ekcnepT
S MyH OGYXBaT nocnoBHeE
noaplike

PykoBoactBo umHkybatopa Tpeba pa nokpuje u ogpeheHe cneuuvjanvMsoBaHe Teme O
MOCSI0OBHO]j noapuium y3 ydewhe CONCTBEHUX KaApPOBCKMX pecypca. CTPYyYHOCT /byACKUX pecypca
MHKybaTopa je, npuTomMe, buTaH Npeaycnos, na ctajaHo Tpeba paanTn Ha HUXOBOM yHanpehumneamy.
CTpy4yHn TuM nHkybaTopa Tpeba fa ce ycMepu M Ha Mpyxame nakeTa ycnyra KOpUcHMUMMa BaH
MHKyb6aTopa, Kao WTO Cy CTYAEHTU, ApYyrn HOBOOPMUPAHM MHKYBaTOpU U CITMYHO.

Y HacTaBKy Cy npeAacTaB/beHe ycnyre v cagpxaju koje umHkyb6atop Hajuewhe npy)xa
KOPUCHULIMMA COMNCTBEHNM CHarama:

NPEAUHKYBALIMOHE AKTUBHOCTU

= QLEeHa nocnoBHe naeje;

= OCHOBHAa NMoApLIKa 3a pa3B0oj MOCNOBHUX MAeEja;

= CMepHuLe 3a n3paay NMoC/IOBHOr MNiaHa;

= NOApLUKE NPUNPEMM 3a TO Kako popMmnpaTu 1 BOAUTN KOMMNAHU]Y;
= foAu3arbe HMBOA CBECTU O Npeay3eTHULLTBY;

= yHanpehewe Npeasy3eTHUUYKNUX BELITUHA, UTA.
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®A3A UHKYBALUIE:

MocnoBHO naaHupamwe

= KJIACM4YHO MOCAOBHO NiaHunpame, paspahuBame NOCIOBHOr NaHa;
= (dUHAHCM]CKO pykoBoheme 1 nnaHupare, PUHaAHCKjCcKe npojekunje;
= CaBEeTU O KHWUIoBOACTBY M padyyHOBOACTBY;

= CTpaTterunje ynarama;

= CTpaTterunje ynpassbakba Ayrosuma.

®duHaHCUparbe U NpUKyn/batbe cpeacraBa

= npyxare MHpopMaumja 0 goHauujama, nporpaMmma jaBHor uMHaHCMpara, NCIUTUBarbEe OAPXUBOCTH
pas3nnunTnx MoryhHocTn uHaHcupama;

= NpunpeMa MaagMx KoMrnaHuja ga nocrtaHy ,CnpeMHe 3a ynarake”;

= nomoh y KOHTakTMMa ca noTeHuMjanHuMm duHaHCMjepuMa, HMOp. Mpexama MoCNoBHUX aHhena,
doHpoBMMa, 6aHkaMma;

= pasBOj NoKanHMX HUHAHCUjCKMX Mpexa;

= yCrocTaB/bakb€ COMCTBEHMX LUeMa MOYETHOr KanuTana Masnor obuMma, MHTEPHOr nosajM/buBarba U/ unm
nporpaMa yflarakba OCHOBHOI KanuTana;

= nomoh 3a cacTtaBsbatbe oaroBapajyher ¢puHaHcujckor nakera.

MapkeTMHIKa noapLiKa

= MOMOh Npu NPUMEHN MaPKETUHLLKUX aKTUBHOCTY;

= jedpTMHE aKTUBHOCTU UCTpaxuBara TPXWULWITA, UW/bakbe Kynaua, naeHTudukaumja UNM/bHUX TpXULWTA
M MOCNOBHUX MpUIMKa, npoBepaBare TPXUWHUX TpeHAOBa, npernen KianjeHaTa, K/iby4YHUX akKTepa,
KOHKYpeHuuje;

= MoApLUKa y ogHOCMMa ca jaBHowhy (objaBrbMBarbe peneBaHTHUX MHdOopMaLumnja o KoMMNaHuju, npuya o
ycnecmma y wrtamnu, obesbehmBare npocTtopa 3a npukasmBakbe 6pollypa, BUIUTKapTH);

= obe3behunBare kKpeanbunmteta U BUA/BLUBOCTM 3a CTaHapa.

TexHonowka nomoh

= mnomoh koja ce Tuye noTpeba noapLiKe y BE3U Ca TEXHOJIOTNjOM;
= omoryhaBare npeHoca TeXHoNorunje;
= nomoh npu Kpenpary, pa3sojy u Komepumjanmsaumjyn HOBUX TeXHoNoruja.

MeHTOpCTBO

" MoBe3uBarbe CTaHapa ca CTpydkballMa UCKYCHMM Y NOC/Y KOju 61 CNyXWam Kao y30pu, U3BOPU 3HaHA
W caBeTHMUM 3a umbese ("NpeHoc 3Hama nyTem npuya”)

"= npaeHTudmKaumja u perpyToBame ogrosapajyhmx meHtopa (Hnp. 6aHkapa, padyHoBoha, KoHCcynTaHaTa,
npodecopa ca NpakTUYHMM WCKYCTBOM, MOCMOBHUX JbyAM KOjU HUCY KOHKYPEHTWU, MEH3MOHUCAHUX
AvpekTopa, gunaomaua nHkybaTtopa)

" ynapuBare/ycMepaBame;

" HaA30p, AOKYMEHTOBake

YMperxxaBate

= CTBapatbe KOHTakaTa y UuUw/by oMoryhaBakba MpucTyna cTaHapuMma HOBMM 3HakbMMa, uiaejama wu
MOC/IOBHWUM NapTHepMMa, 1 Aa 61 ce MHKY6aTop MHTErpucao y Mpexe NnocioBHe noapLike unu (MHTep)
HauMOoHaNHe Mpexe MOoCIoBHUX MHKYy6aTopa;

= MpoMOBMUCarbe capajre M MoBe3MBatba oAroBapajyhux MocnoBHMX napTHepa, pas3Boj naHaua
cHabaeBatba, rpynucarbe no CeKTopmma;

= MoACTULAHE YMpexXaBatba M3Mehy cTaHapa MHKy6aTopa, Mnaavx npeayseTHuKa, npyxanaua ycnyra, UTa.

MOCJIOBHE YCNYTE 3A CMNOJbHE KJINJEHTE

* noApluKa MAaaMM ManuMm 1 cpearuM npeaysehrma Koja ce He Hanase yHyTap MHKybaTtopa;

= KkypceBu 06yke, paauoHuMue, npe3eHTaumje, pgorahaju 3a ympexaBatbe, UTA. Y WHKybaTopy 3a
pasnuuuTe uusbHe rpyne.

I (3
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MOCTUHKYBALIMOHA ®A3A

= nomoh koA ncerbewa U3 MHKybaTopa, Hanaxewem oarosapajyher npocropa, JTOrMCTUKOM, UTA.
= HacTtaBak nomohu 6MBLUMM 3aKynumMMa Mocsie yCnewHor 3aBpLluieTka nHkybauumje;

* BuUpTyenHa uHkybaumja, naketn online nogpwke, nHdpopmauunje o Beb-cajTosmma;

* MEHTOPCTBO (aKTUMBHO/NAaCUBHO).

4.2. NMNocnoBHe ycJlyre CNoJbHUX capagHMUKa

MowTo ce He MOry cBe NoTpebHe ycnyre NpyXXuTn yHyTpalbnM KaAPOBCKUM KanaumTeTmma,
pyKOBOACTBO WHKybaTopa Tpebano 6m pga obezbean popmaTHyY CTYUHY NOAPLUKY CNO/bHUX
eknepata. TunudHe ycnyre Koje npyxajy Crno/bHW CTpyyhauu jecy: padyyHOBOACTBO, MpaBHe
ycnyre, KOHCynTaumje y nuTarbuMa 3alTuTe MHTeNneKTyasHe CBOjuHe wuanm npodecnmoHanHo
NCTpaXkmeare TpxuwTa. Cno/bHWM npyXxaouwm ycnyra, pasyme ce, Tpeba pa 3amoBosbaBajy
rnocTaB/beHe CTaHgapae, a NnoTpebHo je Aa NokpmBajy CBe peneBaHTHe TeMe.

Moryhe je mo3BaTu CnosbHe CTpyYHbake Yy MHKybaTop Aa oApXXe ceMuHape, paguoHuue
nnm obyke 0 peneBaHTHMM TeMaMa WM Aa pajde Kao KBanmdukoBaHe KOHTAKT ocobe ¢ KojuMa
cTaHapwu Tpeba ga ce kKoHcynTyjy. NoTtpebHo je cactaBuTn popmMe yrosopa Koju jacHo oapehyjy
obnactn ogroBopHoCTM 0be cTpaHe.

4.3. NMonntuka ogpehunBara yeHa ycnyra

YonwTeHOo, OCHOBHe ycnyre nHkybatopa, Koje 06M4HO Npyxajy KaapoBCKM pecypcm camor
nHkybaTopa, cTaHapuMa ce Hyae 6ecnsiaTHO uan 6ap No BeoOMa HUCKO] LieHU. PacnpocTparbeHa
npakca je ga ce 6ecnnatHo noHyam oapeheH 6poj caTh 3a OCHOBHE KOHCynTauumje.

YHyTap nHkyb6atopa, Te ycnyre Tpeba LLleHOBHO pa3rpaHUUYMTM 32 pas3/inunTe 3akynue
Tako Aa KOMepuMjanHW 3aKynuu noKpuBajy MyHy LeHy ycnyra (HOp. u3payyHaTy Ha OCHOBY
NMpOCEYHE LEHE 3a caT KOHCyTauuja).

KopucHMuMMa Koju HaKOH ycrnewHo 3aBpueHe nHKybaumje HanywTajy nHkybatop tpeba
MOHYAMTM MonycTte 3a notpebHe ycnyre, a y ogpeheHuMm cnydyajeBuMa Mory ce ocnobogmtum
nnaharta HakHajda, ako je To y cKiagy ca NMoCTUHKYb6auMOHOM NOAUTUKOM MHKy6aTopa.

TpolwKoBe 3a Crosballikbe YCiyre 06MYHO AMPEKTHO MOKpUBajy KOpUCHMUM ycnyra. PykoBoacTeo
nHkybaTopa Tpebano 6u ga 6yne akTMBHO Yy mperoBapamy Yy umby obesbehmBara MOBOSbHUX
LleHa OBMX ycnyra u cMarberba XoHopapa, 360or nocnoBMYHO Manux bylieta ctaHapa.

4.4. OuemunBame n obesbehuBamwe kBanutTera ycnyra

Y KOHTEeKCTYy npyXaka Yycrayra noc/ioBHE nojapuike, KBalUTeT Ce Mepu CTerneHoMm
3a40BOSbCTBA KanjeHTa. U3 Tor pasnora, Tpeba penoBHO CNpOBOAUTU OLEHMBAHE MPYXEHUX
ycnyra o CTpaHe KOpucCHuKa. YobuuyajeHOo je Aa KAMjeHTUM nonyHe dopMasHe YnUTHUKE O
npy>xeHum ycnyrama, ga 6u ce mornm 3abenexumTn nogaum n ga 61 ce Morao MepuTu Hanpegak
TOKOM BpeMeHa. lMpoueHa ycnyra o4 cTpaHe knujeHTa Tpeba Aa 0byxBaTu oueHe U paHrnpare
UHTEPHUX U EKCTEePHUX MpYyXeHuX ycnyra, y norneny KBaiuTeTa U peneBaHTHOCTU, Kao U
npeanore 3a kUXOBO Nobosbluake.

Tpeba objacHUTK KIMjeHTUMa LU/beBE OBOI MpUKYyM/baka NogaTaka, Kako 6u oBu 6unin
CBECHM HMUXOBOI 3Hayaja M TUMe pa3BMAM ocehaj oAroBOPHOCTM 3a AaBarbe ayTEHTUUYHUX WU
06jeKTMBHMX oueHa. PesyntaTte NpuUKYM/bEHUX OLlEHa, KOMeHTapa M npeanora tpeba peaoBHO
obpahuBatn u objaB/bmBaTu.

Mopen Tora, noBpaTHe MHQOpPMaLMje KNMjeHaTa O Npyxaky ycayra Mory ce npuKynutu
HedopManHo, TOKOM CBaKOAHEBHOI pa3roBopa. PykoBoACTBO MHKy6aTopa Tpebano 61 aa KopucTtu
TakBe npunuke ga aobuje 6p3e n jacHe yTUCKE O NPY>XEHUM MepaMa MOC/IOBHe NMoApLuKe.

O6paTtuTte nakiby!

Mpoueaype ouerMBatba M MPOLEHE HU Y KOM cnydajy He 6u Tpebano Aa nocTaHy Tek
¢dopmanaH 3apaTak!
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5. YnpaB/bame JbyACKUM pecypcuMma

CactaB M KBanuTeT JbYACKMX pecypca KibydaH je 3a MnocTulame CTpaTewKuX Uu/beBa
MHKybaTopa M ycnewHor paaa. PykoBoactBo umHkybaTopa Tpebano 6m pga 6yne csBecHo na
e(heKTMBHOCT N edunKacHOCT MHKybaTopa AMPEKTHO 3aBUCU O4 JbyACKMX pecypca. Cnegehu
3ajaum Cy NoroToBO peneBaHTHU 3a pyKoBohere /by ACKMM pecypcuMma.

5.1. PerpyTtoBame n ogabup sanocneHumx

Opabup capagHuMka je npouec JAOoHOWeHa o4/lyka KOju 3a UuUW/b WMMa perpytoBakbe
KBaNIMTETHUX, KOMNETEHTHUX KaHAnAaTa 3a oapeheHn nonoxaj. LleHTpanHu 3agatak je nposepa
0a Nn je KaHamaaT kBannduKoBaH 3a Taj 3agaTak. [Npobnem ce pewasa nopeherem noTpedbHUx
UWM/bHUX KBanndukaumja ca cTBapHOM CTpy4yHowhy M MCKyCTBOM KaHAuMAaaTa.

Mpenopyuyje ce aa ce, npu oaabupy 3anocneHnx, npumeHe cneaehu Kopauum:

> TMpBM Kopak: aHanv3a 3axTeBa M onuc nocna - aeduHucare npodusna norpebHux
capagHuMKa M TayHOr onuca nocna, ca noTpebHuM KBanudukaumjama, Ay>XKHOCTUMA,
0AroBOPHOCTUMA U XMjepapxmjckum ogHocuma oapeheHor nocna.

Onuc nocna 6u Tpebano aa:
e JedUHULIE KAapaKTEPUCTMKE padHOr MecTa Koje Tpeba NonyHuTu;
e jacHo maeHTUdUKyje ogpeheHe akTUBHOCTM N KJbyUHe 3a4aTKe;

e geduHULIE wnaeanHe CTPYYHOCTM U KBanudukaumje 3a u3BpLaBake MnoTpebHux
3ajaTaka;

e YK/by4M OATOBOPHOCTU U AYXHOCTU;

e 0Oyle 3acHOBaH Ha OpraHM3auUMOHO] MHTErpaumjn CBUX pafHUX MecTa/npuMepeHnM
dyHKUKMjama nHkybaTopa;

e y3Me y 0631p KOMyHMKALMOHE OAHOCE Ca APYrMM pagHUM MecTUMa.

> [APpYyry Kopak: perpytoBate 1 Nnpean3bop KaHanaaTta — pasmaTtparbe 1 ceniekumnja npujasa
3a nocao y uHKy6aTopy, NpBa npoBepa CTpy4YHOCTU y nopeherwy ca noTtpe6ama nocna
Koje cy NMpeTxoAHO uaeHTUdMKoBaHe. MNpenopydyje ce kopuwhere cTaHAapAM30BaHoOr
dbopmMynapa 3a ouerMBarbe KaHaMaaTa M NpoLeHy AoKyMeHaTa 3a npujasy.

> Tpehu kopak: pasroBop 3a Nocao — MNpernopy4yje ce ga ce, paau Npunpeme, pasBuje
CTaHAapAaH CKyn NuTara 3a No3BaHe KaHAuAaTe U pa3pajle CMEpHULE 3a pa3rosop,
y cknagy ca npodwunom notpeba pasBujeHUM y MpBOM kopaky. [da 6u ce nposepuna
CTPYYHOCT KaHauaaTta, Moryhe je KopucTuTu cneaeha nuTarba 3a pa3Bujarbe CMepHUua
3a pasrosop.

CMepHULEe 3@ pa3roBop Ca KaHAMAATMMA

JinyHn nopgaum:

e Ume

e CrapocT

e bBbpayHu craTyc
e Appeca

MpodcdecnoHanHn KpUTEpUjyMu:
e (ObpazoBamne
e PaaHO UCKYCTBO
e CTpPYYHOCT 1 BELWTUHE




NMPUPYYHUK 3A OCHUBAHE N PA3BO]

(Coumno)NCUXONIOKN KpUTEpHUjymnu:

CTpyKTypa IMYHOCTM (HMpP. NOYy34aHOCT)

Mehyrbyackm ogHOCK

MoTuBauuja (HNp. pa3so3n 3a nNpujasy, NJIAHOBM 3a NIMYHU pa3BOj, UTA)
CnocobHOoCT 3a pag y Tumy

BewTnHe pykoBohera

PasMuwbarbe yCMEPEHO Ka KOpUCHUUKMa ycayra

BewTnHe 3a pewasBare npobnema

OTNOpPHOCT Ha cTpec

NHTepecoBama, X0b1ju, APYLUTBEHN XMBOT

Opyru Kputepnjymu

JlnuHe ocobuHe

>

YeTtBpTM KOpak: uM360p oaroBapajyher kaHguaata - aHanusa MoOTeHUMjanTHUX
KaHAnAaTta Ha ocHoBy Tabene 3a ouewunBame 6uorpaduja/pesvmea u pasrosopa 3a
rnocao. MotpebHo je ynopeantn Te npodune ca npocdpusom norpeba nocna n ogabpatm
HajkBanudukoBaHujer kKaHanaara.

O6paTuTte Nnaxkmwy!

TuTyne n AunnaoMe He rapaHTyjy 3Hawe U uckyctBo. OpabpaHu kaHaupaT Tpeba Aa vMa
noTeHuMjan aa NpMMEHU CBOje 3Harbe y npakcum!

5.2. OueHa yuyMHKa " pa3BoOj JbyACKUX pecypca

OueHa yumnHka ce 6aBu Nob6osblIaHEM OpraHu3aumoHe eeKTUBHOCTU U PEIOBHMM MpoLeHNnBatbeM
NPOAYKTUBHOCTW 3aMOC/IEHOTr M HhEeroBOr HanpeTka. Moxe ce 3acHMBaTH Ha cneaehnM acnekTuMma:

rnpoueHa rnojeamMHavYHnx yuymHaka;

Kopuwhere TaneHaTa 3anocneHnx Ha Hajbosrbn HaunH;
naeHTMdunKaumja HeonXoa4HMX KOPEKTUBHUX Mepa;
naeHTndmnkaumnja notpeba 3a 06ykoM 1 pasBojem;
npahewe oYeKkMBaHha y Be3M Ca NOCOM U YUYMHKOM;

AOOKYMeHTaumja nojeaAMHauYHmnx yuymHaka.

K/byy ynpaB/batba YYMHKOM je HaA30p 3arnocC/eHMX, Kao pe3yfTaT AOoC/iefHOr Mepera
YUYMHKa 1 Npy>Xatba CTa/IHMX NOBPaTHUX MH(OpMaLmMja YnaHOBMMA TMMa O HbMXOBOM HaMNpeTKy
y AOCTM3aky 3a4aTux UM/beBa M 3ajaTaka.

Haa3op ocobrba 611cKo je moBe3aH ca NpouecoM Koju ce obMyHoO cnpoBoAV jeAHOM WJin ABa
nyTa roavulibe y OKBMpPY pasrosopa ¢ ocobsbeM. Jow jeaaH KbyyHM 3ajaTak jecte guckycuja
3anocneHnx y Besn ca MHAUBMAyaaHMM npodgecmoHasiHUM pa3BojeM.

OueHe yuymHka y 06/MKYy cacTaHaka 3a pa3roBop € ocobsbeMm u opmynapa 3a oueruBame
0buyHo ce page no cnegehmm etanama:

1. Ha no4yeTKy nepuoda KOju ce oueryje, 3anocieHnm u ouermBad 6u Tpebano aa
pasroBapajy O O4YeKmBarbMMa y4YMHKa U UW/beBUMa 3a npeactojehu nepuog Koju ce
ouemyije;

2. Ha Kpajy nepuoaa Koju ce oueryje (HNp. nona rogMmHe unm roanHy KacHumje), tpebano

61 3akaszaTu pa3roBop ca CBakMM 3anocsieHnM. BaxaH dakTop je cTBapatbe atmocdepe
noBepera;

3. nuTaTu 3anoc/ieHor Koju ce rnpoLleryje 3a caMonpoLeHy pagHOr YYMHKa, LWTO Ce MOXe

ofakwaTu ynotpeboM dopMynapa 3a caMonpoLeHnBatbe;
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4. dopMynap 3a NpoLeHy 3amnoCc/IeHOr KOju MomnyHu CTaHap MHKybaTopa MoXe ce A04aTHO
KOPUCTUTK Yy pa3roBopy O MPOLEHK, Aa 61 ce NUCcTaka onaxaka KiujeHTa;

5. nocne pa3MaTtpama npoleHe 3anocneHor, Tpebano 6u NpeacTaBUTU YyTUCKE O YUUHKY
3anocneHor (Moxza Ha OCHOBY cTaHAapam3oBaHor dopmynapa 3a ouewuBarbe) U
NPOANCKYTOBATM €BEeHTYyasiHe pasfinke y 3anaxamwuma. Tpebano 6u nHcuctmpaTtm Ha
AaBarby 06jeKTUBHMX M NOLITEHMX NOBPATHMX MHBOPpMaLmMja 3anoc/ieHoM, YKby4dyjyhu
npenopyke 3a nobosslwame.

O6uuHO ce ncnurtyjy cneaehmn acnekru:

e nperneq dyHKUMja No pegocneny BaXKHOCTU 3@ MOCA0 Y LESNHN:
o LUTa je HajBaXkHMje/K/by4YHO 3a Nocao?
o npoueHaT BpeMeHa yTpoLleHOor Ha cBaKy YyHKUMjY;

e paHruparbe dakTopa YYMHKa Kao LITO Cy: 3Harbe O Moc/y, KBaJUTET, NMPOAYKTUBHOCT,
MHUUMjaTMBaA, TUMCKM paa, UTA;

e noTpebe 3a o6ykom/pa3BojemM;

e MoTeHuMWjan 3a HanpeaoBare y Kapujepu.

Kao pesyntat aHanuse, Tpebano 6mu ga ce passujy 6yayhm umbeBm yudmMHKa 3anocneHor U,
YKOIMKO je To noTpebHo, oapene KopekTMBHeE Mepe 3a nobosbliarbe.

MpoueHa yuyMHKa no4yeTHa je Tauka 3a cnpoBobherwe Mepa pa3Boja kaapoBa Yy
uu/by npomMmouuje nM4Hor um npodecmoHasHOr passoja 3anocneHunx. NaeHtupukaumja
npasHMHa Yy BeLlTMHaMa 3anocneHux u notpebama 3a npodecnmoHanHMM pa3BojeM Moxe ce
ob6aBuTn cnposohereM aHanuse notpebe 3a obyyaBarbeM (THA).

Ha kpajy, BaxHO je 3HaTM ga obyka Ha nocay M npodecMoHasHKU pa3Boj MOry uMMaTu
MOTMBAUMOHM YyTMLAj Ha usiaHoBe TMMa. Te Mepe noapxaBajy npodecuoHanHu Hanpeaak u
oxpabpyjy camopa3Boj 3anoCneHunX.

Apyrn MOTUBAUMOHN MHCTPYMEHTU MOry 6UTK:
e CTapame 0 106p0j KOMYHMKaLMjM Mehy unaHoBMMa TUMaA;

e VHPOpMUCahEe YnaHoBa TMMa, 06e3behnBame 3HaHa 0 CBUM peNieBaHTHUM UMHbEHMLLIaMa
3a 6aB/beEHE HUXOBUM creundmryHnUM 3agaummMma 1 rajese CBeCcTm 0 MHPOPMUCAHOCTU
N LEHEHOCTH;

e pPOMOBUCaAHE [e/bera 3HaHA;
e 6pura o 6p30j MHTErpaumjn HOBMX YJaHOBa TUMA;

e pellaBake KOHGINKaTa;

e yCrnocTaBsbakbe NMoAcCTMLAja, MOroAHOCTU M NNAaHOBa 3a Kapujepy.

Mo6puHNTE ce Aa ce 3anocieHn NaeHTUdKUKYjy ca BU3MjoM U MUCUjoM MHKy6aTopa.
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6. YnpaBsbatbe 06jeKTOM

6.1. NMpernepn 3agartaka Kop yrnpaB/bakba 06jeKTOM

YnpaB/barbe 06jeKTOM je 3a4aTak Koju ce TMYe 4YMTaBOor XXMBOTHOM UMKyca MHKy6aTopa,
WTO 3axTeBa BWMCOK HWMBO KBanuTeTa M CBECTPaAHOCT pykoBoauoua. ObyxBaTa KoopauHauujy
CBUX aKTMBHOCTU Yy BE3M Ca MJlaHMpatbeM, AM3ajHUparbeM, yrnpaB/bakbe€M U pagoM MpocTopuja,
3rpaga, onpeMe n MHMpaCTpykType nHkybatopa Kao n cnos/bHMx objekaTta Kao WTO Cy TEpPEHMU
WUV NapKUHT.

KnacnyHo ynpaB/batbe 3rpagamMa W MMOBMHOM, Tpeba YMOTMNyHUTU CTpaTELLKUM,
NaNekoBMAMM MPUCTYNoM. [Ba K/byyHa KpuTepujyma cy npu Tome, notpebe n 6yueTt. Y ToMm
MPOLIECY BAXHO j& TEXMUTU M Ka TPaHCNAapeHTHOCTU TPOLLKOBaA.

HeedwunkacaHo ynpaBbatbe 06jeKTMMa M3a3MBa Be/IMKE TPOLWKOBE M Be3yje 3HaTHe
pecypce. 360r Tora ce npenopy4yyje aHraxoBawe Cro/bHMUX CapajgHWKa 3a Te€ aKTUBHOCTM joul
TOKOM (ha3ze nnaHupama nHkybaTopa. [JarbHe akTUBHOCTM ynpaBibatba 06jeKToM noapasymeBajy
npahere TpeHyTHUX n byayhux notpeba y Be3n ca ogpxaBareM, NonpaBkaMa u 3amMmeHama (Hp.
cnpoBohere NpeBeHTMBHMX MHCNEKUMja, Haa30p, obHaB/bakbe), KYNoOBMHY ONpeMe u matepujana,
6aB/berbe Nnpoueaypama ycesbera U ncesberba 3akynawa uiav passujarbe U ynpas/bakbe CMcTeMMMA
6e3begHocCTH.

O6paTtuTe naximy!

YnpaB/barbe 06jeKTOM Yy DyHKUMjM je noAplike OCHOBHOj AenaTHOCTU MHKybaTopa M y TOM
KOHTEKCTY 3ay3MMa CeKyHAapHO MecTo. [lpyxare AMpEeKTHE noAapluike nyTeM ycayra
KOHCyNnTaumje v nogplike MNOC/IOBHOM pa3BoOjy HAjBULIM CY MNPUOPUTET 3a PYKOBOACTBO
nHkybaTopa!

6.2. YnpaBsbatbe NPpOCTOPOM MHKyb6aTopa

MocnoBHU nHkybaTtop 06mMyHO 0b6e3behyje nsHajMmbmuBare pbusmnukor npocropa (HMp.
KaHuenapuje, NnpocTop 3a paauoHuue, nabopatopuje) aa 6m ce ctaHapuma v Apyrum 3akynumma
omoryhuno ga ce pokycupajy Ha pa3BuTak nocna.

6.2.1. Jogena npocrtopa:

Kapa ce 6aBum pogenoMm npoctopa craHapvMma M ApyrvM 3akynuuma, pykoBoaunal
MHKyb6aTopa Tpebano 6u Aa Boam pavyHa o TOMe ga pafHa cpeavHa 6yae ogrosapajyhe senmumHe
W Aa MMa onpeMy Koja noapykasa NMOC/I0BHE npoLece cCTaHapa Ha ONTUMAasHOM HUBOY.

Ba)xHO je MoBpuHYTM ce Aa MOCTOju pe3epBHUM MpocTop, Koju 6u oMmoryhuo ctraHapuma
[la ce npowupe 1 pearyjy Ha pactyhe noTpe6e 3a NpocTOpOM TOKOM MpoLeca Moc/I0BHOr pacTa.
3apaa hnekcMbunHoCcTM, npenopyvyje ce cTteneH nonyweHocTn og 85%, jep ocTaB/ba NMpoCTop
KOju OO3BO/baBa pearoBatbe Ha nosehaHe noTpebe cTtaHapa.

6.2.2. OgpehuBarse LeHa:
YonwTeHo, CTPYKTypa ueHa ycnyra nHkybatopa tpebano 6u ga ce nspavyHa no npuHumny

NoKpMBama TPOLLIKOBA 3aKymnHWHA W Apyrux npatehux ycnyra kaga cTeneH MonyHeHOCTU
nHkybaTopa gocturHe ckopo 90%. Mpunnkom ogpehmeBarba LeHa, Tpeba umatn y smnay cneagehe:
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LleHoBHa
cKkana

Yecta npakca 3a ogapehuBarbe LUeHe 3aKynHuHe jecTe pasBujame
BapMjaHTU LeHa 3a pas3anuuTte 3akynue. LleHe 3akymnHWHe 3a cTaHape
Tpebano 6u ga 6yay HMXKe o4 LeHa 3aKynHUHe 3a KoMepuujaaHe 3akynue,
KOju MpMMapHO KOPUCTE WMHKY6ATOp Kao CTaHApCKy MHCTUTYyLM]y, a He
TONNKO 360r erose dyHKUKMje nogprKaBakba MOCAIOBHOr pa3Boja. Te ueHe
3aKkynHuHe Tpebano 6u ga 6yay y cknagy € KoMepuujanHuM LeHama y
pervoHy. HacynpoT ToMe, ueHe 3aKynHWHe 3a ctaHape Tpebano 6w aa
6yay ncnog yobnyajeHnx komepumjanHmx LieHa Ha NOYETKY U a BDEMEHOM
NpPOrpecmMBHO pacTy.

[MojeanHauyHa
LeHa
MO KOPUCHUKY

MocToje aBa moryha HauvMHa 3a oppehuBame LeHa KaHuenapujckor
npocropa “ npocrtopa 3a paauoHuye. I[lpea ™oryhHocT je
Hannahmeame nakeTa uUeHa. To ce nokasano ogroeapajyhmm ako nocroje
NpoCTOpU MPUBAMXKHO UCTUX BENYMHa U ycnosa. Jow jeaHa MoryhHocT
je AMsajHunparbe LeHa y 3aBMCHOCTU 0 BeSIMUYMHE NpoCcTopa Koje 3ay3nma
3aKynauy,.

CeMmuHap
W paguoHuMua

YnoTtpeba Bennkmx npocTtopuja 3a cemMmHape n KoHdepeHumje Kao u
n3noxbe (yKonnko mx mma) Tpeba ga ce HamaatTM No caty uMau faHy.
LLUtaBnwe, Tpeba pasrpaHMYMTM LEHe 3a CTaHape W KoMepuujanHe
KOPUCHUKE.

Kade
pecTtopaH

Kade pectopaH Tpebano 6u m3HajMutm opmabpaHoOM npeay3eTHUKY Mo
KoMepuMjarHUM LeHaMa, a Moryhe je opraHusoBatn U Kade KyXuky o4
CTpaHe nHkybaTtopa.

3ajegHuuke
rnpocropuje

Mopea kaTeropuje NnpocTopa KaHuenapuja n pagnoHunua, Koje HenocpeaHo
KOpWCTe CTaHapu 1 Apyru 3aKynum, Ty je U 3ajeAHNYKM NpoCcTop (XOAHULMN,
ToaneTtn, UTa), Koju Takohe Tpeba yseTn y 063mp npu oapehmBarby LeHa.

Koa 3ajeaHuukmor npocropa Hajyewhe ce ogapehyjy ueHe nojeamHa4vyHo
M Cpa3MepHO Yy OAHOCY Ha BEJ/IMYMHY MNPOCTOpa 3a KaHuenapuje wunm
pagvoHMLE KoOje W3HajMs/byje nojeamHadHa dupma. Mawe dupme, C
MatbMM noTtpebama 3a npoctopoMm miahahe mawe oa Behux dwupmu, c
BULWe ocobsba.

6.3. KomyHanHe ycnyre

KomyHanHe ycnyre

nokpmeajy: cHabaeBarbe CTpyjoM, racom, BOAOM, Trpejame,

KnMMmaTusauunjy, KaHanusauujy, ognarame cmeha, unwheme, uta. Te CTaBKe ce YeCTo YKIby4yjy Y
CTaHapuWHy Kao TPOLLUKOBM Y BE3U ca CTaHapuvHOM. Mnak, npenopy4yyje ce nocebHo dakTypucame
payyHa 3a BOAYy W CTpPyjy — Y CKJaay ca CTBAapHOM MHAMBMAYASIHOM MOTPWHOM. Ta npakca
noacrakna 6um 3akynue ga Tpole Mame eHepruje n noauraia HMBO CBeCTU 0 ynotpebu eHepruje
yornwTe. TO je pasyMHa nNpakca kKaga ce y3my y o63mp pactyhe ueHe eHepruje, anm, 3axTeBa
yrpahvBare ageKkBaTHUX MEPHUX MHCTpyMeHaTa.

6.4. UHpacTpyKTypHe ycayre

NHdpacTpyKTypHe ycyre Mory yK/byumBaTu:

Mane KOHdepeHumMjcke cane ca agekBaTHOM OMNPEMOM;
6p3 MHTEpPHET;

KoMnjyTepcke cucteme, J1IAH;

TenekoMyHUKaLUuoHe ycnyre (AurntanHa tenedoHuja);
rnowiTaHCcKe ycnyre;

doTOoKONUpak-E;

ycnyre peuenuuje;

3ajeAHMUKe ceKpeTapcKe ycnyre, UTA.
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LleHe 3a nHdpacTpykTypHe ycnyre tpeba nocTtaBuTM Tako Aa NOKpUjy CBe TpoLliKoBe. JedHa
oA moryhHocTn 3a ogpahmBame LeHa jecte nakeT ueHa, Koju ce ogpehyje y 3aBUMCHOCTU 04
6poja 3anocneHnx uamn BENMYMHE M3HAjM/bEHOr NpocTopa. Jow jegHa MoryhHocCT je dhakTypucame
MHMPaCTPYKTYPHUX ycayra Kao nocebHe, KOMyHanHe cTaBKe.

Mpenopyka:

» PasBujTe KpaTKo ynyTCTBO 3a 3aKyrue Koje cagpXwu HajBaxHuja npasuna,
Koje HOBM 3aKkynuu Tpeba aa npuxeaTe M NOTNMCOM OBEpPE CarslacHOCT ca TUM.
Moryh cagpxaj ynyTcTea:

KoHTakT nHdopmaumje

PagHo Bpeme

Mperneg n ycnosu objekta
Mpuctyn 3rpagu

Krby4Hn nponucum

JaBHM ynas, 3axTeBu 3a npujaBy
Kopuwhere KoHdepeHLMjcke cane
Ycnyra unwhera n yknartame cmeha
Mpoueaype ycemnera/vcerbema
®dakTypucame 3aKkynumma
be3benHOCHM Nponuncu

KOHTaKTh 3a XUTHe cnydajeBe
[MpoTMBNOXapHU Nponmcu

Mponuncn ocurypara

MapkuHr

3abpatbeHe aKTMBHOCTHU

0 0 0 o 0O O o o o o o o o o o o
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7. YMperxkaBarbe U ynpas/batbe 0JHOCMMA Ca OKpY>XKeHeM

JepaHoa3HavajHMxacnekartaynpas/bakba MOC/IOBHUM MHKYHATOPOM jecTe pa3B0j KOPUCHUX
Mpe)a, KaKko 3a CaM MHKy6aTop Tako M 3a teroBe crtaHape. OAroBopHOCT pykosoaeher
TUMa, Kao M 4YJlaHOBa CKYMLWTUHE, jecTe y TOMEe Aa CTasHOo 6yay akTUBHU Yy yMpeXxaBamy, Kako
6u noaurnm npodun nHkybaTtopa n NomMornu crtaHapuma ga 6yay nMHOBaTMBHUIW U aa ce 6pxe
pa3sujajy.

CTEaparhe

MOry4HOCTH 338

NpeaysetHiYKe
Mpexe

YeEmy4Emmme MK KJbY UHK

Hzrpagroa mpe:xe
¥ Mpexe
NOCNoOEHE IaaauH MEHTOPAa / eKcnepa
noapmKe yYMpexasdrba Ta

OpPraHn I e arne
UNAHOEA Mpe:e

7.1. Tlpepy3eTHU4YKe Mpexxe

OBaj TN Mpexa Moxe ce ycrnoctasut Mehy npeayseTHMUMMa Yy pa3nmMynutuM dasama
3penoctn. Moryhu yyecHuumM y Mpexun Kpehy ce oa akTyenHux u 6MBLUMX CTaHapa MHKybaTopa,
KoMepumjanHux 3akynaua uHkyb6atopa (YKOJIMKO WX MMa), APYrMX JIOKANHUX U PervoHanHux
MaauMx KOMMaHuja, noTeHuMjanHuxX npefy3eTHUKa Kao U UCKYCHUUX Npeay3eTHWKa, Koju Mory
nMaTu ynory MeHtopa. OuurnenHun unM/beBM OBaKBOr TUMa yMpeXaBatba Cy pa3MeHa UCKycTaBa
(HAp. O TMNWYHMM NpobneMMMa MIaaMx KOMMaHuja) 1 MMMyACcKM 3a MHOBATUMBAH pPas3Boj Noc/oBa.

Moryhe npegHoctu ympexasawa MMCIl-a

OTKpMBaH-e MpuUCTyna KOMMjeMeHTapHUM pecypcuma u
pa3sMeHa MCKYCTBa M Mo4veTak rnpoueca y4yerba
3Haky
MPeHoC 3Hara MoACTMLUAaHEe Kpenparba nHosaumja
Hanaxere napTHepa 3a capagtby ekoHoMMja obmMa

3a pa3Boj MHKybaTOpa Yy MHOBAaTUBHOM MWJ/bey, PYKOBOACTBO MHKybaTopa Tpebano 6u
A2 MMa 3a uwb Aa MOoACTAaKHE M MHCTUTYLMOHanM3yje yMmpe)kaBame Tako wrto he noanhu
HWBO CBECTM O MO3UTUBHUM edeKTMMa yMpexaBarba U KpeupaTu NMpPUJINKe 3a aKTUBHOCTU U
porahaje BesaHe 3a ympexaBamse. [lpakca je nokasasna Aa je BeoMa KOpUcTaH MoZen ympexaBara
rnoBe3uBamE y Klacrepe, Koju, namMehy ocranor, Mory onakwaTtu ¢pupMamMa Nnpmctyn nHoBaumjama
M HUXOBY KOMepuujanusaumnjy.
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Mpenopyke:

o

o

o

o

» [okpeHuTe HedpopMasiHa OKyn/batba Npeay3eTHUKa:

ob6e3beante obnacTtu 3a ympexaBare y MHKybaTopy, 3a ymMpexkaBare ,y3

ynapuBatbe 0l CTpaHE pyKOBOACTBaA MHKy6aTopa.

» Opranusyjte oarosapajyhe cbopmanHe gorahaje:

3a yMpexaBatba C aAeKBaTHOM aTMocdhepoM nocne npeseHTaumje (HMp.

CeMMHapM - OKYyl/bakbe Make rpyrne npefy3eTHUKa 3a MpuKkyrn/bame
3Harba y Be3M ca Moc/oBHMM Temama. OnTuManHum ucxon osor gorahaja
jecTte nokpeTare npeay3eTHUUYKUX 3ajegHuua, Koje Mory HactaBuTu pa ce

Kacdy”;
peaoBHU CaCTaHUM Npeay3eTHMKa TOKOM CJ'I060,CI,HOF BpeEMEHa,

npeayseTHMYkn porahaju — opraHmsaumja MHTepecaHTHe npe3eHTauuje
peneBaHTHe 3a nocao Kojy 6M oapXao Heku MNOo3HAT npeays3eTHUK Wan
MHCTPYKTOp Y MHKyb6aTopy. Ob6aBe3HO NpuByLUTE CMObHE npefy3eTHuKe
M MynTUnaMKaTope mnocaoBHe nogpuwke. Obesbegmnte ycnose u npocTop

nocnyxuTe rpuukanuue n nuhe);

mMehycobHo nogpxxaBajy BaH popMasiHMX cacTaHaka.

7.2. Mpexxe 3a noApLUKY NOC/IOBHOM pa3Bojy

Mnaanm KoMnaHujama 4ecTto HepocTaje MUHAHCUICKNX U CTPATELLKMX pecypca 3@ MOC/IOBHMU

pa3Boj, y TOM

KOHTEKCTY, jeaaH oA HajBaXXHMjUX 3apaTaka pykKoBoacCcTBa WMHKybaTopa je Aa

omMoryhu npucTyn CnosbHUM U3BOpMMa CTpy4YHe noAplike v dUHAHCKja Kao M MOTEeHUMjanHUM
TPXWLWITMMA 3a HbMXO0Be Npomssoae. OaroBapajyhv K/byuHM 3agaum pyKoBoACTBa MHKyb6aTopa y
TOM KOHTEKCTY MOry ce NoAenuTn y Ase obnacTtu:

1. Kpeupare NocC/IOBHMX OAHOCA C MOCJIOBHMM MapTHepMMa BaXHO je 3a Mmarne,
Mnade KoOMMaHuje n 3axTeBa AOCTa 3Hakba, UCKYCTBa, a NoHeKa WM TakKTuKe, Tako Aa
noaplwka MHKybaTtopa Moxe 6UTM o4 K/by4dHE BaXKHOCTU. HajBakHMja nogpluka Kojy
obesbehyje nHkybaTop jecre:

Npu Hanaxemy NMOroAHMUX NOCNOBHMX NapTHepa, AobaBrbava u MylTepuija;
npu rpahemy CTpaTelWwKMX NapTHEPCTaBa;
npu gobujarby NpUcTyna TPXULWITUMA;

npuv nomaraky y M3rpaiki KOHTakaTa y oapeheHoM cekTopy unu oapeheHoj
reorpadckoj obnacru.

OBe aKTMBHOCTM NOCeBHO Cy Ba)KHe y TaKO3BaHOM pasBojy 1aHUa ao6aBHayva U Kynaua,
KOju ce 04HOCK Ha MOC/OBHY HabaBKy, MPOM3BOAHY U ANCTpMEYyUMNjy MyluTepujama.

2. O6e36ehuBarbe nNpucrtyna Crno/bHMM U3BOPMMA MNMOCJIOBHE MnoAplukKe, Koju ce
MO>Ke peasiusoBaTu:

ycrnocTaB/bakbeM Mpexe npodecnoHanHUX CnosbkbMX MpyXanaua ycayra ca
3HakbMMa M BelwTuMHaMa. PykoBoAcCTBO MHKy6aTopa Tpebano 6u aa ¢untpupa
Te ycnyre v nNpoBepu UM KBanuTeT, Kako 61 06e36eanno onTuManHy NocnoBHy
NnoApLKYy CBOjUM CTaHapuMa;

yCnoCTaB/bakbeM NOKaJHUX Mpexa Koje umajy 3a uwmb ga omoryhe npuctyn
duWHaHCKMjCKNUM  pecypcuMa M NoOBeXy CcTaHape ca 6aHkamMa, MOC/A0BHUM
aHhenuma, nHeecTuTopumMa 1M Apyrum uHaHcnjepmma.
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7.3. YMpeXxkaBare nHkybartopa ca IOKaJiIHMM U permoHaslHMM nNapTtHepuma

PykoBoacTBo uHKybaTopa 6u, Takohe, Tpebano aa byae aHraxoBaHo y yMpexaBakby Koje
je 3HauyajHoO 3a caM npojekaT uHKy6aTopa. To yK/bydyje noBe3uBatbe C K/byYHUM aKTepuma
y JlOKanHoj u pernoHasnHoj 3ajeaHMuUM 3a NoAPLUKY MOCNOBaky, 3aUHTEPECOBAHMM CTpaHaMma,
KpeaTopuMa NOSIMTUKE U yNpaBaMa, YHUBEP3UTETMMA, MHCTUTYLNjaMa 3a UCTpaXKnBame WU pa3Boj,
nnaepuma KbyYHUX UHAYCTPUja UNu Apyrux rpyna y 3ajeaHuum.

AKTUBHOCTW 3a YyK/byuyMBaHe MHKybaTopa y Mpexe MNOCNOBHEe MNOoApLUKE MHOrOCTpyke
cy. lNpBM KoOpak 3a 3anouyntbambe CcTpaTernje ympexaBarba YBeK je wuaeHTudmkauuja
noTeHUMjaJIHMX aKTepa, NapTHepa M 3aMHTEpPeCcOBaHUX CTpaHa M Tpaxere Npuanke 3a
capaamy. Moryhe mepe 3a ympexaBare nHKybaTopa Ccy:

e yrpabhuBame uMHKybaTOpa y LWMPU pErvMoHasHM U JIOKaJHU MNOCAOBHM KOHTEKCT,
nowTo nHkybatop He 6m Tpebano ga byae camocTanHa MHUULMjaTUBA. YMpexXaBare U
rpynucame KOPUCHM Cy anaTu 3a JIOKa/HM U permoHasnHu pa3eoj. Tpeba ce Nnob6puHyTH
Aa nokanHa 3ajegHuua nocnoBHe noaplke 6yae y noTnyHOCTM MnHpopMucaHa o pagy
n obnactmma CTpy4HOCTU MHKyb6aTopa;

e QAKTMBHO Yy4yecCcTBOBarbe y o6siMkOoBary MOJIMTUKE Yy Be3n ca mnagum MMCIl-uma,
KpeupareM Be3a Ca pefieBaHTHMM UMHCTUTyumnjama. Tpeba naeHTndmnkoBaTn naaHose
Koju umajy yTuuaja Ha cdepy aKTUMBHOCTM WMHKy6atopa (HMp. pernoHasnHe
cTpaTermje nHoBaumja) 1 AMPEKTHO Ce aHraxxosaTu. Tako he nHkybatop fob6uTK yTMLaj
Ha nNnaHuMpare M NOMUTUKY M ocurypatm ce aa he pecypcu butn ycMepeHu npema
HEroBMM MOJ/bMMa akKTUBHOCTU U MHTEPECUMA HEeroBMX KanjeHara;

e uHKyb6aTop 6mn Takohe Tpebano Aa ce aHraxyje y KoopanHauujm 1 ycarsawiaBakby
permoHaaHMX MHUUMjaTMBa 3@ MOCNOBHY MOAPLLKY;

o noBe3nBame Ca YHUBEP3UTETUMA UM UCTPaKMBAYKMM LeHTpuMa. [yropoyHe
norogHOCTM 3a MOCAOBHU UWHKybaTop nAobujajy ce noactvuarweM U npaherem
WHOBATMBHUX akTuBHOCTU. Capaatba ca MHKybaToOpOM rocTaje CBe MNpuBnadyHWja 3a
Hay4He MHCTUTYUMje Kao CpeaCcTBO 3a koMepuujanusauunjy pesynrata UCTpaxnusama
M MHTENeKTyasiHe CBOjUHE;

e OpraHu3oBake aKTMBHOCTM TOKOM NMpeuHKybauuje Ha yHuBep3auTeTnmMa — obyke o
npeay3eTHULWTBY 3a CTYAEHTE M Hay4yHO 0cobibe;

e OpraHmMsaumja permoHanHor cajMa npepyseTHUIITBA, KOju 61 NOHYANO NPpUAKKY Aa
ce npeacrtaeBe CBM 06jeKTU MOCMOBHE MOAPLUKE 3aMHTEpPEecOBaHMM MNpeay3eTHUUuMa
Kao M MaaauM KoMnaHujama v HanpegHujum MMCI-nma kojuMa je notpebHa nogpuika.

CrnoMeHyTe aKTMBHOCTU yMpeXxaBatba MHKybaTopa Tpeba noApxaTu anatvMma 3a ofgHoce
ca jaBHowhy u nocebHMM npunvkama. lNpenopydyje ce NpUcycTBo Ha AorahajumMa Kao WTo cy
cajMoBK, KOHdEepeHLUMje, CEMUHApKU, paanoHULE, cCacTaHUM CTpydraka, UTA. U NpeTpaXKuBarbe
pernoHanHux yaconuca v nybnvkaumja ga 6u ce nHdopMmcanm o permoHasHMM akTMBHOCTUMA,
MHUUMjATMBAMaA M K/bYYHMM aKTepuMma.
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8. Mepemwe 1 ouerbnBabe YYMHKa MHKyb6aTopa

AKTUBHOCTM oLleHNBarba MHKyb6aTopa oMoryhasajy aobujarbe MHdopMaLumja o pesyntatuma
N YYMHKY NMOCNOBHOI MHKYy6aTopa, naeHtTudurkaumnjy dpakropa ycnexa, kao u csnabux tavaka
M noTeHuMjana 3a yHanpehuBamwe 1 pa3Boj MHKYHALMOHUX MporpaMa y npasuy AWHAMWUYHOT
MoZena 3a MoC/I0BHM pa3Boj KOju ce cTanHo npunarohaBa, y ckiagy ca notpebama cTtaHapa U
APYruX KnunjeHarta.

8.1. NMNpoueaypa ouerwuBama yumHka N

HakoH pa3Boja cTpaTermja uMHKybaTopa M aKTUMBHOCTM MHKybaTopa, HeonxogHo je Aa
Cce yCcrnoctaBum Haa30p W OuerMBakbe y pefoBHMM WHTepBanuMa, Aa 6u ce maeHTudukosana
noapyyja Koja 3axteBajy yHanpehuBamwe. Y oBy cBpXxy Tpeba Aa ce cKymn/bajy KBasiMTaTUBHE
MHdopMauuje kKoje ce mMory kKBaHTUduUkoBaTu. byayhu ga je Tewko NpoueHUTU KBanUTaATUBHE
noaaTke, npenopydyje ce pasBujarbe MHANKATOPA Koju omoryhaBajy HMX0OBO Mepem-e.

eHepanHO nocMaTpaHo, Mmoryhe metogonormje 3a ouerbmBame cy ynotpeba ynutHuka un/
WM BOAMYA 3a MHAMBMAYaANHe pa3roBope. Oba MmeToda MMajy NpesHoCTU U MaHe.

YNUTHULUKM 3axTeBajy penaTMBHO Mano BpeMeHa M HoBua, anu, 6poj Jbyau KoOju uX
ncnymwaBajy Moxe 6UTM HELOBO/bAaH aKO aHKeTUpaHW HUCY 3auHTepecoBaHW 3a TeMy WU
jenaHOCTaBHO HeMajy BpeMeHa 3a ojrosapame.

NHamBmayanHu pasroeBopu, ca Apyre CTpaHe, 3axTeBajy Bpeme, Kao u obydyeHe ocobe
3a BOhemwe pasrosopa, anu, Aajy KeBanuteTHuje nHdopmauuje, jep ce y TOKy pasroBapa Mory
nocTaBMTW AodaTHa MNuTara y cnydajy Aa HewTo Huje jacHo. Moryhe je gobutm jacHujy u
cBeobyxBaTHWN]jy CINMKY TPEHYTHE CUTyauMje U aHanM3nMpaTn y3pokKe yuymHKa nHkybaTtopa.

3a ouewuBabe ce npeanaxy cinegehun kopauu:

e [locnoBHWM NnaH MHKyb6aTopa Ccaap)XW KOHKPETHE n3ljaBe 0
uM/beEBMMA, 3ajaumMMa M NnporHo3aMa kKoju ému Tpebano ga ce
oCcTBape y nporpamy nmHkybatopa y oapeheHOM BpeMEHCKOM
nepunoay. 3ato 6u nocnosHW naaH Tpebano ga 6yae 6nmcko

1. TlNoyeTHa Tayka- noBe3aH ca npoueaypoM oLemnBara n kopuwheH kao 6asa
MOC/IOBHWM MJ1aH: npenopyka.

e [locnoBHM nnaH nHkybatopa Tpebano 6m ga ce cTtanHo
Haarsiega v aXxypupa Ha OCHOBY pesyJsiTaTa oluerMBama,
6ap jeaHoM roguuime.

e OCHOBY OKBMpa N0 KOM Ce€ MEpPU YUYMHAK YmnHe ogrosapajyhu
MHANKaTopu npunarohenn ogpeheHnm un/besmnma
oLerMBaka U KpenpaHu MHANBMAYAMHO 3a CBakKu
MHKybaTop y Ccknagy C HeroBOM MUCUjOM.

e 3a ouerMBarbe, 3a CBakKM KoOpak y UMMNAeMeHTaunjun

2. MocTaBbare npojexkTa, BaXHO je MMaT UHAMKATOPE KOju UcCnyraBajy
LnbeBa oapeheHe kKpuTepujyme, na 61 ce ocurypao npeHoc
ouemnBarba noysaaHmMx nHdopMaLumja 0 YUMHKY MOCIOBHOr MHKyBaTopa.
NHAMKaTOopa:

e 360r Tora, uHankKaTopun mopajy 6muTn 06jeKTMBHO
npoBeps/buUBU UHANKaTOpKU (onu).

e Kao TakBu, Tpebano 6u ga 6yny cneundunyHmn, MeEpP/bUBH,
npuxBaT/bUBE LeHe, pefieBaHTHMN 3a UW/bEBE N Be3aHM 3a
BpeMe (eHr. akpoHuM smart)
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e [la 61 ce MOrno ypaamTu oLerMBaHe U Mepere HanpeTka
y AedUHUCaHUM LUW/BHUM NOJ/bMMa, HEOMXOAHO je cakynuTu
pefoBHe CTaTUCTUYKe NojaTKe O YUYMHKY M KpenpaTtu
TemesbHy 6a3y nogaTtaka Koja OTKpMBa Hanpeaak u pa3Boj

3. OapxaBare TOKOM oapeheHnx BpeMeHCKuX nepuoaa nomohy ckyna
WHdopMaLmoHor nHAMKaTopa.
cuctema _
MHANKaTOpa: e CranaapaHo kopuwheHa MeTo0M0rMja 3a cakyn/bakba

rnojaTaka 3a ouerMBake jecte crpoBohere aHKkeTa Koj,
pasnMunNTUX peneBaHTHUX LW/bHUX rpyna, Kao WTo cy
CTaHapu v gunaomMmum nHkybaTopa, 3anHTepecoBaHe CTpaHe
M Apyru napTHepu.

e AHanusa yuymHka uHkyb6aTopa Ha OCHOBY MHAMKATOpa

4. AHanusa cnabux omoryhaBa naeHtTndunkaumnjy cnabmx tayaka nporpama
Tauaka M NpuMeHa nHKy6aTopa v Heroso peaeduHUCaHE.
KO PEISIVBEIX e HeonxoaHe KOpeKTUBHE akuuje Koje Tpeba cnpoBecTu
akuuja: Tpebano 61 ga ce pa3MoTpe y axypuparby NOC/IOBHOI MNjiaHa
MHKyb6aTopa.

8.2.0uemunBame ynasHux cgpakrtopa

Mpouec ouermnBarba U KOHTPOSIMCarba pa3BojHMX CTagmjyMma nHkybaTopa jecte nopehere
ynasuux cdakrtopa u c¢akrtopa npoueca y ogHOCy Ha usnasHe daKTope n MoCTUrHyTe
pe3ynTtaTe Kao n nopehewe unsbeBa U ctBapHux gocturiyha.

dunHaHcMjcKa cpeAcTBa 3anHTEpPeCcoBaHUX CTpaHa, pecypcu
YnasHu daktopu » | pykoBoacTBa (Tj. 6poj, BpcTa, n KBanuTeT ocob/ba) Kao U
npojekTn Koje npeanoxe npeayseTHUUMN.

Yna3Hu dakTopu ce cnajajy y npouecy nHkybaumje, HMp.
» | obe3behnBarem npocrtopa, MHOpPACTPYKType M yciyra 3a
pa3Boj nocna.

®dakTopu npoueca
nHKybauuje

MpoueHaT ycnexa KoMnaHuja, 6poj CTBOpPEHUX MOC/OBa U

N3na3Hu dakTopu > ; . .
yonuwiTe yTuuaj Ha ctBapame 6oratcTBa y SlokanHOj eKOHOMU]u.

OBe dakTope Tpebano 6m aHanmn3mpaT y Be3m ca cnegehmnm acnekruma:

OaHoc nsmehy puHaHCKMjCKUX ynarara u pesynTtaTa U y Be3n ca
TUM, nobujeHa BPeAHOCT 3a YJIOXKEHWN HOBAL; HMP. PMHAHCKMICKN
®akTopu erKacHOCTU = P | YHOC 3a YCrMocCTaB/bakbe W pag MHKybaTopa M pesyntupajyhu
TPOWKOBN MO YCMNEWHOj MNaaoj KOMMaHWju WM CTBOPEHOM

nocny.
®aKTopu Mepa [0 Koje pe3yntatyv AeMOHCTpupajy Aa Ccy MOCTUTHYTU
edbeKTBHOCTH > | cneunmdnyHN UMIBEBW; HMP. Kaja je y nuTawy npoueHar

npexues/baBatba U AUNJIOMUPaH-a.

OpHoce ce HMp. Ha npoueHaT 3aKyna, 3axTeB 3a ycnyrama
KoMyHanHu daktopu » | nHkybaTtopa uanm Mepy A0 KOje MpyXeHe yciyre ucnykasajy
notpebe knmjeHaTta.

®dakTopu [oKoje Mepe unrbeBun/pes3yntaTm npoMoBuLLY WNpe (pernoHasnHe)
peneBaHTHOCTH pa3BojHe npuopuTeTe.

Oap>XnBOCT onepaumnja n NOCTUFHYTUX pe3ynTaTta, Tj. Npuxoa Koju

DaKTopn 04APXKUBOCTHU > .
NOKpUBa TPOLIKOBE N KOjW 3aBUCK O MOTPa>KHE€ 3a MpOCTOPOM.

s /5 ———
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VII PA3J103U HEYCNEXA
N ®AKTOPU YCNEXA MOCNTOBHUX UHKYBATOPA

Kao WwTo je To ciyyaj y cBakoM ApyroM rMocsy, NMpojeKkTu MOC/NOBHUX WHKybBaTtopa Mory
Nlako [OO0XWBETW Heycnex, ako Huje nocBeheHa naxta TeMesbHOj Mpunpemu. Heycnex uma
BE/INK YTULLA] HA MHOre yY4YeCHMKe Y MpOojeKTy Kao M Ha ApyLwTBO Yy uenuHu. CTora, npoMoTepu
W CMOH30pKU MOTEHLUMjanHMUX MOCNOBHUX MHKY6aTopa MMajy obaBe3y [la Hayye Kako Aa CMarbe
pU3MK 04 Heycrnexa Ha HajMamy Moryhy mepy.

=

=

Heku oa HajbuTHUjUX pasnora 3a Heycnex npojekrta cy:

HenoTtnyHo pa3yMeBame cucTeMa nocsioBHe MHKyb6auuje. Hecnopasymu u
Heoarosapajyha oyekuBara Mehy npoMoTepuMma, 3aMHTEpecoBaHWM CTpaHama u
moryhmum 6yayhum knujeHTuma, 4ecto AOBOAE A0 NOLE MPOjEKTOBAHUX WU folle
dunHaHCcHMpaHnx npojekaTta.

Ctora, npBu dakTop ycnexa je Aa WHuMuMjaTopu, Npuctanuue, niaHepu u
[p>XaBHE MHCTUTYLUM]jE, Kao HajBaKHWUjU aKTepu, NO3Hajy U pa3yMejy npeaMeT n
CUCTEeM NOoCJIOBHE MHKYy6auuje. 3aTo je noamnsarbe CBECTU MNpe usBpluera dase
nnaHuparba TO/IMKO BaXKHO!

MocnoBHM MHKy6aTop HMje cacTtaBHM [e0 YKyNHEe pa3BoOjHe MOoJIMTUKE
pervoHa. ocnoBHM WHKybaTOpW, Kao M CBe Apyre Mepe noAplike W anatu
OV3ajHMpaHu da MpoaKTUBHO CTMMyAuMWYy pas3Boj npeayseha, Tpeba pa 6yay
WHTErpmucaHu y nsiaH permoHasHor passoja U He cMejy 6UTK n30/10BaHa aKTMBHOCT.

CxogHo TOMe, Apyruv pakTop ycnexa je ga Mmopa nocrojat jaka MHCTUTYLMOHanHa
aKTUBHOCT Ha JIOKA/IHOM U pernoHasHOM HMBOY Kao AOMyHa anaTtuMa MNoCA0BHOr
nHkybaTopa y 065Ky puHaHCUpara, HUCKUX aaMUHUCTPATUBHMX onTepehera u
pa3HOBPCHUX NOPECKUX CTMMynauuja. byayhu knumjeHTn nikybatopa mopajy umatu
oaroesapajyhe noacrtvuaje, Kako 3a peanmsaumjy cBoje NOCAOBHE MAaeje Tako M 3a
TpolwkKoBe kKopuwhemwa ycnyra nHkybaTopa n nHpacTpykType.

He noctoju noBosbHa (pMHaAHCHMjCKa noAgpLUKa MOC/IOBHMM MHKy6aTopuMa.
dunHaHcnpame Mopa 6MTn obesbeheHo n 3a nHeectmumje (HNp. 3rpage, HamewTaj,
TEXHUYKY onpemy, uta) u onepaumje. O6MYHO je Texe nocTuhu AYyropoyHo
dunHaHCKMpare nocnoBama, jep 3aMHTEepecoBaHe CTpaHe o4eKyjy Aa MOC/OBHU
MHKybaTOp MNoCTaHe CaMOOAPXWB HAKOH BP0 KpPaTKOr BpPEMEHCKOr nepuoaa.
NHkybaTop MOpa MMaTK agekBaTaH MPOTOK HOBLA Aa MOKpuUje CBOje onepaTuBHE
TPOLLKOBE M Aa Y CBAaKOM TpeHYyTKy o6e36ean ogrosapajyhe objekte u ycnyre kao
NoApLKY CBOjUM KanjeHTMMa. OBy noTpeby je HapouuTO TewKo OCTBApPUTM TOKOM
no4YyeTHOr nepuoaa, Kaga:

MHKyb6aTop MoOpa ga npoHahe cBoje MecTo Ha TPXULWTY;
Mopa Aa AoKaxke cnocobHOCTM y noapLliumn npeay3eTHULWTBY;
cnyxehun knnjeHTUMa, Mopa Aa Aokaxe ga dyHKUMoHULWeE Kao npeaysehe.

CxogHo Tome, Tpehu cbakTop 3a ycnex je fa npoMoTEPU U CNOH30pU MHKy6aTopa
MOpajy KOPUCTUTU CTabunHe duHaHCMjCKE M3BOpe 3a MNOoAMUPUBAHE peasnHux
TPOLLUKOBa MOCnoBakba 04 CaMor rno4vetka na Hagasbe.

Hema [OBO/bHO MNOTpa)Kte 3a naJsieTy ycsyra NOC/IOBHOr MHKy6artopa.
OBaj HefgocTaTak pa3yMeBarba TOra Koje cy xesbe M noTpebe Kynua KnacuyaH je
npo6seM Heycnexa MHOrMX MNaamMx KOMMaHuja, Kao 1 NoC/IoBHUX MHKybBaTopa.

CxogHo ToMe, yeTBpTH (PaKTOp 3a ycnex je ga npojekTtaHTn nHkybatopa Tpeba
Aa CnpoBeAy CYLUTUMHCKA UCTPa)KMmBakba TPXULWTA U Aa MAEHTUMUKY]Y Aa N1 NOCTOju
TpXUwTe 3a oapeheHun ™Mopen wuHkybaTtopa (cneuujanuzoBanHu [N, Hacnpam
MA onwTte HameHe) M wTa TpXxuwTe (byayhu knujeHTn) ouekyje op byayher
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=

nHkybaTtopa. UctpaxmBamwe TpxuwTta Tpeba Aa ykaxe Ha noctojehy CTpyKTypy
npeay3eTHMYKE NOAPLUKE Y PEermoHy M HadymHe y OKBMPY KOjUX MHKybaTop Moxe
rnocTaTu jauu.

He noctoju norogHa v jechTHa 3rpafa 3a cMeLwlTaj KJiMjeHaTa U MEHaALIMEHTa
nHky6aTopa. BehnHa nnaHoBa 3a nmocnoBHe MHKybaTope nokasyje Aa 3rpaja
Tpeba aa 6yae poctynHa 6e3 nkakee HakHaZe M Aa UCNyHaBa 3axTeBe y norneny
BeNnM4uMHe Koja 6u nHkybaTopy omMoryhuna ga AOCTUrHE CTENeH CaMOOAPXUBOCTU.
MuWHMManHO peHoBMparbe (MNM 6ecnsiaTHO peHOoBUparbe), J1ako OApXKaBarbe WU
HUCKM TPOLLUKOBM OApXXaBara APYru Cy NpeayCcsioBu.

CxoaHo ToMe, neTu dakTop 3a ycnex je Aa jeaaH oa croH3opa obe3bean 3rpaay
M OCUrypa Aa MMa AOBOJbHO HOBLIA 3@ HEHO PEHOBMPAH-E M OApPXKaBake 3a Nepuog
o4 YeTUpPW A0 NeT roAmnHa.

MeHaLlMeHT TUMY HOBOr MOCJIOBHOr MHKy6aTopa Hepoctajy NOC/NOBHO
UCKYCTBO M BelUTMHE yrnpaBJbakba. HOBM MOCIOBHM MHKY6aTOp MOpa ce of
noyeTka MOKPEHYTU edUKacHO M ePeKTMBHO C MMHMMYMOM ycnyra Koje he npsu
KJIMjeHTM 3axTeBaTu Aa 6K NocTanmn yCcnewHu.

CxonHo ToMe, wecTu hakTop 3a ycnex je Ja UMeHOBaHu MeHaLllep/vn mopajy 6utu
n3abpaHu Ha OCHOBY 3HaHba O MOC/IOBHOM WM TEXHOJIOLIKOM CEKTOPY KiujeHaTa u
Mopajy umaTtu noaatHe obyke 0 MOCIOBHOj MHKy6aumMju n nsrpaamn Tuma.
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VIII ABAHAECT CABETA YKOJIMKO NJTIAHUPATE AA
OCHYJETE NOCJ/IOBHUN NHKYBATOP:

1. JacHo geduHMWnTE MUCK]Y, BU3Njy K CTpaTELLKE LUu/beBe: KakBuM he ce
noKasaTu MHOBauMja M Npeay3eTHUYKN CUCTEMU Y CPeAHEPOYHOM Nepnoay?
KakaB je 4onpuHOC NOCI0BHOr MHKyb6aTopa?

2. MocTapajTe ce Aa nNpeaycsioBu 6yay 3al0BOS/bEHM — aKO HWUCY, NpBO Tpeba Ha
FbMMa paanTu.

3. Yknonute NN y HauMoHaHe U perMoHasiHe cTpateruje 3a nHosauuje.

4. O6e36eante jaBHY/nMpuBaTHY NOAPLLUKY KPO3 LUMPOKA N aKTUBHA
napTHepCTBa.

5. Yknonute W y pervMoHasHu CUCTEM 3a MHOBauuje — He aynaupajre!

6. MnaHupajTe ycnyre Ha OCHOBY CTBapHUX noTpeba npeay3seTHUUKe 3ajegHuLe.

7. TpaxuTe Hajbosbe Npakce — yyecTByjTe y permMoHasHuUM, HauNOHAJHUM U

mehyHapoaHuMm Mpexkama (Kao wTto je EBH).

8. He konupajte cneno. lNMpunarogute Moges peanHoj CIMUM CTBapy Ha Balloj
TEPUTOPUN — U HarnpasuTe HOB Moaen!

9. MocTtapajte ce na nobujete Hajboby ekcrnepTUsy- jep hete yuectBoBaTh y
061MKoBaky JbYACKMX XUBOTA.

10. O6e36eante agekBaTHO nHaHCMpamwe 3a npeacrojehe rognHe — 60/be MMaTH
pefoBHa cpeacTBa onpefesbeHa Ha roaMlWHEeM HMBOY HEro ce ocflakbatn caMo
Ha npojekTe.

11. MpaTtute 1 ynopehyjTte cBoje KapakTepUCTUKe/AenoBakbe KOHCTAHTHO U
obaBelwlTaBajTe NapTHepe O TOMe.

12. YnoxuTe TpyA U Y KOMyHUKaLMjy — 6yanTe TpaHCNapeHTHU Kaja Cy y nuTakby
Balla AocTurHyha v Baw y4mHaKk.
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IX JINCTA NOCNTOBHUX NHKYBATOPA Y CPBUIM -
KOHTAKT nogAum

KopucHe nHdopmaumje n caBete y Be3u ca OCHMBaHEM M BohereM NOCI0BHOI MHKybaTopa
MoxkeTe 4obuTn 1 og nocrojehmnx NOCNOBHUX MHKybaTopa.

Ha cajty: http://www.preduzetnickiservis.rs/poslovni-inkubatori/katalog-poslovnih-inkubatora
MOXKeTe norneaatn geTasbHuje nHpopmaumnje o cBakoM MHKybaTopy.

PernoH BojBoamnHa

MOC/TIOBHU MHKYBATOP HOBU CA4
Appeca: BojsohaHckux 6puraga 28, Hosn Cag
TenedoH: 021 2100 303

e-mail: office@businessincubatorNS.com
www.businessincubatorNS.com

NMOC/TOBHU UHKYBATOP CYBOTULIA
Appeca: MarHeTHa nosba 66, Cy6oTtmua
TenedoH: 024 544 044

e-mail: office@bis-su.rs

www.bis-su.rs

NOoCNMOBHU MHKYBATOP 3PEHAHUH - BU3 OO0
Agpeca: Kparba AnekcaHgpa I Kapahophesuha 2, 3peraHuH
TenedoH: 023 512 260

e-mail: inkubator@biz-zr.co.rs

www.biz-zr.co.rs

MOC/TIOBHU UHKYBATOP CEHTA
Appeca: MNMetedwn LWWangopa 54, CeHTa
TenedoH: 024 817 789

e-mail: office@biz-senta.com
biz-senta.com

nNoCNoBHU N NHOBATUBHU LEHTAP BAYKU NETPOBAL
Appeca: M. Tuta 20, baukun lNMeTposay,

TenedoH: 021 2155 145

e-mail: office@biznisinkubator.rs

www.biznisinkubator.rs

beorpaacku permoH

MOC/NTOBHO-TEXHOJIOLWWKUN MHKYBATOP TEXHUYKUX ®AKYJITETA BEOIPA4
Appeca: PyssentoBa 1a, Beorpapg

TenedoH: 011 3370 950; 011 3370 951; 011 3370 952

e-mail: office@bitf.rs

www.bitf.rs

HOBA UCKPA OU3AJH NHKYBATOP

Agpeca: laspuna lNMpuHumna 43, beorpag - CaBcku BeHal,
TenedoH: 011 4051 897

e-mail: office@novaiskra.com

www.novaiskra.com

ICT HUB

Appeca: Berbka [yrowesuha 54 A5, Beorpag - 3Be3gapa
TenedoH: 011 411 8881

e-mail: info@icthub.rs

www.icthub.rs
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UXUNC HAYHHOTEXHOJTIOLWKWU NAPK 3EMYH
Appeca: batajHnuku apym 23, beorpan - 3eMyH
TenedoH: 011 619 907

e-mail: ihis@eunet.rs

www.ihis.co.rs

INCENTAR - LLEHTAP 3A HK/1Y3WUJY, UHOBALINIY U UHTEFPALINIY
Agpeca: Llapa Jlasapa 5-7, Beorpag - Ctapu rpag

TenedoH: 011 3281 209

e-mail: office@incentar.org

www.incentar.org

BU3HUC LLEHTAP rPAACKE OMNWTUHE CABCKU BEHAL
Apapeca: KHesa Munowa 47, Beorpag

TenedoH: 011 715 1847

www.bc47.rs

MHKYBATOP 3A PA3BOJ NPEAY3ETHULUTBA MJIAAUX - THE3AO
Anpeca: Macapvkosa 5/VI (Manata Beorpaa), Beorpaa

TenecdoH: 011 715 7351

e-mail: hana.korac@beograd.gov.rs
www.kancelarijazamlade.rs/kzm-servisi/inkubator

Pernon WWymaamnja v 3anagHa Cpb6uja

BU3HNC NHOBALIMOHU LLEHTAP KPAIYJEBAL
Agpeca: Tpr Tononusaua 4, Kparyjesal,

TenedoH: 034 502 500; 034 502 502

e-mail: office@bickg.rs

www.bickg.rs

BU3HNC MHKYBATOP OO0 KPYLLUEBAL|
Appeca: Jacnukum nyT 66, Kpywesal
TenedoH: 037 3150 030; 037 453 700
e-mail: uprava@bickrusevac.co.rs
www.bickrusevac.co.rs

BU3HNC MHKYBATOP LIEHTAP Y)XULLE
Agpeca: [lparavescka 66, CeBojHO, Yxunue
TenedoH: 031 534 101

e-mail: bicuzice@open.telekom.rs
www.bicuzice.com

HAYYHOTEXHOJIOLLWKWU NAPK OO0 YAYAK
Appeca: Hukone Tecne 6p. 42, Yavak
TenedoH: 032 5590 410; 032 5590 411
e-mail: ntp.cacak@gmail.com

ntpcacak.rs

PernoH Jy>xxHa u UctouHa Cpbuja

NMNOC/TOBHU MHKYBATOP LIEHTAP NPOKYIJbE
Agnpeca: Bacunuja bhyposuha Xapkor 13, Mpokynsbe
TenedoH: 027 339 001; 027 339 338

e-mail: info@inkubator.rs

www.inkubator.rs

U3HNC MHKYBATOP LIEHTAP - BIC YUMCO, BPAIE
Appeca: PagHuuka 5, Bpame

TenedoH: 017 420 371

e-mail: bicvranje@gmail.com

www.bicvranje.org.rs
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3N UEHTAP 3A MJIAAE - BUBHUC UHKYBATOP OO0 NMUPOT
Appeca: Tpr Penbynuke 97, MNupot

TenedoH: 010 320 310

e-mail: zipcentar@gmail.com

BU3HNC MHOBALIMOHU LLEHTAP 3AJEYAP
Azpeca: HeroTmHckm nyTt 66, 3ajevap
TenedoH: 019 443 956

e-mail: dragitosic.1955@gmail.com

BU3HUC NHKYBATOP MAJOAHNEK
Appeca: 3maj JoBuHa 6p.3, MajaoaHnek
TenedoH: 030 581 333

e-mail: bimajdanpek@gmail.com

BU3HNUC MHKYBATOP LLEHTAP BOP

Appeca: Hage umnh 66, bBop

TenedoH: 030 444 063; 030 457 750; 030 457 751
e-mail: stojanovic.anabela@yahoo.com

BU3HUNC MHKYBATOP LLEHTAP KJ1IAQOBO
Appeca: CraHka LInHranawesuha bb, Knagoso
TenedoH: 019 801 733

e-mail: bickladovo@gmail.com



NMPUPYYHUK 3A OCHUBAHE N PA3BO]

X PETMOHAJIHE PA3SBOJHE ATEHLUMIE - KOHTAKTMHU

MoTpe6Hu caBeTu M apyra cTtpy4yHa nomoh y Be3u ca nocCNnoBHUM UMHKy6aTopuMa
MOry ce NnoTpa>kutm y AKpeauTOBaHUM permoHasiHuM pa3BojHUM areHuujama LLIMPOM
Cpb6buje:

PETMOHAJIHA PA3SBOJHA ATEHLIUIA 3A PA3BOJ UCTOYHE CPBMJIE ,,RARIS”
Agpeca: Tpr Ocnobohemwa 66, 3ajevap

TenedoH: 019/426-376, 019/426-377

E-mail: office@raris.org

WWww.raris.org

PETMOHAJTHU LEHTAP 3A APYLWLUTBEHO EKOHOMCKMU PA3BOJ] ,,BAHAT”
Agpeca: YapHojesuhesa 1, 3peraHuH

TenedoH: 023/510-567, 023/561-064

E-mail: office@rcrbanat.rs

www.banat.rs

LLEHTAP 3A PA3BOJ JABJIAHUYKOI U MYNHCKOI OKPYTA
Agpeca: lNMaHa bykuha 42, Jleckosal,

TenedoH: 016/233-440

E-mail: info@centarzarazvoj.org

www.centarzarazvoj.org

PETMOHAJTIHA ATEHLMNIA 3A MNMPOCTOPHU U EKOHOMCKM PA3BOJ PALLKOI U1
MOPABUNYKOI OKPYIrA

Agpeca: Lapa AywaHa 77, KpasbeBo

TenedoH: 036/397-777

E-mail: office@kv-rda.org

www.kv-rda.org

PETMOHAJTHA PA3SBOJHA ArEHLUMUIA ,,Jyr”
Appeca: ObpeHosuhesa 38/1, Huw

TenedoH: 018/515-447, 018/522-659

E-mail: info@ora-jug.rs

WWW.rra-jug.rs

PETMOHAJIHA PA3BOJHA ArEHUMIA ,,3J1ATUBOP”
Appeca: lNMetpa henosuha 66, Yxuue

TenedoH: 031/523-065, 031/510-098

E-mail: office@rrazlatibor.co.rs

www.rrazlatibor.co.rs

PETMOHAJTHA PA3SBOJHA ATEHLIMJA BAYKA

Agpeca: bynesap Muxajna Nynuna 20/1I cnpaTt, HoBn Cag
TenedoH: 021/557-781

E-mail: office@rda-backa.rs

www.rda-backa.rs

PETMOHAJIHA PA3BOJHA ATEHLUMNIA CPEM
Appeca: 'naBHa 172, Pyma

TenedoH: 022/470-910

E-mail: info@rrasrem.rs

WWW.rrasrem.rs

PETMOHAJTHA PA3BOJHA ArEHLMIA CAHLIAK - CEQA
Appeca: 7. jyna 66, Hosu Masap

TenedoH: 020/332-700, 317-551

E-mail: office@seda.org.rs

www.seda.org.rs



NOoC/TIOBHUX UHKYBATOPA

PETMOHAJTHA ATEHUMIA 3A EKOHOMCKU/ PA3BOJ LULYMAAUIE N MTOMOPABJbA
Appeca: Kpasrsa lMNMetpa I 6poj 22, Kparyjesay,

TenedoH: 034/302-701; 302-702

E-mail: officekg@redasp.rs

www.redasp.rs

PETMOHAJTHA ATEHLUMIA 3A PA3BOJ U EBPOINCKE MHTEFPALIMIE BEOIPA
Appeca: TonnnumH BeHay 11/4, Beorpaa

TenedoH: 011/2186-730

E-mail: office@rrabeograd.rs

www.rrabeograd.rs

PETMOHAJTHA PA3BOJHA ArEHLUUJA NAHOHPEI
Appeca: Llapa JoBaHa HeHapa 15, Cy6oTtnua
TenedoH: 024/554-107

E-mail: office@panonreg.rs

www.panonreg.rs

PETMOHAJTHA PA3BOJHA ATEHLUJA BPAHUYEBO-NMOAYHABJBE
Appeca: Crapu kop3o 30/3

TenedoH:012/510-824

E-mail: office@rra-bp.rs

WWW.rra-bp.rs

PETMOHAJTHA PA3BOJHA AreHLMIA noaAPuUibA, NOAroPUHE N PABEBUHE
Appeca: JoBaHa Lsunjuha 20, JlosHuua

TenedoH: 015/876-096

E-mail: office@rrappr.rs

WWW.rrappr.rs



NMPUPYYHUK 3A OCHUBAHE N PA3BO]

XI JINTEPATYPA

,Pa3BojHe nuHMje Boaus/be 3a TEXHONOLLKE NOC/IOBHE MHKybaTope” (opurMHanaH HasuB:
Development Guidelines for Technology Business Incubators), Franz Dietrich, Barbara Harley,
Joachim Langbein, INWEnt - Internationale Weiterbildung und Entwicklung gGmbH, Bon,
novembar 2010;

~Operativne linije vodilje za rukovodenje poslovnim inkubatorima”, (opurnmHanaH Hasus
Operational Guidelines for Technology business Incubators), Franz Dietrich, Barbara Harley,
Joachim Langbein, InNWEnt - Internationale Weiterbildung und Entwicklung gGmbH, Bon,
novembar 2010;

~The Smart Guide to Innovation-Based Incubators (IBI)”, Luxembourg: Publications Office of
the European Union, 2010;

MpojekaT ,nocnoBHM MHKyb6aTopn y Cpbuju, Mana nyta 2, T'M3 (npesoa), beorpaa, 2014.

~BU3HUC MHKybaTop ueHTap y Yxuuy”, CTyamnja usBoa/bUBOCTU, PermoHanHu LeHTap 3a passoj
MCIMn ,3natnbop”, Yxunue, 2007;

~Benchmarking of EU Incubators”: Centre for Strategy & Ebaluations Services, EC Februari,
2002;

~AHaNM3a ctakba NOC/I0BHE MHMpacTpykType y penybnnumn Cpbujn”, Oparmwa Mujaunh,
HauuoHanHa areHumja 3a pernoHanHu passoj, beorpag, 2011;

»I1porpam pa3sBoja NocnoBHMX MHKybaTopa 1 knactepa 2007-2010", MnMHMCTapCcTBO NpuBpese
penybnnke Cpbuje, 2006;

»~BU3HUC nHKybaTopn”, NopaaHa OaHunnosuh Mpkosuh n AHa Xerapau, Penybnuuka areHumja 3a
pa3Boj Manux un cpearux npeayseha n npeaysetHuwTea, beorpas, 2003;

»,BOANY 3@ Npeay3eTHUKEe — KakKo Aa 3anodHem 6mM3Huc?”, HaumoHanHa areHumja 3a permoHasHu
pa3Boj, beorpag, 2015;

~MN3paga 6musHuc nnaHa, PagHa ceBecka”, HaumoHanHa areHuuvja 3a permoHasnHu passoj, 2012;

http://www.preduzetnickiservis.rs
















